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the digital economy and the platform ecosystem in relation to the 
adoption of new business models and behaviors by businesses, 
competition rights and traditional rules have faced serious challenges. 
The rules that today are not able to deal with new behaviors that 
disrupt competition and are incompatible with previously recognized 
behaviors, and this issue has caused different countries to identify 
these behaviors and establish rules to deal with them while preparing 
separate normative documents. Using library studies and adopting an 
analytical-descriptive method with a comparative approach to identify 
new practices that disrupt the competition of digital platforms, the 
upcoming research has come to the conclusion that the root of such 
behaviors goes back to three key factors: first, "infrastructural nature 
and the platform's self-regulation capability" which has caused the 
occurrence of two anti-competitive practices: "removing access to the 
platform" and "limiting interoperability with other platforms"; Second, 
"the access of the platform to the data and technologies related to it" 
which has created the context of "directing and disrupting the will of 
users" and "unwanted and autonomous coordination" and finally the 
"leverage capability of the platform" which has led to the occurrence 
of new disruptive competitive behaviors such as " self-preferred" and 
"using data in other markets". 
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 چکیده اطلاعات مقاله
هوا و رفتارهوای   ویی در رابطه با اتخوا  مودل  بوم سکهای اقتصاد دیجیتال و زیستظرفیت پژوهشی نوع مقاله:

های جودی  ، حقوق رقابت و ضوابط سنتی آن را با چالشوکارهاکسبنوین تجاری از سوی 
مواجه ساخته است. ضوابطی که امروزه یارای مواجهه با رفتارهوای نووین مخوق رقابوت و     

و هموین مسوئله سوبب     شده را ندارنود شناخته غیرقابق انطباق با رفتارهای سابقاً به رسمیت
شده است که کشورهای مختلف ضمن تنظیم اسناد هنجاری جداگانه، بوه شناسوایی ایون    

از  یریو گرو بوا بهوره   شیپژوهش پرفتارها و برقراری ضوابط جهت مواجهه با آنها بپردازند. 
 در مقوام بوا رویکوردی تطبیقوی     یفیتوصو  -یلو یتحل ایشیوهاتخا   و یامطالعات کتابخانه

رفتارهای نوین مخق رقابت سکوهای فضای مجازی، به این نتیجه دسوت یافتوه    شناسایی
 تیو ماه»گوردد: نخسوت   است که ریشۀ وقوع چنین رفتارهایی به سه عامق کلیدی برموی 

حوف   »که سوبب وقووع دو رفتوار مخوق رقابوت      « سکو یمیخودتنظ تیو قابل یرساختیز
 یدسترسو »شوده اسوت؛ دوم   « هوا سکو ریبا سا یریپفتعامق دیتحد»و « به سکو یدسترس

 ۀو اخولل در اراد  یدهو جهوت »کوه زمینوۀ   « مورتبط بوا آن   یهایها و فناورسکو به داده
را پدیود آورده اسوت و در نهایوت    « ناخواسوته و خودمختوار   یهوا یهمواهنگ »و « کاربران
و « یحیخوودترج »که به وقوع رفتارهای نوین مخق رقوابتی چوون   « سکو یاهرم تیقابل»
 منجر شده است.« بازارها ریها در ساداده یریگکاربه»

 31-1صفحات: 

 تاریخ دریافت:
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 تاریخ بازنگری:
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 . مقدمه1
ه قوق رقابت در راستای رسالت خود، با هر قسم رفتاری که محیط رقابتی بازار را متلطم سازد، مقابلح
مند درآورد. گسترش کوشد تا رفتارهای ضدرقابتی را تحت قیودی نظامکند و به مدد هنجارهایی میمی
آنها از سوی از اشخاص از  زیادیبخش  ۀاستفاد وکارهای سکویی مبتنی بر اینترنت از یک سو وکسب

ای کولن  رهرا برای وقوع رفتارهوای ضودرقابتی در مقیواس و گسوت     زیحاصلخای بارور و دیگر، عرصه
قواعود رقابوت و    میاموروزه تنظو  رو ای رو به تزاید است. ازایون صورت فزایندهفراهم آورده است که به

)کدخودایی و همکواران،    اسوت  افتوه یعف در حوزۀ سکوهای فضای مجازی ضرورتی مضوا ضدانحصار 
 (.341 ]ب[:1462

های نوین مخق رقابت مربوو   های تنظیم قواعد این حوزه، بازشناسی رفتارترین جنبهیکی از مهم
بنودی  ها و مقالات حوزۀ حقوق رقابت مبنی بر تقسیمرغم رسم معهود کتاببه آن است. در واقع، علی

و « توافقوات »، «سوءاستفاده از موقعیوت مسولط  »گانۀ رفتارهای ضدرقابتی یک، دو و چندجانبه به سه
الوقووع از سووی سوکوهای فضوای     مکنتوان از منظری دیگر، رفتارهای ضدرقابتی م، می«تمرکزات»

 مجازی را به دو دستۀ کلی تقسیم کرد: 
رغم وقوع در بستر دیجیتال و به سبکی متفاوت از فضای سنتی رقابوت،  نخست رفتارهایی که علی

شده در قووانین و مقوررات حووزۀ رقابوت را     ماهیتی نوین و مجزا از رفتارهای سابقاً به رسمیت شناخته
ه دیگر سخن، این دسته از رفتارها صرفاً در پوسوتینی جدیود کوه مقتضوای فضوای      دهند. بشکق نمی

شده در قوانین و مقررات بینینمایانند و به همین دلیق است که قواعد سابقاً پیشدیجیتال است، رخ می
حوزۀ رقابت، برای شناسایی آنها کافی است. نقش فضای دیجیتال نسبت به چنین رفتارهایی اغلب در 

گری وقوع آنهاست. برای نمونه ارتکاب تبعوی  در معاملوه و   ، تکثیر و در یک کلم تسهیقسریعحد ت
برخط، با اینکه در بستر  ونققحمقعنوان رفتارهای مخق رقابت از جانب سکو گفاری تهاجمی بهقیمت

موا قسوم   تور محقوش شوود، ا   تواند در تعداد و مقیاسی گستردهفضای دیجیتال رخ داده است و طبعاً می
تبع آن قواعد سنتی رقابت کفایت لازم جهوت  کند که بهجدیدی از رفتارهای مخق رقابت را ابداع نمی

 شناسایی و مواجهۀ آن را نداشته باشوند. تصوویر  یوق اقسوام رفتارهوای سونتی و سوابقاً بوه رسومیت         
دید، امکان وقوع دهد که در بستری جشده مخق رقابت در قوانین کلسیک رقابت را نمایش میشناخته

 در بازار سکوهای فضای مجازی را نیز دارند:
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 شده بر اساس ضوابط سنتی حقوق رقابتاقسام رفتارهای مخق رقابت به رسمیت شناخته. 1شکل 

 

پیوندنود، بلکوه   وقوع میتنها در بستر دیجیتال و با ظاهری نوین بهدستۀ دوم، رفتارهایی هستند که نه
دلیوق  شوده نیسوتند و بوه   شناخته از اقسام رفتارهای مخق رقابتِ سابقاً به رسمیت یکقابق تطبیش با هیچ

عنووان قسوم جدیودی از رفتارهوای     تواننود بوه  ماهیت متفاوت و نیز تأثیرات ضدرقابتی قابوق توجوه، موی   
 ضدرقابتی به رسمیت شناخته شوند.

وم یعنوی رفتارهوای   نوشتار حاضر درصدد پاسخگویی به ایون مسوئله اسوت کوه رفتارهوای دسوتۀ د      
 اختصاصی و نوین مخق رقابت سکوهای فضای مجازی که امکان انطباق با رفتارهای سنتی بوه رسومیت  

اند تا زمینه را برای ترسیم نحوۀ مواجهۀ مطلووب بوا آنهوا در تحقیقوات آینوده      شده را ندارند، کدامشناخته
هوای محووری   دنبوال شناسوایی تفواوت   منظوور شناسوایی ایون رفتارهوا، لاجورم بایود بوه       فراهم سازد. به

ای کوه ریشوه در مقتضویات    وکارهوای سوکویی برآمود؛ مسوئله    بوم کسوب وکارهای سنتی با زیستکسب
وکار مبتنی بر فناوری و مدل تجاری خاص سکویی دارد و فارغ از اینکه بازتکرار رفتارهوای سونتی   کسب

 خق رقابت را نیز فراهم آورده است. کند، زمینۀ وقوع رفتارهای نوین ممخق رقابت را تسهیق می
ها منظور دستیابی به هد  نوشتار، در ادامه  یق سه بخش، ضمن شناسایی ریشهبر همین اساس و به

و مبادی وقوع رفتارهای نوین مخق رقابت، به احصای رفتارهای منبعو  از هریوک خوواهیم پرداخوت. از     
توان به تسهیق شناسایی های نوین مخق رقابت میشناسی در شناسایی رفتارهای اتخا  روش ریشهمزیت

هوای نحووۀ   تر بایسوته رفتارها، امکان شناسایی رفتارهای نوظهور و مستحدث در آینده و نیز تنظیم دقیش
 مواجهه با هر رفتار، متناسب با منشأ آن در آینده اشاره کرد.
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 یحاکم بر رقابت در بازارهوا  ضوابط یتاکنون به بررس رانیشده در حقوق رقابت اعمده مسائق مطرح
( در 1311، و همکواران  یزارعو ) «ینترنتو یا یوکارهوا رقابت و کسب یشورا» ۀاختصاص دارد. مقال یسنت

بر قواعود حقووق رقابوت در     یمبتن زین ثرا نیدرآمده است که ا ریتحر ۀسکویی به رشت یبازارها خصوص
 یرأ قیبه تحل ،ر سکوهای فضای مجازینوظهور آن د یهاو فارغ از چالش یسنت یوکارهاکسب یفضا
هوای  تحلیلوی بور چوالش   »ای است با عنووان  . اثر دیگر، دو مقالهرقابت پرداخته است یشورا 360 ۀشمار

در حقوق رقابوت   یقیتطب ۀمطالع :یتمیالگور یمتیق یتبان»( و 1461)رهبری، « هادادهحقوق رقابتی کلن
( که به بررسی برخی از رفتارهای مخوق رقابوت منبعو  از    1462، )رهبری« رانیاروپا و ا یۀاتحاد کا،یامر
هوای دیجیتوال؛   حقووق رقابوت در پلتفورم   »ها اکتفا کرده است. همچنین دو مقالۀ ها و الگوریتمدادهکلن

در  یاعموال قواعود رقوابت    یازهوا ینشیپو  میضوابط حاکم بر تنظو »و « ضرورت بازنگری در قواعد سنتی
هور دو اثور کدخودایی و    « نینوو  یراهکارهوا  ۀو ارائو  یضووابط سونت   یشناسبیآس تال؛یجید یهاپلتفرم

انود  رغم اینکه در زمینۀ مسئلۀ رقابت در سکوهای فضای مجازی به رشتۀ تحریر درآمدههمکاران نیز علی
شوند، اما پاسخ به پرسش اصولی نوشوتار حاضور از    و گامی در خور و رو به جلو در این حوزه محسوب می

هوای نووین   های مزبور خارج بوده است؛ چراکه اثر نخست، صورفاً بوه ارائوۀ چوالش    سالت پژوهشدایرۀ ر
پردازد تا اثبات کند قواعد نوینی برای تنظیم این حوزه لازم است، فارغ از آنکوه  رقابتی فضای مجازی می

« تعریف بوازار »ص به شناسایی رفتارهای مخق رقابت این حوزه بپردازد و اثر دوم به ارائۀ راهکار در خصو
موضوع نوشوتار   - «تشناسایی رفتارهای نوین مخق رقاب»پردازد و مرحلۀ می« سنجش قدرت بازاری»و 

شناسوایی   چوالش  «منود نظوام » نیوی تب کورد ادعوا   توانیم نیرا مطمح نظر نداشته است. بنابرا –حاضر 
ای نووین و اختصاصوی مخوق    با رویکرد احصای رفتاره سکویی یبازارهارفتارهای نوین مخق رقابت در 
 .است یدر نوشتار حاضر واجد وصف بداعت و نوآورشناسی این رفتارها، رقابت آنها مبتنی بر ریشه

 

 . رفتارهای ناشی از ماهیت زیرساختی و قابلیت خودتنظیمی سکو2

اثور  »، 2«هوای مبادلوه  کواهش هزینوه  »، 1«ایاثور شوبکه  »های برجستۀ فضای دیجیتال همچون ویژگی
قابق  0و صرفۀ ناشی از گسترۀ 5صرفۀ ناشی از مقیاس»و  4«جاییهای بالای جابههزینه»، 3«شوندگیقفق

هوا  وکوار سوکو  ( سبب شده است که مودل کسوب  22-10]ب[: 1462)کدخدایی و همکاران، « قابق توجه

                                                      
1. Network Effect 

2. Transaction Cost 

3. Lock-in Effect 

4. Switching Costs 

5. Economies of Scale 

6. Economies of Scope 
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 نحووی کوه سوایر   صورتی طراحی شود که نقش آنها را به زیرساخت اصلی بازار دیجیتال بدل سازد، بوه به
عنووان  تنها بهدر واقع سکو، دیگر نه 1ها برای انجام فعالیت اقتصادی به آنها متکی و وابسته باشند.شرکت

وکار برای دسترسی به کاربران منزلۀ تنها گزینۀ واقعی یک کسبیک واسطه، بلکه در بسیاری از موارد به
وکارهوا در موضوع ضوعف و    کسوب  شود، زمینه برای قرار گورفتن آید و همین مسئله سبب میشمار میبه

بسیاری » هگرفتانجامهای (. بر اساس پژوهشKhan, 2017: 710تفوق سکو نسبت به آنها فراهم شود )
گیری کنند؛ چراکه از نظر ایشوان،  ها پیشدرگیری با سکو هرگونهوکار تلش دارند تا از از صاحبان کسب

رافیایی و تعداد مشتریان بالفعق و بالقوه برای آنهوا  اغلب هیچ جایگزین مناسبی از نظر مقیاس، گسترۀ جغ
تواننود از خصیصوۀ زیرسواختی خوود     ها می(. علوه بر این، سکوECORYS, 2017: 115« )وجود ندارد

جهت تثبیت موقعیتشان نیز بهره برند و با استفاده از ابزارهای تنظیمیِ تنبیهی و تشوویقی خوود، فعالیوت    
 Amazon Sellerو حتی رقبای خود در بازار را تحت تأثیر قورار دهنود )   کاربران تجاری حاضر در سکو

Central, 2023،تیشوکا »و « اسون   هیو عل یتپسو  تیشوکا » ۀدر هر دو پرونود  (. برای نمونه در ایران 
بوا   شرکت اسن  یدر قراردادها «بیبا رق یممانعت از همکار»شر   دیق انی، شاک«اسن  هیعل یوریلیچ

 3و 2شورکت موورد اسوتناد قورار داده بودنود.      نیا یضدرقابت یاز راهبردها یکیعنوان هرا ب کاربران تجاری
عبارت دیگر، در این دسته از رفتارها، نقش سکو همچون حکومتی است که کاربران تجاری جهت رشد به

وکار خود لازم است بر بستر آن مستقر شوند و این حکومت نیوز در تموامی مراحوق ورود، فعالیوت،     کسب
گفاری دارد. در ادامه بوه احصوای رفتارهوای مخوق رقابوت ناشوی از       وج یا حتی اخراج آنها حش قاعدهخر

 پردازیم.ی سکو میمیخودتنظماهیت زیرساختی و قابلیت 
 

 حذف دسترسی به سکو. 1. 2

از جمله رفتارهای مخق رقابتی است که در گفشته، ضوابط سنتی حقوق رقابت با بوه   4«استنکا  از معامله»
خاسوتند و  عنوان یکی از مصادیش سوءاستفاده از موقعیت مسلط، به مقابله با آن برموی رسمیت شناختن آن به
های برخوردار از چنین موقعیتی را در صورت ارتکاب این رفتار به معامله با اشخاص بر اساس ضوابطی، بنگاه

                                                      
 .Rahman, 2018: 1621-1689 عنوان زیرساخت ر.ک:ها بهمنظور آشنایی تفصیلی در خصوص نحوۀ عملکرد سکوبه. 1
 صادره از شورای رقابت )پروندۀ شکایت تپسی علیه اسن (: 12/16/1310به تاریخ  310شمارۀ  رأی« ب». بند 2

 «.در خصوص شکایت شرکت تپسی از شرکت اسن  مبنی بر ممانعت رانندگان اسن  از همکاری با شرکت تپسی... -ب»
 یت چیلیوری علیه اسن (:صادره از شورای رقابت )پروندۀ شکا 13/60/1310به تاریخ  315رأی شمارۀ  2. بند 3

شورای رقابت با اکثریت آرا شکایت شرکت آسان رسانان غفای ایرانیان )چیلیوری( از شرکت مودرن سوامانۀ غفارسوان اطلو       -2»
قانون اساسوی )وادار کوردن اشوخاص     44های کلی اصق قانون اجرای سیاست 45مادۀ « الف»بند  2)اسن  فود( را مصداق قسمت 

 «.از معامله و یا محدود کردن معاملت آنها با رقیب( تشخیص داد دیگر به استنکا 
4. Refusal to Supply/ Refusal to Deal 
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خصووص  بوه  –دسترسی کاربران به سکو کردند. چنین رفتاری، امروزه نیز در قالب ممانعت از ثال  ملزم می
ظهور و بروز یافته و سبب طورح   -شوندوکار محسوب میهای اصلی ورود به یک کسبهایی که دروازهسکو

چنودی پویش    1«سامسوون  »دعاوی رقابتی متعدد در کشورهای گوناگون شده است. برای نمونوه شورکت   
( بدون ارائۀ توضویح خاصوی از   Mini Pay Samsungپرداخت آنلین این شرکت ) 2مدعی شد که برنامک

منتشور نشوده    4«اپوق اَ  اسوتور  »در فرایند ارزیابی پیش از انتشار، رد شده و بر روی  3«اپَقِ»سوی شرکت 
 (.United States House Judiciary Subcommittee on Antitrust Law, 2022: 367است )

وقووع  مخق رقابوت در سوکوهای فضوای مجوازی بوه     عنوان یک رفتار نوین با این حال، آنچه امروزه به
بلکه سلب و حف  دسترسوی آنهوا بوه     -به شرحی که گفشت-پیوندد، نه منع دسترسی کاربران به سکو می

تواند تحوت عنووان رفتوار ضودرقابتی     وکار به سکو میسکوست. در واقع، با اینکه ممانعت از ورود یک کسب
وکواری  ع رقابتی رسیدگی شود، حف  دائمی یا موقت دسترسی کسباستنکا  از معامله، شناسایی و در مراج

که مدتی است در سکو مستقر و منتشر شده و فعالیت خود را آغاز کرده است، رفتاری اسوت کوه اموروزه بوا     
پیوندد و قابق انطباق با عناوین سوابقاً  وقوع میگیری از ماهیت زیرساختی و قابلیت خودتنظیمی سکو بهبهره

وکوار را توا حود    تواند سرنوشت یوک کسوب  ای که میدر حقوق رقابت نیست؛ مسئله شدهشناخته به رسمیت
اپوق ا   »اسوتورها ماننود    هوای ا  بسیاری تهدید کند. برای نمونه حف  یک برنامک از فهرسوت برناموک  

مک از بوازار  طور مستقیم به حف  آن برنا، هرچند به«مایکت»یا « کافه بازار»، 5«گوگق پلی استور»، «استور
دسوت و  تواند سبب محرومیت آن از بخش شایان تووجهی از بوازار پوایین   مربوطه منتهی نخواهد شد، اما می

های زیادی را در بازۀ زمانی عدم انتشار برنامک به آن وارد سازد. حف  فعال در سکو شود و خسارت کاربران
)طواهری،  « گوگوق پلوی اسوتور   »از « شیپور»و  «آپارات»، «فیلیمو»، «بلد»های ایرانی مانند برخی برنامک

 Lunden, 2015 ; Disconnect« )گوگق پلوی اسوتور  »از  0«کانکت موبایقدی »(، حف  برنامک 1461

Inc, 2015اپق ا  استور»از  0«کیدزلاک »و  0«کیو استودیو»های ( و حف  برنامک( »United States 

House Judiciary Subcommittee on Antitrust Law, 2022: 364هایی از حف  دسترسوی  ( نمونه
اسوتورها نبووده و امکوان    به سکوست. البته نباید از نظر دور داشت که ارتکاب این رفتار منحصر در بوازار ا  

 در تمامی سکوهای فضای مجازی برقرار است. بر کاربراناعمال آن 

                                                      
1. Samsung 

2. Application 

3. Apple 

4. Apple App Store 

5. Google Play Store 

6. Disconnect Mobile 

7. Qustodio 

8. Kidslox 
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عنوان شر  ضمن عقود یکسوان در بنود    نکتۀ شایان توجه اینکه امکان توسق به این رفتار ضدرقابتی به
 بینی شده است:ها پیشبا برنامک« مایکت»و « کافه بازار»های همکاری ا  استورهای ایرانی ( قرارداد1.1)

خوود، قورارداد را خاتموه داده و بوا      صیقرارداد بنا به تشوخ  نیر مدت اعتبار اتواند دبازار/مایکت می»
ها را حف  کورده  را مسدود نموده، برنامه یدهنده به حساب کاربرتوسعه یبدون آن دسترس ای یاخطار قبل

 نباعطاشده از جا ازاتیحقوق و امت یصورت تمام نی. در ادیدهنده را معلش نماتوسعه یحساب کاربر ایو 
دهنوده  بوا توسوعه   یرد درخواست مجدد همکوار  یدهنده متوقف خواهد شد و حش بازار برابازار به توسعه
 .(1462؛ مایکت، 1466کافه بازار، )« محفوظ است

تووان یوک رفتوار مخوق رقابوت      نباید از نظر دور داشت که هر نوع حف  دسترسی به سوکو را نموی  
منظور احراز این مسئله لازم است که حداقق دو شور  اساسوی در نظور گرفتوه شوود:      محسوب کرد و به

بازار، امری ضروری و حیواتی باشود، بوه    وکار در سکو برای رقابت در نخست آنکه استقرار و انتشار کسب
های اصلی ورود به بازار محسووب شوود و جوایگزین واقعوی و معتنوابهی      این معنا که سکو یکی از دروازه

وکارها، عفر موجه و توجیه منطقی و قابق قبوولی  نداشته باشد؛ دوم آنکه سکو برای حف  دسترسی کسب
که استفادۀ کاربر تجاری از (. برای مثال درصورتیBostoen, & Mandrescu, 2020: 29نداشته باشد )

سکو مشتمق بر مواردی چون بدافزار، محتوای مجرمانه، نق  امنیت سایر کاربران یوا غیرقوانونی باشود،    
 شود. حف  دسترسی آن به سکو، رفتار مخق رقابت تلقی نمی

شوده، در یوک بوازار    اش حوف  وکاری که دسترسوی رسد در شرایطی که سکو و کسبمی نظربهالبته 
تعریف و رقیب یکدیگر محسوب شوند، لازم است هنگام احراز شرو  موفکور، دقوت و التفوات مضواعفی     

دهنودۀ  قرارداد انتشوار برناموک توسوعه   » 10مادۀ  5عمق آید. برای مثال شرکت گوگق با استناد به بند به
گوگق پلی »ها و محصولاتی که بر بستر کبرنام»دارد: ( که مقرر میGoogle Play, 2022« )پلیگوگق
دهنده، عنوان توسعههای آمریکا باشند. شما بهشوند، ممکن است مشمول قوانین تحریمعرضه می« استور

هوای  را در راسوتای تبعیوت از تحوریم   « بلد»برنامک  «.ملزم هستید تا از تمام این قوانین تبعیت نمایید...
حف  کرد. این مسئله در حالی رخ داد که تعداد کاربران بلود بوا   « ستورگوگق پلی ا»دولت آمریکا از سکو 

گوگوق  »ای از مرز پانزده میلیون کاربر فعال گفشته بود و این شورکت بوه رقیوب برناموک     شتاب فزاینده
 در بازار مسیریابی برخط ایران بدل شده بود. 1«مپ 

جوزای ایون رفتوار در قالوب اسوناد      این روزها کشورهای جهان درصددند تا با به رسومیت شوناختن م  
 4هنجاری نوین، زمینه را برای مواجهۀ مطلوب با آن و صیانت از رقابت فراهم آورند. اتحادیۀ اروپا در بند 

هوا مقورر   بدون تفکیک فرض رقابت و عدم رقابت سکو بوا برناموک   2«قانون بازارهای دیجیتال» 0مادۀ 

                                                      
1. Google Maps 

2. Digital Markets Act (DMA) 
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طوور مسواوی بورای تموام     اجازه استفاده مؤثر از سکو را به دار ملزم است تایک سکو دروازه»کرده است: 
دار کماکان از این حش برخوردار خواهد بود تا برای کسب اطمینوان از  کاربران تجاری فراهم سازد... دروازه

کنود، ابزارهوای   به آن را تهدیود نموی   متعلشافزار عامق یا سختها کیفیت و انسجام سیستماینکه برنامک
 «.خا  نمایدمقتضی را ات
قوانون اینترنتوی قودرت انتخواب و     »لایحۀ مربو  بوه   3بخش « a»بند  2نیز جزء  متحده الاتیادر 

مسدود کردن دسترسی به سکو مشمول این لایحه برای کاربران تجاری رقیب یا سوکو   1«نوآوری آمریکا
 دست را اقدام غیرمجاز معرفی کرده است.در بازار پایین

ها و الزامات کلن حمایت از رقابت و مقابله بوا انحصوار سوکوهای    سند سیاست» 5در ایران نیز مادۀ 
ارائوۀ خودمات بوه تموامی      -2های مربو  به اعتبوار حقووقی ایون سوند    فارغ از چالش -« فضای مجازی

آمیز را وظیفۀ سکو تلقی کورده اسوت. بوا ایون     صورت عادلانه و غیرتبعی وکارهای واجد شرایط بهکسب
هوای تعلیوش یوا حوف  در     وکار از سکو، صر  قید دلایق و زمینوه وص تعلیش یا حف  کسبحال، در خص

قرارداد و توافش طرفین نسبت به آن را کافی دانسته است. حال آنکه قواعد حقوق رقابت در زمورۀ قواعود   
 که بر خل  آن باشد، فاقد اعتبار خواهد بود. آمرۀ حقوقی قرار دارند و توافش درصورتی

از آشنایی با نخسوتین رفتوار نووین مخوق رقابوت ناشوی از ماهیوت زیرسواختی و قابلیوت           حال پ 
 رسد.خودتنظیمی سکو، نوبت به ارزیابی دومین رفتار می

 

 ها )چسبندگی سکو(پذیری با سایر سکوتحدید تعامل .2. 2

اند؛ قابلیتی کوه تعیوین   تهافزار دانسرا به معنای امکان تبادل متقابق میان دو سامانه یا نرم« پفیریتعامق»
(. Graef, 2013: 2کند چوه محصوولاتی قابلیوت همکواری دو یوا چندسوویه بوا یکودیگر را دارنود )         می

و  4«شووندگی اثور قفوق  »، 3«ایاثور شوبکه  »وکوار سوکویی همچوون    های برجسوتۀ مودل کسوب   ویژگی
تیوار کواربران سوکو در    سوازد کوه از یوک سوو اخ    ای را فراهم موی زمینه 5«جاییهای بالای جابههزینه»
هوای کواربران، متمرکوز و    ها محدود شود و از سوی دیگر، فعالیوت پفیری با سایر سکوو تعامق جاییجابه

منحصر در خود سکو باشد. در واقع در این حالت، سکو همچون حکومتی اسوت کوه هوم امکوان موراودۀ      
گیوری بوا   هوای ارتبوا   ب سوایر روش چه در قالب مهاجرت، چه در قال-شهروندان با خارج از قلمروش را 

                                                      
1. American Innovation and Choice Online Act 

هوای  ای و حفاظت از رقابت در رسانهعدالت رسانه»اجرای سند مفکور و سند منظور آشنایی تفصیلی با اعتبار و ضمانت. به2
 .313-311: 1461ساترا ر.ک: رهبری، « صوت و تصویر فراگیر

3. Network Effect 

4. Lock-in Effect 

5. Switching Costs 
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ی تنظیم شده است که شهروندان تمایوق کمتوری   اگونهبهکند، هم قواعد هنجاری آن محدود می -خارج
نامیود.   1«ی سوکو چسبندگ»توان آن را پفیری با خارج داشته باشند، وضعیتی که میجایی و تعامقبه جابه

هوای  اجتمواعی یوا سوکو    هوای رسوانۀ  ر بسوتر سوکو  گیری با یکدیگر دبرای نمونه اشخاص جهت ارتبا 
صورت جداگانه در دستگاه دیجیتال خود نصب کنند. برای مثوال ارسوال   رسان ناگزیرند، هر سکو را بهپیام

رسوان  یا ارسال پیام از سکوی پیام 3«تاک تیک»به سکوی  2«اینستاگرام»اجتماعی  محتوا از سکو رسانۀ
پفیر نیست و افراد ناگزیرنود در هور بسوتر، سوکوی مربوطوه را      امکان« بله»به سکوی « سروش پلس»
صورت جداگانه نصب کنند تا از این طریش امکان ارتبا  متقابق میان آنها برقرار شود. هموین وضوعیت   به

برخط نیز برقرار است و مسافران و راننودگان   ونققحمقهای در سایر سکوهای فضای مجازی مانند سکو
 گیری با یکدیگر را نخواهند داشت.استفاده از سکوی واحد، امکان ارتبا جز در حالت 
پوفیر  شود که این بازارها کمتر از حد معمول، رقابوت شود چنین وضعیتی سبب میملحظه می چنانکه
ها با یکدیگر قریوب بوه   ها میان سکوجایی داده(؛ چراکه هم امکان جابهHovenkamp, 2023: 4باشند )

توانود  ای کوه موی  یابد. مسوئله جایی از یک سکو به سکوی دیگر افزایش میهم هزینۀ جابهصفر است و 
جدی به رقابت در بازار را  صورت فزاینده به رشد قدرت بازاری یک سکو منجر شود و در نهایت، آسیببه

یوک رفتوار    تووان را نمی« چسبندگی سکویی»ته نباید از نظر دور داشت که هر نوع لبا در پی داشته باشد.
منظور احراز این مسئله لازم است کوه حوداقق دو شور  اساسوی در نظور      مخق رقابت محسوب کرد و به

ۀ مثابو بوه یری این قابلیت کارگبهسکو از موقعیت مسلط در بازار برخوردار باشد و  نخست آنکهگرفته شود: 
پوفیری توسوط   یود تعاموق  ابزاری جهت حفظ و ارتقای چنین موقعیتی صورت پفیرد. بدیهی است که تحد

ای جز تنزل جایگاه آنها در بازار مربوطه را در پی نخواهود  های غیربرخوردار از موقعیت مسلط، نتیجهسکو
هوا  پفیری با سایر سکوبرای تحدید تعامق یو قابق قبول یمنطق هیتوجدوم آنکه سکو عفر موجه و داشت؛ 

ها مشتمق بر تهدید یا پفیری میان سکو با سایر سکوقبرقراری تعامکه یمثال درصورت براینداشته باشد. 
نحوی که بوا هویچ   خطری از سوی سکوی مقصد باشد یا انسجام و امنیت سکو مبدأ را به خطر اندازد، به

 .دشوینم یرفتار مخق رقابت تلق عنوانپفیری بهابزار فنی قابق رفع نباشد، تحدید تعامق
در  «پوفیری تحدیود تعاموق  » یشوناختن مجوزا   تیبا به رسم جهان درصددند تا یروزها کشورها نیا

مادۀ  0بند  از رقابت فراهم آورند. انتیمطلوب با آن و ص ۀمواجه یرا برا نهیزم ن،ینو یقالب اسناد هنجار
دار نباید با یک سکوی دروازه»اتحادیۀ اروپا در این زمینه مقرر کرده است: « قانون بازارهای دیجیتال» 0
هوا یوا هرگونوه تعاموق     جایی کاربران میوان سوکو  ها، امکان جابههای فنی یا سایر روشروشیری کارگبه

                                                      
1. Platform Stickness 

2. Instagram 

3. TikTok 



 11     -- --، --، شمارۀ --ۀ فصلنامۀ مطالعات حقوق عمومی، دور  علی بهادری جهرمی/ای نوین ضدرقابتی در سکوهای...هرویه

 

کننود  افزاری گوناگون را که با استفاده از سکو به آنها دسترسی پیدا موی ها و خدمات نرمایشان با برنامک
سکوی » دارد:میپفیری مبتنی بر داده مقرر این ماده نیز در خصوص ضرورت تعامق 1بند  «.محدود نماید

صوورت  دار مکلف است به کاربران و اشخاص مجاز از سوی ایشان، بنوا بوه درخواسوت آنهوا و بوه     دروازه
های ایشوان  های ناشی از فعالیتهای تولیدشده توسط کاربران یا دادهجایی مؤثر دادهرایگان، قابلیت جابه

و تغییور  « بنا بوه درخواسوت  » ق قید سختگیرانۀرسد الحامی نظربه «.را در زمینۀ مورد استفاده فراهم کند
ها در خصوص نسبت به سکو« تکلیف منفعلنه و منو  به درخواست»به « تکلیف فعالانه»قاعدۀ بازی از 

پوفیری و  ها در بند اخیر نوعی نق  غرض و بر خول  فلسوفۀ تعاموق   جایی دادهسازی امکان جابهفراهم
 وکار سکویی است.سبها در فضای کجایی دادهتسهیق جابه
قوانون اینترنتوی قودرت انتخواب و نووآوری      »لایحوۀ   3بخوش  « a»بند  0نیز جزء  متحده الاتیادر 
هوای  هوا، بوه کواربران تجواری سوکو     پفیری با سایر سوکو ضمن انحصار ممنوعیت تحدید تعامق« آمریکا

رگوفار بور تجوارت ممنووع     های مشمول یا اثارتکاب رفتارهای زیر برای سکو»مشمول، مقرر کرده است: 
های منبع  از فعالیت خودشان در سکو یا ( تحدید یا ممنوعیت دسترسی کاربران تجاری به داده0است...)

های قوراردادی یوا فنوی    فعالیت سایر کاربران با محصولات و خدمات آنها در سکو، مانند ایجاد محدودیت
 «. شودمانع می را گریدهای ها یا برنامکعامقهای کاربران تجاری به سیستمجایی دادهکه امکان جابه

ها و الزامات کولن حمایوت از رقابوت و مقابلوه بوا انحصوار       سیاست»سند  4 مادۀ 3در ایران نیز بند 
امکوان انتقوال   »... ها در قبال کاربران نهایی یا تجاری را یکی از الزامات سکو« سکوهای فضای مجازی

دانسته و همچون قانون بازارهای دیجیتال، تحقش آن را منو  « لبی استانداردهای مرتبط با آنها در قاداده
 به درخواست کاربران کرده است. 

، نوبوت بوه   سوکو  یمیخوودتنظ  تیو و قابل یرساختیز تیاز ماه یناش یرفتارهاحال پ  از آشنایی با 
 رسد.ها میبررسی رفتارهای نوین مخق رقابت ناشی از ریشۀ دوم، یعنی دسترسی سکو به داده

 

 های مرتبط با آنها و فناوری. رفتارهای ناشی از دسترسی سکو به داده3
های نوین مورد استفاده در سوکوهای فضوای مجوازی کوه از     مایه فناوریتوان ادعا کرد جانجرأت میبه

ات و دارایوی  ها مایۀ حیاست. داده« داده»آید، مقولۀ شمار میوکارهای سنتی بهاسباب تمایز آنها از کسب
شووند. از منظور   اصلی سکوهای فضای مجازی و منبع اصلی شکوفایی اقتصواد دیجیتوال محسووب موی    

شووند کوه در راسوتای تولیود ثوروت و      عنوان کالاهای اقتصادی ارزشمندی تلقی موی ها بهاقتصادی، داده
های خوود بور محوور    یتوکارهای سکویی با تمرکز فعالرو کسبروند. ازاینمی کاربههای اقتصادی ارزش
کننود، بوه تولیود    آوری و پردازش میوکارهای فعال در سکو جمعکنندگان و کسبهایی که از مصر داده

 (.OECD, 2013: 10-18پردازند )ثروت می



 های نوین ضدرقابتی در سکوهای.../علی بهادری جهرمیرویه -- --، --، شمارۀ --فصلنامۀ مطالعات حقوق عمومی، دورۀ      12

 

ای از وکارهوای سوکویی از تنووع بسوزایی برخووردار اسوت و گسوتره       استفاده از داده در میان کسوب 
سواز  تواند زمینهشود که هریک میرا شامق می« تولید داده جدید»و  2«دازشو پر تحلیق»، 1«یآورجمع»

ها در گرو تحقش ایون سوه مرحلوۀ کلیودی     وقوع رفتاری ضدرقابتی شود. در واقع، کارایی و کارامدی سکو
های باکیفیت از منابع گوناگون، دوم، تحلیوق و پوردازش آن   آوری حجم زیادی از دادهاست: نخست، جمع

هوای جدیود و ارتقوای کیفیوت خودمات      شده جهت تولیود داده های پردازشا و سوم، استفاده از دادههداده
(Gesley et al., 2019: 1-16.) 

هووش  »و  3«دادهکولن »گیوری مفواهیمی چوون    یری تمام یا بخشی از این طیف، سبب شوکق کارگبه
مفهووم  « تحلیوق و پوردازش داده  »و « آوری دادهجمع»عبارت بهتر، تلفیش دو مرحلۀ شود. بهمی 4«مصنوعی

هوا از  آوری سریع میزان وسیع و متنووعی از داده آورد که عبارت است از توانایی جمعرا پدید می« دادهکلن»
هوا، رونودها و   منظوور اسوتنتاج الگوهوای داده   وتحلیق سوریع آنهوا بوه   یهتجزمنابع گوناگون و نیز پردازش و 

 ,Paterson & McDonagh, 2018: 2-4; Boutin & Clemensهوا ) وسویلۀ الگووریتم  ها بههمبستگی

2017: 23-24; Pfeiffer, 2019: 54-55; Holková, 2018: 1    همچنین است تلفیش هور سوه مرحلوۀ .)
های جدیود  جهت تولید داده شدهپردازشهای استفاده از داده»و « تحلیق و پردازش داده»، «آوری دادهجمع»

، 5«یوادگیری ماشوین  »هوای هوشومندی چوون    یری فنواوری کوارگ بوه از طریوش  « و ارتقای کیفیت خودمات 
پوردازش  »و  16«الگوریتم ژنتیوک »، 1«شبکۀ عصبی»، 0«رباتیک»، 0«بینایی ماشین»، 0«های خبرهسامانه»

هوا  دادهبخشد. در واقع هوش مصنوعی، کلنرا تکوین می« هوش مصنوعی»که مفهوم  12و11«زبان طبیعی
گفته آنهوا را پوردازش، الگوهوا و ارتباطوات     های پیشگیرد تا با استفاده از فناوریمی کاربهی منزلۀ ورودرا به

بینی کند تا در نهایت همچون یک انسان با استفاده از اطلعوات و دانوش   پنهان را کشف و رویدادها را پیش
پیچیده بهبود بخشود  ها و عملکرد خود را برای حق مسائق اغلب گیریجدیدی که کسب کرده است، تصمیم

(Wieczerzyńska, 2021: 371-393; Pallathadka et al., 2023: 1-4; Neapolitan & Jiang, 

                                                      
1. Dataset  

2. Data Analytics 

3. Big Data 

4. Artificial Intelligence 

5. Machine Learning 

6. Expert Systems 

7. Machine Vision 

8. Robotic  

9. Natural Network 

10. Genetic Algorithm 

11. Natural Language Processing 

: 1462؛ انصاری و همکواران،  236-26: 1461گفته ر.ک: محسنی، های پیشمنظور آشنایی بیشتر با هریک از فناوریبه. 12
 .32-21: 1461؛ ابو ری، 30-06
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39-32; Boden, 2018: 23-2018: 23هوای دیگوری چوون زنجیورۀ     (. ترکیب هوش مصنوعی با فناوری
 ثر افتد.  های آن مؤتواند در ارتقای کارویژهمی 3و رایانش ابری 2، اینترنت اشیا1بلوکلی

را « رقابوت »بوا  « های مرتبط با آنداده و فناوری»موارد متعددی تلقی مقولۀ  آنکهنکتۀ شایان  کر 
ۀ یک مسئله رقوابتی نگریسوت. در واقوع در هور     مثاببهها شوند. با این حال، نباید به تمامی دادهسبب می
مبستگی یا عدم همبسوتگی داده  توان با پاسخ به حداقق سه پرسش کلیدی  یق، هسکویی می وکارکسب

 و رقابت را کشف کرد: 
ها دارد یوا خیورد در واقوع، وقووع     ای از جن  مالکیت یا کنترل را بر دادهنخست آنکه آیا سکو، سلطه

برداری از آنهوا در راسوتای مقاصود    هایی که سکو از توانایی بهرهچالش رقابتی نسبت به آن دسته از داده
ن دسترسی دیگوران نسوبت بوه آنهوا برخووردار نیسوت، دور از انتظوار اسوت؛         تجاری خود یا محدود کرد

ها هسوتند؛  ها فاقد مجوز لازم جهت دسترسی به این حد از پردازش دادهخصوص اینکه بسیاری از سکوبه
عنووان یوک   عبارت دیگر آیا بههای مربو  از نظر تجاری واجد ارزش هستند یا خیرد بهدوم آنکه آیا داده

آینود یوا خیورد    شومار موی  یا یک ورودی برای استفاده در محصولات سایر بازیگران تجاری بوه محصول 
هایی که فاقد چنین خصلتی باشند، امکان ایجاد معضلت رقابتی را نخواهند داشوت؛ سووم آنکوه آیوا     داده

واقع بسیاری از ندد در فردمنحصربهها های مربو  وجود دارد یا اینکه دادههای معقولی برای دادهجایگزین
آوری یوا بوا یکودیگر ترکیوب کورد یوا       توان آنها را جمعهای کامق یا جزئی دارند که میها جایگزینداده

و اختصاصی وجوود   فردمنحصربههای ها را آموزش داد تا دوباره آنها را خلش کنند. در مقابق، دادهالگوریتم
 Sivinski etآورد )ع رفتارهای مخق رقابت را فراهم تواند زمینه وقودارند که برخورداری سکو از آنها می

al., 2017: 199-227.) 
واجود ارزش  »، «فورد منحصوربه »عبارت بهتر، برخورداری سکوهای فضای مجازی از هر نووع دادۀ  به
ترتیبی که گفشت، شر  اساسی برای تحقش تلقی داده و رقابت است کوه  ، به«تحت کنترل»و « تجاری
 ساز وقوع رفتارهای ضدرقابتی شود. تواند زمینهمی

هوا و  یری دادهکوارگ بوه در ادامه، به احصا و بررسی اقسوام رفتارهوای نووین مخوق رقابوت ناشوی از       
شده در ضووابط  های مرتبط با آن در سکوهای فضای مجازی که قابق تطبیش با رفتارهای شناختهفناوری

 سنتی رقابت نیستند، خواهیم پرداخت.
 
 

                                                      
1. Blockchain 

2. Internet of Things(IoT) 

3. Cloud Computing 
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 ی و اخلال در ارادة کاربراندهجهت .1. 3

هوای  ای را فوراهم آورده اسوت کوه از داده   هوا، زمینوه  امروزه دسترسی سکوهای فضای مجوازی بوه داده  
اخلل »منظور عنوان ابزاری بهگفته، بههای پیشوتحلیق آنها با استفاده از فناورییهتجزشده و آوریجمع

سوازی بورای کواربران،    دهی و تصمیمه شود و ضمن جهتهای مختلف استفاددر قالب« در ارادۀ کاربران
 (.Sauter, 2020: 408کننده را مخدوش سازد )رفاه مصر 

گیرد. در های ناشی از فعالیت خود کاربران در سکو صورت میگاهی اوقات این اقدام با استفاده از داده
، به محتوایی واکنش نشان دهد، کالایی را کند، تارنمایی را بگشایدای را انتخاب واقع، هر گاه کاربر گزینه
طور خلصه هر کنش و واکنشی که در این بستر دهد، از خدمتی استفاده کند و بهدر سبد خرید خود قرار 

هوای  وتحلیوق آنهوا بوا اسوتفاده از فنواوری     یهتجزدهد که هایی را در اختیار سکو قرار میانجام دهد، داده
نحوی کوه اگور چنوین قوابلیتی     اراده و مهندسی انتخاب وی منتهی شود؛ به تواند به اخلل دریادشده می

یافت و کالا یوا خودمت   نحو دیگری سامان میاراده و نظام فکری کاربر به بساچهبرای سکو برقرار نبود، 
یی هاتنبهتوان تعیین کرد که برای هر کاربر گزید. برای نمونه با استفاده از این قابلیت مییبرمدیگری را 

هوایی ارائوه یوا پیشونهاد شوود؛      هایی به چه ترتیبی و با چوه قیموت  یا برای گروهی از کاربران، چه گزینه
هوایی چوون   از داده« کالادیجی»شود. برای مثال شرکت یاد می 1«سازیشخصی»ای که از آن به مسئله

منظور ارسوال  فیف و... بهوجو، سوابش خرید و سایر رفتارهای کاربران همچون اشتیاق به تخسوابش جست
  2برد.دهی تصمیمات ایشان بهره میتبلیغات پیامکی متناسب و جهت

گیوری از  هوای شخصوی ایشوان و بوا بهوره     گاهی نیز اخلل در ارادۀ کاربران بودون اسوتفاده از داده  
رت صوو بوه  3«رفتارهوای سووگیرانه  »های الگوریتمی در قالب های مرتبط با داده همچون سیستمفناوری
پوفیرد.  ، تعیین موقعیوت کالاهوا و خودمات و... صوورت موی     0هافرض، تنظیم پیش5بندی، قاب4بندیرتبه
را شوامق  « تبعوی  در شورایط معاملوه   »ای فراتر از گسترۀ رفتار ضدرقابتی و سونتی  های که گسترمسئله
در نهایوت مهندسوی ارادۀ   گیری آگاهانوه و  شود و تا حوزۀ محدود کردن توانایی کاربران برای تصمیممی

تووان در  ای را موی (. حالت شودید ارتکواب چنوین رفتوار سووگیرانه     CMA, 2020یابد )ایشان توسعه می
خوود بوا کواربران     0گیری اختصاصیسفارش ملحظه کرد که ضمن قرارداد« اسن  فود»عملکرد شرکت 

                                                      
1. Personalise 

 .1461کالا، کارویژه ر.ک: دیجیمنظور آشنایی بیشتر با این به .2
3. Biased Behaviors 

4. Ranking 

5. Framing 

6. Defaults 

فوروش   یگرید شیکنند و از طر یفود همکارفقط با اسن  ن،یفروش آنل یدارند برا قیاست که تما ییهامجموعه ۀژیقرارداد و نیا» .0
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گوفارد  و در سکو به نموایش موی   کندمحاسبه می 1.5شدۀ آنان را با ضریب تجاری، امتیاز عملکرد کسب
هایی چون دریافوت سوفارش،   (. در واقع، امتیاز عملکرد کاربر تجاری که بر اساس مؤلفه1462فود، )اسن 

شوود و در حالوت عوادی بوا     مبلغ سفارش، تحویق سریع سفارش، نظرات مثبت مشتریان و... محاسبه می
و « فوود اسون  »ت وجود قرارداد اختصاصی میان گیرد، در صوردر معرض نگاه کاربران قرار می 1ضریب 

به سایر کاربران نمایش داده خواهد شد. حال آنکوه عمووم کواربران، از ایون      1.5کاربر تجاری، با ضریب 
 اند.اطلعرفتار سوگیرانه و تبعی  یادشده میان کاربران تجاری اختصاصی و کاربران تجاری ساده بی

هر نوع  -فارغ از ضرورت رعایت ضوابط مربو  به حریم خصوصی -البته نباید از نظر دور داشت که 
توان یک رفتار مخق رقابت محسوب کرد های ایشان را نمیبا استفاده از داده« دهی ارادۀ کاربرانجهت»
منظور احراز این رفتار مخق رقابت لازم است که حداقق یکی از سه شر  اساسی  یق محقوش شوود:   و به

هوای مربوو  بوه آن آگواه نباشود؛ دوم      دهی و ضوابط و الگوریتمز اعمال چنین جهتکاربر ا نخست آنکه
دهی بر اساس دلایق موجهی چون شایستگی صورت نگرفتوه باشود و سووم اینکوه ایون      اینکه این جهت

صورت  آن تیموقع یحفظ و ارتقا و در راستای مسلط در بازار تیاز موقعبرخوردار سکو  دهی توسطجهت
 (.Waerdt, 2023: 219-220) ردیپف
موانع از وقووع    ن،ینوو  یدر قالب اسوناد هنجوار   درصددند تا با وضع الزاماتیجهان  یروزها کشورها نیا

شوند و از طریش استفاده از ابزارهایی چون تضمین شفافیت شورو    «اخلل در ارادۀ کاربران»اقسام مختلف 
از رقابوت   انتیو ص چنین رفتارهاییمطلوب با  ۀاجهمو یرا برا نهیزمقراردادی و تضمین شفافیت الگوریتمی، 

مقرر کرده « قانون بازارهای دیجیتال» 0مادۀ  5در همین زمینه اتحادیۀ اروپا در فراز پایانی بند  فراهم آورند.
آمیوز را در رابطوه بوا    دار موظف است، شرو  قوراردادی شوفا ، منصوفانه و غیورتبعی     سکو دروازه»است: 
هوای توضویحی   یادداشوت  22. شایان  کر است که به موجب بند «کاربران خود اعمال نماید ها، بربندیرتبه

بخشی نسبی به کالاها و خدمات معرفی شده است. همچنوین  هر نوع ارجحیت« بندیرتبه»صدر این قانون، 
ی این قانون در خصوص شفافیت الگوریتمی و ضرورت تضمین دسترسی مرجع رقابت 21 ۀماد 2 و 1بندهای 
منظور ایفای وظایف خود، ضمن ارائۀ درخواسوت  تواند بهکمیسیون می»دارد: ها مقرر میها و الگوریتمبه داده

تواند بوا ارائوۀ   ها بخواهد که کلیه اطلعات لازم را ارائه دهند. همچنین مییا از طریش صدور رأی، از شرکت
مربوطه و همچنین ارائه توضیح در مورد آنهوا را   هایها و الگوریتمدرخواست یا صدور رأی، دسترسی به داده

 موقوع بهاین قانون، ضمانت اجرای عدم برقراری دسترسی  36مادۀ  3بند « f»و « e»جزءهای  «.الزامی کند
کننده را تا یک درصد گوردش  ها و اطلعات و نیز ارائۀ اطلعات نادرست، ناقص یا گمراهها، الگوریتمبه داده

 در جهان در نظر گرفته است.  مالی سالانۀ سکو 

                                                                                                                                       
 (.1462فود، )اسن « ندارند نیآنل
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منظوور نظوارت و   کوه اخیوراً بوه    1«قانون کمیسیون سوکوهای فضوای مجوازی   »، لایحۀ متحده الاتیادر 
خوود یکوی از    5بخش  «b»بند  2گفاری در خصوص سکوهای فضای مجازی تنظیم شده است، در جزء مقرره

منصفانگی، شفافیت، عدم سووگیری و  های کمیسیون مفکور را تصویب مقرراتی در خصوص تضمین صلحیت
 داند.پفیری آنها میهای الگوریتمی و نیز تضمین حسابرسی، پاسخگویی و توضیحعدم فریبندگی فرایند
هوا در قبوال   ی یکی از الزاموات کلیوۀ سوکو   مجاز یفضا یعال یسند شورا 4ۀ ماد 2 بنددر ایران نیز 
هوای  شفافیت شویوه »مقرر داشته است: ه شمار آورده و ب« بندی نتایجهای رتبهشفافیت شیوه»کاربران را 

بور اسواس    شوده دادهنحوی که ایجاد تموایز میوان: الوف( نتوایج نموایش      بندی نتایج الزامی است، بهرتبه
های تبلیغاتی و ج( نتایجی که مالک سکو یوا وابسوتگان آن   یشنهادپوجو، ب( های طبیعی جستالگوریتم

هوا را  این سند نیوز سوکو   5مادۀ  4بند  «.یار دارند، برای کاربران ممکن باشدسهمی از منافع آن را در اخت
نسبت به تأمین چنین شفافیتی در قبال کاربران تجاری ملزم دانسته و همچون مفواد سوایر بنودها بودون     

بنودی و چگوونگی اثرگوفاری    اطلعات مربوو  بوه معیارهوای رتبوه    »درج ضمانت اجرا مقرر کرده است: 
وکارهوا بایود   صورت شفا  اعلم و مشخص شود. کسببندی باید بهبردار بر این رتبهی بهرهوکارهاکسب

ها با کاربران، ، تناسب این ویژگیشدهارائههایی چون مشخصات کالا و خدمات مطلع باشند که آیا ویژگی
قوابتی، یعنوی   سوند دیگور ر  «. بندی آنهوا اثرگوفار اسوت یوا خیور     های طراحی الگوریتم و... بر رتبهویژگی

 3ۀ ماد 1نیز در بند  «ریفراگ ریصوت و تصو یهاحفاظت از رقابت در رسانه یاعدالت رسانه»دستورالعمق 
بنودی و نموایش   هوای رتبوه  هوای و مؤلفوه  شاخص»دار را مکلف کرده است تا های دروازهخود تنها سکو

شوده آن را   روزبهرده و اطلعات وجوهای بر بستر خود را به صورت شفا  به کاربران خود اعلم کجست
این دستورالعمق، نسبت به متخلفان از الزامات یادشده، جریمه  5مادۀ  «.در اختیار ساترا و کاربر قرار دهند

 درصد گردش مالی سالانه یا تعلیش ارائه خدمات از یک تا سه ماه را در نظر گرفته است. 5نقدی تا 
 

 تارهای ناخواسته و خودمخهماهنگی .2. 3

های حقوق رقابت، اطلع از شیوۀ رفتار رقبا در بازار، در اَعمال فعالان تجاری نادیوده  فرضبر اساس پیش
هوای جودی   ( و این امر، رقابت در بازار را با آسیبSteiner & Woods, 2002: 209شود )انگاشته نمی
آتی رقبا، راهبردهای تجاری متناسوب  بینی رفتار سازد؛ چراکه فعالان بازار از این رهگفر با پیشمواجه می

 & Kapteynآورد )که جریان طبیعی بازار چنین شرایطی را فوراهم نموی  یدرحالکنند، با آن را اتخا  می

Verloren, 1998: 296       بر همین مبناست که از دیربواز و بور اسواس ضووابطی، رفتارهوای منبعو  از .)
عنوان رفتار مخق رقابت به رسمیت اقدامات هماهن ، به های مختلفآگاهی رقبا از ارادۀ یکدیگر در قالب

                                                      
1. Digital Platform Commission Act 
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اند. با این حال، آنچه امروزه در بستر سکوهای فضای مجازی و بوا اسوتفاده از دسترسوی بوه     شناخته شده
 دهد، دو تفاوت شایان توجه نسبت به فضای سنتی دارد: های مرتبط با آن رخ میها و فناوریداده

بر ابعواد مختلوف بوازار     1«جانبهاشرا  همه»نسبت به یکدیگر از جن  ها نخست آنکه موقعیت سکو
شود که دیگور آگواهی از شویوۀ رفتوار رقبوا مسوتلزم تلقوی اراده، توافوش و         است و این مسئله سبب می

 صورت یکجانبه نیز تحصیق شود. هماهنگی ایشان با یکدیگر نباشد و به
بدون دخالوت یوا آگواهی عاموق انسوانی( و امکوان       ) 2«خودمختار»گیری تفاوت دوم، ظرفیت تصمیم

(. در Ezrachi & Stuke, 2019: 71هاسوت ) الگووریتم  4«خودآمووزی »و  3«یادگیری از طریش تجربه»
کننود و قادرنود بودون    ها نقشی فراتور از کوارگزار عاموق انسوانی را ایفوا موی      واقع در این حالت، الگوریتم

جانبوه بوه بوازار و    های ناشی از اشرا  هموه سانی، با استفاده از دادهگیری از هرگونه دستور و ارادۀ انبهره
ای دال بور ارتکواب   نحوی که نتوان هیچ قصد و ارادهوتحلیق آنها، به صورت مستقق عمق کنند، بهیهتجز

رفتارهای هماهن  ضدرقابتی را به طراحان آنها منتسب کرد. حتی ممکن است الگوریتمی کوه بوا هود     
ود طراحی شده، ملتزم به اجتنواب از هرگونوه رفتوار ضودرقابتی ماننود تبوانی قیمتوی بوا         حداکثرسازی س

های رقیب نیز شده باشد، اما در نهایت تصمیماتی منتهی به ارتکاب رفتار مشوابه بوا   های شرکتالگوریتم
ا هو دهود الگووریتم  (. مطالعوات اخیور نیوز نشوان موی     Ezrachi & Stuke, 2019: 74رقبا را اتخا  کند )

 ,.Klein, 2021: 1-4;Calvano et al سوی تبانی همگرا سووق یابنود )  صورت خودآموز بهتوانند بهمی

2020: 3267-3297.) 
این معنا از رفتارهای هماهن  ناخواسته و خودمختار، در قوانین رقابت کشورها ممنووع تلقوی    تاکنون

خصوص اگور رشود فزاینودۀ    کنندگان بهنشده است، هرچند تأثیرات ضدرقابتی چنین رفتارهایی بر مصر 
 شدنی نیست. ها را در پی داشته باشد، کتمانقیمت

گوفاری  عنوان اولین تحلیوق تجربوی از رابطوۀ بوین قیموت     به –برای نمونه نتایج پژوهشی که اخیراً 
ن فروشی بنزین آلمان در بازۀ زمانی یکسواله انجوام شوده اسوت، نشوا     در بازار خرده -الگوریتمی و رقابت

گفاری انسانی استفاده شوده اسوت،   های آن از روش قیمتینبنزپم دهد که بر خل  مناطقی که در می
درصد افوزایش   1گفاری، حاشیۀ سود خود را حدود های قیمتهای مناطش برخوردار از الگوریتمینبنزپم 
ها صورت هماهن ، قیمتند که بهاهای این بازار در طول زمان یاد گرفتهعبارت دیگر، الگوریتماند. بهداده

 (.Assad et al., 2020: 2-5را افزایش و رقابت را کاهش دهند )

                                                      
1. God View 

2 Autonomous 

3. Learning by Doing 

4. Self-Learning 
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ها، نوبت به  بررسی رفتارهوای  دسترسی سکو به داده تیاز ماه یناش یرفتارهاحال پ  از آشنایی با 
 .رسدنوین مخق رقابت ناشی از ریشۀ سوم، یعنی رفتارهای ناشی از قابلیت اهرمی سکو می

 

 . رفتارهای ناشی از قابلیت اهرمی سکو4
دسترسوی آن بوه   »یوا  « ماهیت زیرسواختی و قابلیوت خوودتنظیمی   »وکار سکویی منحصر در مدل کسب

عنوان ابزاری جهت گسوترش سولطۀ خوود در    گفته را بههای پیشتواند خصیصهنیست. سکو می« هاداده
کوه  طورهموان سوکو نامیود. در واقوع،    « ابلیوت اهرموی  ق»توان آن را سایر بازارها قرار دهد؛ امری که می

توان با نیروی کمتر اجسوام را بوه   وسیلۀ آن میاند سوار بر یک نقطۀ اتکا که بهای دانستهرا میله« اهرم»
اتکوایی   عنووان نقطوۀ  های یادشده را بهتواند خصیصه(، سکو نیز می3051: 1300حرکت درآورد )دهخدا، 
عبوارت دیگور، در ایون نووع رفتارهوا سوکو همچوون        ر سایر بازارها قرار دهد. بهجهت اثرگفاری و نفو  د

هوای موجوود   گفاری خود و نیز دسترسی به دادهگیری از قابلیت قاعدهحکومتی است که قصد دارد با بهره
 نتاکنووتحلیق آنها، قلمروهای دیگری را نیز به خود الحاق کند. تحقش این مسئله یهتجزدر قلمرو خود و 

 به تشریح آنها خواهیم پرداخت.با ارتکاب رفتارهایی رخ داده است که در ادامه 
 

 خودترجیحی .1. 4

سوازند کوه صواحبان    ای را فوراهم موی  عنوان حقی بشری، زمینوه حش بر اشتغال و آزادی انتخاب شغق به
بور فعالیوت   سکوهای فضای مجازی بتوانند ضمن حفظ موقعیت زیرساختی و قابلیت سکویی خود، علوه 

عنوان بازیگری جدید وارد سایر بازارها شوند و به رقابت با سایر رقبوا  در بازار اصلی و هستۀ اولیۀ سکو، به
بپردازند. برخورداری از این وضعیت دوگانه، زمینۀ عدم تقارن اطلعاتی و وقوع تعارض منوافعی را فوراهم   

هوای  اش در قالوب رقبای خود و شرکای تجواری  سازد که سکو را به ارتکاب رفتارهای ضدرقابتی علیهمی
هاسوت کوه بوا    ترین رفتارهای نوین ضدرقابتی سکویکی از مهم« خودترجیحی»کند. مختلف ترغیب می

هد  تحدید دسترسی کاربران به رقبا در بازارهای مجاور، تضعیف موقعیت رقبا و گسترش سلطۀ سکو در 
 رود. می کاربهبازارهای مجاور 
بنودی  کنتورل رتبوه  »یابد: یکی از این مووارد  های مختلفی ظهور و بروز مین رفتار در قالبارتکاب ای

 2پوشواک ویژنود   1«آموازون »است. برای نمونه مشخص شده است که شرکت « خدمات سکو به نفع خود
دهود  رسواند و آن را در اولویوت نموایش قورار موی     خود را در کنار پوشاک سایر فروشندگان به فروش می

(Khan, 2018: 328 قالب دیگر خودترجیحی .)«پفیری کاربران با رقبا به نفع خودمحدود کردن تعامق »

                                                      
1. Amazon  

2. Brand  
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خوود،   1نویسویِ هوای برناموه  های رقیب به رابوط با عدم دسترسی برنامک« اپق»است. برای مثال شرکت 
دهود  موی طوور مشوخص ایون شورکت اجوازه ن     سازد. بوه پفیری کاربران با رقبا را محدود میامکان تعامق
هوا را  که امکان برقراری ارتبوا  بودون تمواس بوین دسوتگاه      2ها به تراشۀ ارتبا  میدانی نزدیکبرنامک
کوه برناموک   یدرحوال سازد، دسترسی داشوته باشوند؛   خصوص در خدمات کیف پول دیجیتال فراهم میبه

oen, F. & Bostکنود ) از ایون تراشوه اسوتفاده موی     3«پرداخوت اپوق  »وابسته به ایون شورکت بوا نوام     

Mandrescu, 2020: 14 های دسترسی رقبایش به جایگاه« آمازون»(. یا مشخص شده است که شرکت
کند و آنها را در انحصار خود یا شرکای تجاری خود، قرار داده خود محدود می 4گاهتبلیغاتی ویژه را در وب

ات و وضوع تنظیموات   جعوق خودم  »(. گاهی اوقات نیز خودترجیحی در قالوب  Khan, 2018: 328است )
نمایان و منتهی به تضعیف موقعیت رقبوا و تحدیود دسترسوی کواربران بوه آنهوا       « تغییرناپفیر به نفع خود

تا  مانند اپق و سامسون ، برخوی از  ، تبلت یا ل تلفن همراههای تولیدکنندۀ شود. برای مثال شرکتمی
را پیش از عرضۀ دسوتگاه بوه بوازار، بور روی     « گوگق پلی استور»و « اپق استور»افزارهای خود مانند نرم

کننود  فرض نصب و حتوی امکوان حوف  آن را نیوز از کواربر سولب موی       صورت پیشعامق آن بهسیستم 
(ACM, 2021: 21این مسئله سبب می .)هایی از مزیت رقوابتی شوایان تووجهی    شود که چنین برنامک

دست آورند و به ا عان مراجع رقابتی، استفاده از برخوردار شوند، بیشترین تعداد کاربر را در بازار مربوطه به
 ACCC, 2021: 103; Unitedهای رقیب را نصب و اسوتفاده نکننود )  برنامک را ادامه دهند و برنامک

States House Judiciary Subcommittee on Antitrust, 2022: 215.) 
تووان یوک رفتوار مخوق رقابوت      با این حال نباید از نظر دور داشت که هر نوع خوودترجیحی را نموی  

منظور احراز این مسئله لازم است که حداقق دو شور  اساسوی در نظور گرفتوه شوود:      محسوب کرد و به
دهنده از موقعیت مسلط در بازار اولیه برخووردار باشود و از ایون    سکوی خودترجیحنخست آنکه لازم است 

حی  قابلیت ایجاد اثرات ضدرقابتی در بازار مجاور را داشته باشد و دوم آنکه خوودترجیحی سوکو بنوا بوه     
(. بورای مثوال، شورکت    CMA, 2021: 18-19دلایق موجهی همچون شایستگی صورت نگرفته باشود ) 

                                                      
افزاری است که ای از کدهای نرم( مجموعهApplication Programming Interface(API)نویسی برنامک )رابط برنامه .1

افوزاری یوک برناموک، از    های منبع و کودهای نورم  نها به فایقاند و با اضافه کردن آصورت بسیار فشرده تعریف شدهبه
نویسی، کارکرد دیگری به مجموعه کارکردهوای  دهندۀ رابط برنامهطریش متصق شدن برنامک به سامانۀ شرکت توسعه

و شود. استفاده از این شیوه، نقش بسزایی در کاهش حجم برنامک، افزایش سرعت عملکرد آن دارد اپلیکیشن اضافه می
 (.Shirey, 2007: 87سازد )افزارهای مختلف را فراهم میافزارها و سختامکان ارتبا  میان نرم

2. Near Field Communication(NFC) 

3. Apple Pay 

4. Website  
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از ظواهر شودن    1«روزرسوانی پانودا گوگوق   بوه »دارد تا با استفاده از الگوریتم اختصاصی  تلش« گوگق»
وجوی برتر گوگق جلوگیری کند و اگر مشخص شوود کوه   کیفیت در نتایج جستهای با محتوای بیوبگاه
مخوق   ها قرار گرفته است، رفتاربندیدلیق کیفیت بالای آن در صدر رتبهوابسته به این شرکت به برنامک

های کمیسیون اروپا نشان داد که این شرکت برنامک وابسوته  رقابتی روی نداده است. با این حال، بررسی
ای در صوفحات  طور برجستهرا از این الگوریتم استثنا کرده است و آن را به 2«خرید گوگق»به خود یعنی 

 0موادۀ   3ینکوه بنود   ا(. یوا  European Commission, 2017ده د)وجوی عمومی خود قرار موی جست
قوانون بازارهوای آزاد   »لایحوۀ   3بخوش  « d»بنود   3اتحادیوۀ اروپوا و جوزء    « قانون بازارهای دیجیتال»

در بدو اسوتفاده از دسوتگاه را    کنندگانمصر  یکافنا ییآشنا و مهارت نداشتن متحده، الاتیا 3«برنامک
هوا  فورض روی دسوتگاه  فزارهوای پویش  اها در قالب نصب نرمیکی از علق موجهۀ خودترجیحی استور ا 

هوای یادشوده   برناموه  4نصوب  اند و بدون اشاره به منع چنین رفتاری، صر  برقراری امکان حوف  دانسته
موادۀ   1اند. رفتاری که در بند ها را جهت ممانعت از وقوع این رفتار مخق رقابت مکفی دانستهتوسط سکو

به این دلیق که مقولۀ یادشوده   بساچهمنع شده است؛ صورت مطلش سند شورای عالی فضای مجازی به 4
رود و نیز اثور  شمار میهای دیجیتال بهترین سطوح آگاهی کاربران در استفاده از دستگاهامروزه از حداقلی

 ضدرقابتی آن در بلندمدت بسیار چشمگیرتر از منفعت یادشده است.
اقسوام مختلوف    یشوناختن مجوزا   تیرسم جهان درصددند تا با به یروزها کشورها نیابه هر حال، 
از رقابت فوراهم   انتیمطلوب با آن و ص ۀمواجه یرا برا نهیزم ن،ینو یدر قالب اسناد هنجار خودترجیحی

یوک  »مقرر کرده اسوت:  « قانون بازارهای دیجیتال» 0مادۀ  5در همین زمینه اتحادیۀ اروپا در بند  آورند.
بخشی به دی نتایج در سکو اساسی خود، از خودترجیحی و اولویتبندار موظف است در رتبهسکوی دروازه

تری نحوی که محصولات مشابه متعلش به اشخاص ثال  را در جایگاه پایینمحصولات متعلش به خود، به
   «.قرار دهد خودداری نماید

انود. از  ر دادهخوود قورا   دستور کارنیز دو لایحۀ قانونی، مقابله با چنین رفتاری را در  متحده الاتیادر 
ها را مکلف کرده است کوه  سکو« قانون بازارهای آزاد برنامک»لایحۀ  3بخش « e»بند  1یک سو، جزء 

های متعلش به خود یا هریک از شورکای  ها اقدام به جانبداری غیرمعقول از برنامکبندی برنامکدر رتبه»
قوانون اینترنتوی قودرت    »لایحوۀ   3بخوش  « a»بند  1از سوی دیگر بر اساس جزء  «.تجاری خود ننماید

هرگونه رفتار جانبدارانه یک سکو نسبت بوه محصوولات اختصاصوی خوود و     »« انتخاب و نوآوری آمریکا
 «.وجوی سکو، ممنوع استبندی نتایج جستبخشی به محصولات متعلش به خود در رتبهاولویت

                                                      
1. Google`s Panda update 

2. Google Shopping 

3. Open App Markets Act 

4. Uninstallation 
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قائوق  »مینه مقورر کورده اسوت:    سند شورای عالی فضای مجازی در این ز 5مادۀ  0در ایران نیز بند 
دهندگان خدمات سکو منافعی از آنها دارنود بوا   وکارهایی که ارائهشدن تمایز میان کالاها یا خدمات کسب

بردار به هر وجه )اعم از برتری قائوق شودن در   وکارهای بهرهشده توسط سایر کسبها و خدمات ارائهکالا
البته چنانکه  «.بردار( ممنوع استوکارهای بهرهکاربران و کسبهای نحوه نمایش نتایج یا استفاده از داده

هوای دارای موقعیوت مسولط و غیور آن قائوق نشوده اسوت.        شود، این سند تفاوتی میان سکومشاهده می
« های صووت و تصوویر فراگیور   ای حفاظت از رقابت در رسانهعدالت رسانه»دستورالعمق  4همچنین مادۀ 

و تصویر فراگیر )ساترا( خودترجیحی محصولات متعلش به رسانۀ کاربرمحور  سازمان تنظیم مقررات صوت
نموایش  »دارد: بندی نتایج را تخلف و ممنوع اعولم کورده اسوت. ایون مواده مقورر موی       دار در رتبهدروازه

صوورت برتور و متموایز از کالاهوا و     محصولات و خدمات تحت مالکیت مستقیم و یا غیرمستقیم خود بوه 
 «.دار مجاز نیستکاربرمحور دروازهه دیگر کاربران تجاری شخص ثال ... توسط رسانۀ خدمات مشاب

 

 ها در سایر بازارهاکارگیری دادهبه. 2. 4

هوای  هوا و فنواوری  های کاربران و اسوتفاده از الگووریتم  صر  دسترسی سکوهای فضای مجازی به داده
های گوناگون، قودرت  که سکو بتواند با استفاده از روشسازد ای را فراهم مییافته ناشی از آن، زمینهقوام

 ,Jennyبازاری خود را به سایر بازارها تعمیم دهد و درصدد تضعیف رقبای خود در بازارهای جدید برآید )

صوورت  صورت مستقیم و با نفو  خود سکو به بازارهای جدید یا بوه تواند به(. چنین اقدامی می10 :2021
در سال « اسن »به شرکای تجاری آن در سایر بازارها رخ دهد. برای نمونه سکوی  غیرمستقیم و با کمک

، «زودفود»برخط شد. حدود سه سال بعد نیز با تملک  ونققحمقبا ارائۀ تنها یک خدمت، وارد بازار  1312
دو طور جدی وارد بازار سفارش آنلین غفا شد. کسب موقعیت مسلط و فتح هور  به« اسن  فود»با ویژند 

بازار یادشده از یک سو و عدم امکان رشد چشمگیر در این بازارها در آینده سبب شد که این سکو نیز مانند 
مصمم به ورود به بازارهای جدید شود و ماهیت  2«اوبر»و  1«چتوی»های مطرح دنیا همچون سایر سکو
های کاربران خود ن سکو بتواند از دادهتغییر دهد. این اقدام سبب شد که ای 3«اَبَربرنامۀ کاربردی»خود را به 

مند شود. بر اساس گزارش عملکرد جهت ورود به بازارهای جدید و رشد چشمگیر سهم بازاری در آنها بهره
(، این شرکت در اَبَر برنامه کاربردی خود با ارائۀ خدمت 1466)اسن ، « اسن »رسمی منتشرشده از سوی 

سوروی   »ه شش بازار جدید کورده اسوت کوه از ایون میوان، بوازار       حوزۀ مختلف، اقدام به ورود ب 22در 
یوب بیشوترین   ترتبهدرصد  562با نرخ رشد « سفرهای خارجی»درصد و بازار  4004با نرخ رشد « اعتباری

                                                      
1. WeChat 

2. Uber 

3. Supper Application 
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انود.  سهم رشد را از نظر میزان جفب و استفاده کاربران در میان بازارهوای نوو ورود ایون شورکت داشوته     
فروش فعال ها از رقبای خردهآوری دادهنیز ضمن جمع« آمازون»ه شرکت همچنین مشخص شده است ک

بورده  در سکو خود، از آن برای تعمیم قدرت خود به بازارهای دیگر و تقویت شرکای تجواری خوود بهوره    
هوای مکتسوب از   ، داده«گوگوق »وجووگر  است. از سوی دیگر نیز مشخص شده است کوه موتوور جسوت   

 (.Satariano, 2022کرده است )برای مقاصد تبلیغاتی استفاده می های مختلف خود راسروی 
توان یک رفتار ها در سایر بازارها را نمیکارگیری دادهبا این حال نباید از نظر دور داشت که هر نوع به

مخق رقابت محسوب کرد و برای احراز این مسئله لازم است که حداقق دو شر  اساسی در نظور گرفتوه   
ها از موقعیت مسلط در بازار اولیه برخوردار باشود و از  یرنده دادهکارگبهآنکه لازم است سکو شود: نخست 

این حی  قابلیت تحدید رقبا و ایجاد اثرات ضدرقابتی در بازار مجاور را داشته باشد؛ دوم آنکه رقبای خوود  
وسویله موانع از   د و بودین های یادشوده منوع کنو   در بازارهای مجاور را از دسترسی مستقیم و مؤثر به داده

 Besenوکارهای نوآور و نوپا در بازار مجاور شود )گیری فضایی منصفانه و قابق رقابت برای کسبشکق

& Verveer, 2021: 104-143 اقودام بوه   « گوگق»، سرور تبلیغات شرکت 2661(. برای نمونه در سال
هوای مختلفوی در   کرد و به آنها شناسوه دهندگان های کاربری سرورهای تبلیغاتی آگهیرمزگفاری شناسه

دهنودگان  داد و از این طریش، مانع از شناسایی آسان کواربران بورای آگهوی   خصوص یک کاربر مشابه می
دهندگان به همان (. در واقع با اینکه آگهیDepartment of Justice, 2020: Para 125-127شد.)می

 ها برای ایشان بسیار کمتر و غیرمؤثر بود.ش آن دادهداشت، ارز« گوگق»مقدار داده دسترسی داشتند که 
قالوب   ی این رفتوار مخوق رقابوت در   شناختن مجزا تیجهان درصددند تا با به رسم یکشورهاامروزه 
در همین زمینه  از رقابت فراهم آورند. انتیمطلوب با آن و ص ۀمواجه یرا برا نهیزم ن،ینو یاسناد هنجار

 5موادۀ   2ها در سوایر بازارهوا را در بنود    کارگیری دادهت مصادیش مختلف بهاتحادیه اروپا سعی داشته اس
های سکو جهوت اسوتفاده در بوازار ارائوۀ خودمات      پردازش داده»ممنوع کن. « قانون بازارهای دیجیتال»

های بوازار اصولی ارائوۀ    ترکیب داده»، «هاهای سایر سکوهای سکو با دادهترکیب داده»، «تبلیغات آنلین
های منبعو  از  های سکو با دادهترکیب داده»، «های سایر بازارهای ارائۀ خدمت سکومت سکو با دادهخد

هوای سوایر   های بازار اصلی ارائۀ خدمت سوکو و داده استفادۀ متقابق میان داده»، «خدمات اشخاص ثال 
هوایی سوکو بوه سوایر     ها از طریش ورود کواربران ن ترکیب داده»و در نهایت « بازارهای حوزۀ فعالیت سکو
عنووان رفتارهوای مخوق رقابوت منبعو  از      مواردی است که قانون یادشده بوه « بازارهای ارائۀ خدمت آن

 ها در سایر بازارها به رسمیت شناخته است.  کارگیری دادهبه
قوانون اینترنتوی قودرت انتخواب و نووآوری      »لایحوۀ   3بخوش  « a»بند  0نیز جزء  متحده الاتیادر 
اسوتفادۀ سوکو از   » سوکویی، من محدود کردن دایرۀ ممنوعیت این رفتار بوه ارتباطوات درون  ، ض«آمریکا
یش فعالیت کاربران تجاری یا از طریش تعامق کواربر نهوایی بوا محصوولات و خودمات      از طرهایی که داده



 23     -- --، --، شمارۀ --ۀ فصلنامۀ مطالعات حقوق عمومی، دور  علی بهادری جهرمی/ای نوین ضدرقابتی در سکوهای...هرویه

 

تی منظور رقابت با محصولات و خدمایا در سکوی مشمول ایجاد شده است، به آمدهدستبهکاربر تجاری 
تووان  را ممنوع اعلم کرده است. بور هموین اسواس موی    « شودکه از سوی کاربران تجاری سکو ارائه می

ها در بازارهایی غیور از  کارگیری دادهالاجرا شدن لایحۀ یادشده، امکان بهگفت، در صورت تصویب و لازم
 بازارهای موضوع فعالیت کاربران تجاری سکو با محدودیتی مواجه نخواهد شد.

ها و الزامات کلن حمایوت از  سیاست»با این حال، اسناد اخیرالتصویب حقوق رقابتی ایران مانند سند 
ای و حفاظوت از رقابوت   عدالت رسانه»و دستورالعمق « رقابت و مقابله با انحصار سکوهای فضای مجازی

عنوان رفتوار  بازارها را بهها در سایر کارگیری داده، مسئله بهتاکنون« های صوت و تصویر فراگیردر رسانه
 اند.بوم سکویی به رسمیت نشناختهنوین مخق رقابت در زیست

 

 و پیشنهادها . نتیجه5
 یهوا تیو وکار سوکویی و اسوتفاده از ظرف  پژوهش حاضر مشخص شد که مدل کسب یهاافتهیبر اساس 
آورده است که قابق انطباق  دیها پدسکو یرا از سو یمخق رقابت یارتکاب رفتارها ۀنیزم تال،یجیاقتصاد د
مؤثر با  ۀامکان مواجه عتببهو  ستندیکشورها ن یشده در اسناد هنجارشناخته تیسابقاً به رسم یبا رفتارها
مخوق رقابوت سوکوهای     نینو یرفتارها یریگمنشأ شکق یابیو ارز یشناسشهی. با رستیبرقرار ن زیآنها ن

 رار داد: آنها را در سه دسته ق توانیفضای مجازی م
سکو امکان وقوع آنها را سبب شده  یمیخودتنظ تیو قابل یرساختیز تیکه ماه ییرفتارها خست،ن

بازار را  گرانیباز ریدر عرض سا گرِیباز کیفراتر از  ینقش تواندیسکو م ت،یقابل نیاست. با استفاده از ا
است بر بستر آن  لازمخود وکار جهت رشد کسب یباشد که کاربران تجار یکند و همچون حکومت فایا

دارد.  یگفاراخراج آنها حش قاعده یحت ایخروج  ت،یورود، فعال قمراح یدر تمام زیمستقر شوند و سکو ن
کواربران بوه    یموقت دسترس ایکه سکو قادر باشد هم نسبت به حف  دائم  شودیموجب م تیقابل نیا

 ریآنها از خود به سا یهاجایی دادهجابه ایها وسک گریجایی کاربران به دجابه ۀنیاقدام کند، هم هز سکو
 یحف  دسترسو  یمعتنابه سکو در بازار و فقدان عفر موجه برا نیگزیدهد. فقدان جا شیها را افزاسکو

 نیشودن چنو   یتلقو  یضودرقابت  طیها از شورا سکو ریآنها با سا یریپفتعامق دیتحد ایکاربران به سکو 
 است. ییرفتارها
مرتبط بوا آن از   یهایفناور یریکارگها و بهسکو به داده یهستند که از دسترس ییدوم رفتارها دسته

که سکو قادر باشد با اسوتفاده   شودیسبب م تیقابل نی. اشوندیم یناش تمیو الگور یجمله هوش مصنوع
کواربران در   ۀاراد یندسو و مه یدهو جانبه نسبت به کاربران و رقبا، هوم نسوبت بوه جهوت    از اشرا  همه

را در قالوب   یمخوق رقوابت   یاقدام کند، هم رفتارهوا  رانهیسوگ یو رفتارها یسازیچون شخص ییهاقالب
کواربر از   یآگواه نااز نظر دور داشوت کوه    دیناخواسته و خودمختار با رقبا مرتکب شود. نبا یهایهماهنگ
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مربوطه  یسکو یبرخوردار و سالارانهستهیبر ضوابط شا هاتمیالگور یعدم ابتنا ها،تمیضوابط اعمال الگور
 است. ییرفتارها نیشدن چن یتلق یضدرقابت طیمسلط بازار از شرا تیاز موقع
جهوت   یعنوان اهرمو به گفتهشیپ تیدو قابل بیهستند که از ترک ییسوم، رفتارها ۀدست تینهادر 

کو همچون که س شودیسبب م تیقابل نی. در واقع، ابرندیبازارها بهره م ریسکو در سا ۀگسترش سلط
خوود و   لمورو موجوود در ق  یهوا بوه داده  یدسترسو  زیو ن یگفارقاعده تیاز قابل یریگبا بهره یحکومت
 یحی. استفاده از اقسام مختلف خوودترج دکنبه خود الحاق  زیرا ن یگرید یآنها، قلمروها وتحلیقیهتجز
 یاهرمو  تیو از قابل یبوت ناشو  مخوق رقا  یرفتارهوا  نیتور یبازارها اصل ریها در سااستفاده از داده زیو ن
بور ضووابط    یحیخوودترج  یابتنوا  ممسولط در بوازار، عود    تیو سوکو از موقع  یهاسوت. برخووردار  سکو
 یتلقو  یضدرقابت طیاز شرا ادشده،ی یهابه داده میمؤثر و مستق یو منع رقبا از دسترس سالارانهستهیشا

 .روندیشمار مرفتارها به نیشدن ا
وکارهوا، نسوبت بوه وقووع     بوم سنتی کسوب شده در خصوص زیستیهتعبعدم کفایت هنجارهای رقابتی 

بوم سکوهای فضای مجوازی، سوبب شوده اسوت توا کشوورهای جهوان چنوین         رفتارهای یادشده در زیست
 عنوان رفتارهای مخق رقابت، شناسایی و نسبت به مواجهه با آنها گام بردارند.صورت مجزا بهرفتارهایی را به

 شود:های نوشتار حاضر پیشنهاد مییافتهدر پایان، بر اساس 
«  »اقسام جدید سوءاستفاده از موقعیت مسلط در سکوهای فضای مجازی در قالب زیور بوه بنود     .1
 الحاق شود: 4های کلی اصق قانون اجرای سیاست 45مادۀ 

ماهیوت زیرسواختی و قابلیوت    »گیوری از  . هرگونه سوءاسوتفاده از موقعیوت مسولط بوا بهوره     0»
 از جمله:« ظیمی سکوخودتن

 . حف  یا تعلیش دسترسی به سکو1-0

 پفیری با سایر سکوها. تحدید تعامق2-0

قابلیت اهرمی سکو و تسری سلطه بوه  »گیری از . هرگونه سوءاستفاده از موقعیت مسلط با بهره0
 از جمله:« سایر بازرها

 . خودترجیحی2-0

 «ها در سایر بازارهاداده یریکارگ. به3-0
هوای  قانون اجرای سیاست 45 ۀعنوان قسم جدیدی از رفتارهای مخق رقابت به ماددهای زیر بهبن .2

 الحاق شود: 44کلی اصق 
 کاربران سکوها ۀراددهی و اخلل در اجهت -ل»
کالاهوا و خودمات در    ۀهرگونه مالکیت، کنترل یا برخورداری از منافع ناشی از فروش یوا ارائو   -م

 «گری.خدمت اصلی آن یعنی واسطه ۀائبستر سکو، همزمان با ار
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های کلی قانون اجرای سیاست 44عنوان قسم جدیدی از رفتارهای مخق رقابت به مادۀ زیر به بند .3
 الحاق شود: 44اصق 

 «های مرتبط با داده. هرگونه هماهنگی خودمختار و بدون مداخله عامق انسانی با استفاده از فناوری0»
کی از وظایف کارگروه اقتصاد دیجیتال شورای رقابت به دستورالعمق تشکیق این عنوان یبند زیر به .4

 الحاق شود: 16/65/1462کارگروه مصوب 
هوایی  در حووزه  . تدوین استانداردهای رفتاری مرتبط با رقابت در سکوهای فضای مجوازی 2-0»

دان هووا، فقووخوودمات سووکو ۀپووفیری، منصووفانگی در ارائووجووایی، تعامووقچووون قابلیووت جابووه
حسابرسوی،   یندهای الگوریتمی، تأمین قابلیتاهای مضر، فریبنده و ضدرقابتی در فرجانبداری
 «پفیری.پفیری و توضیحمسئولیت

 

 منابع

 . فارسی1

 هاالف( کتاب

 .زانیم :تهران .یحقوق و هوش مصنوع (.1461) مهرنوش ،یابو ر .1
 .هوا و چالش میمفاه ؛یها و هوش مصنوعق دادهحقو (.1462) نیرحسیام ،یصالح ؛مایعطار، ش ؛باقر ،یانصار .2

 انتشار.  یهامشرکت س :تهران

 . تهران: دانشگاه تهران.3. جنامۀ دهخدالغت(. 1300اکبر )دهخدا، علی .3

هووش   میبوا اصوول و مفواه    ییآشونا  (.1461ی )مهد یتوکل؛ دیپور، وحنجف ؛برزیفر ،یسفر ؛دیحم ،یمحسن .4
 .)ص( اءیالانبخاتم ییادانشگاه پدافند هو :تهران ی.مصنوع

 

 ب( مقالات

. رانیو اروپوا و ا  یوۀ اتحاد کوا، یمرآدر حقووق رقابوت    یقیتطب ۀمطالع :یتمیالگور یمتیق یتبان (.1462رهبری، ابراهیم ) .5
  http://dx.doi.org/10.22059/JCL.2023.345558.634394.216-201(، 1) 14، مطالعات حقوق تطبیقی

-215(، 10) 25. تحقیقات حقوقی. هادادهکلن یحقوق رقابت یهابر چالش یلیتحل(. 1461رهبری، ابراهیم ) .0
326 .http://dx.doi.org/10.29252/JLR.2022.226773.2164 

وکارهوای  (. شوورای رقابوت و کسوب   1311، محمدحسین؛ شکوهیان، سیدعلیرضوا؛ ادریسویان، حامود )   زارعی .0
گوفاری تهواجمی   شوورای رقابوت در خصووص بررسوی ادعوای قیموت       360اینترنتی )تحلیق تصومیم جلسوۀ   

. 46-11(، 15) 24. پژوهشووووونامۀ بازرگوووووانیهوووووای درخواسوووووت اینترنتوووووی خوووووودرو(. سوووووامانه
http://dx.doi.org/20.1001.1.17350794.1399.24.95.2.3  

http://dx.doi.org/10.22059/JCL.2023.345558.634394
http://dx.doi.org/10.29252/JLR.2022.226773.2164
http://dx.doi.org/20.1001.1.17350794.1399.24.95.2.3
http://dx.doi.org/20.1001.1.17350794.1399.24.95.2.3
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های دیجیتال؛ ]الف[(. حقوق رقابت در پلتفرم 1462کدخدایی، عباسعلی؛ رستمی، ولی؛ فراهانی، محمدصادق ) .0
 .46-0(، 01) 25، پژوهش حقوق عمومیضرورت بازنگری در قواعد سنتی. 

https://doi.org/10.22054/qjpl.2023.63811.2683 
 یازهوا ینشیپو  میضوابط حاکم بر تنظ]ب[(.  1462کدخدایی، عباسعلی؛ رستمی، ولی؛ فراهانی، محمدصادق ) .1

مطالعوات  . نینوو  یراهکارهوا  ۀو ارائ یابط سنتضو یشناسبیآس تال؛یجید یهادر پلتفرم یاعمال قواعد رقابت
 jls.2023.44359.4775/10.22099  .302-330(، 3) 15، حقوقی

 

 ج( منابع الکترونیک

قربوانی جدیود.   « لود ب»پلی اداموه دارد؛  های ایرانی از گوگق(. دومینوی حف  اپلیکیشن1466آستانه، مجتبی ) .16
 . از:64/60/1462. مشاهده در تاریخ دیجیاتو

https://digiato.com/article/2021/09/08/%D8%AF%D9%88%D9%85%DB%8C%D9%86%

D9%88%DB%8C-%D8%AD%D8%B0%D9%81-

%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-

%D9%87%D8%A7%DB%8C-

%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-

%DA%AF%D9%88%DA%AF 
. 64/60/1462. مشاهده در تواریخ  وبگاه رسمی اسن . 1466(. گزارش عملکرد گروه اسن  در 1466اسن  ) .11
  /https://snapp.ir/blog/1400-annual-report از:

 . از:64/60/1462. مشاهده در تاریخ فودآکادمی همکاران اسن قراردادها. (. انواع 1462اسن  فود ) .12

https://vendors.snappfood.ir/%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-

%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%

A7/ 

. کوالا آکادمی فروشوندگان دیجوی  کالا چیست و چه مزایایی داردد. (. تبلیغات پیامکی دیجی1461کالا )دیجی .13
 . از:64/60/1462مشاهده در تاریخ 

https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-

%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-

%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-

%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-

%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-

%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%

D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85

%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7

%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8

%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8%

A7%D9%86%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%D9

%86%D8%AF  

 خبرگزاری دانشوجویان ایوران )ایسونا(.    .میتحر یهمچنان قربان ،یرانیا یهاشنیکیاپل (.1461طاهری، فائزه ) .14
 :. از64/60/1462مشاهده در تاریخ 
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https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%

A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-

%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-

%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-

%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-

%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85 

مشاهده در تواریخ  دهندگان بازار. توسعه .بازار(. قرارداد عرضه برنامه و محتوای دیجیتال کافه1466کافه بازار ) .15
 . از:64/60/1462

https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-

and-obligations 

 خی. مشواهده در توار  ش مایکوت پایگاه دانو  .مایکت تالیجید ی(. قرارداد عرضه برنامه و محتوا1462) مایکت .10
 . از:64/60/1462

https://myket.ir/kb/pages/myket-developer-content-publishing-agreement/ 

گجوت  استور به دلیق تحوریم بیانیوه داد.   پلی (. شیپور در خصوص حف  از گوگق1461پور، مصطفی )معصوم .10
 . از:64/60/1462. مشاهده در تاریخ نیوز

https://gadgetnews.net/676109/sheypoor-statement-about-removing-from-play-store/  

 

 آرا د(

 صادره از شورای رقابت. 12/16/1310به تاریخ  310دادنامۀ شمارۀ  .10
 صادره از شورای رقابت. 13/60/1310به تاریخ  315دادنامۀ شمارۀ  .11

 

 ه( قوانین و مقررات

(. مشاهده 1311ی )مجاز یفضا یاز رقابت و مقابله با انحصار سکوها تیو الزامات کلن حما هااستیسند س .26
 . از:64/60/1462در تاریخ 

https://majazi.ir/circularinformation/90121-%D8%B3%D9%86%D8%AF-

%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7-

%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-

%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86-

%D8%AD%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-

%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-

%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-

%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-

%D8%B3%DA%A9%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C-

%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-

%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C

%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-

%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-

%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA  
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https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-and-obligations
https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-and-obligations
https://myket.ir/kb/pages/myket-developer-content-publishing-agreement/
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https://majazi.ir/circularinformation/90121-%D8%B3%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86-%D8%AD%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%DA%A9%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://majazi.ir/circularinformation/90121-%D8%B3%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86-%D8%AD%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%DA%A9%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://majazi.ir/circularinformation/90121-%D8%B3%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86-%D8%AD%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%DA%A9%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA
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