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Super applications are a novel type of multi-sided online platforms 

whose developers have, in recent years, endeavored to expand 

market diversity, user base, and product popularity by offering a 

variety of services under a single platform. Despite the enhancement 

of user benefit through the use of super applications, neglecting the 

potential anti-competitive impacts of these enterprises—which have 

now obtained a considerable share of the digital economy in the 

countries where they operate—will have detrimental consequences. 

The present paper, adopting a descriptive-analytical approach, 

elucidates the concept of super applications and their characteristics, 

addresses questions such as the methods through which these 

enterprises threaten competition, and considers how competition 

authorities confront these enterprises. This paper demonstrates that 

attention to modern competitive assessment criteria, alongside a 

revision of definitions and policies, as well as the adoption of a 

proactive ex-ante approach by competition authorities against the 

potential abuse of dominant positions and the commission of 

competition-distorting concentrations by super applications, is 

necessary. In Iran, where the emergence of super apps is a recent 

phenomenon, competition law must prepare itself to address their 

anti-competitive practices, particularly the abuse of dominant 

positions and unjust market entries that restrict competition for rivals 

in various markets. 
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 هاهای حقوق رقابت در مواجهه با تهدیدات رقابتی سوپراپلیکیشن بایسته 

 2أیناصر نیکور |  1ابراهیم رهبری

الملل و حقوق مالکیت فکری و فضاای مجاا،ید دانداکدۀ حقاوقد دانداهاه  ا ید . نویسندۀ مسئول؛ استادیار گروه حقوق تجارت بین1
 .ac.irE_rahbari@sbuرایانامه:    ب دتید ت راند ایران.

د الملل و حقوق مالکیت فکاری و فضاای مجاا،یگروه حقوق تجارت بین المللید گذاری بین. داندجوی دکتری حقوق تجارت و سرمایه2
 nnikouray@gmail.comرایانامه:   داندکدۀ حقوقد داندهاه   ید ب دتید ت راند ایران.

 چکیده  اطلاعات مقاله 

های چندسااویا اینترنتاای هسااتند کااه در سااالیان  ها نوعی جدید ا، پلتفرم سوپراپلیکیدن  پژوهدی نوع مقاله: 
دهندگان آن ا با ارائا خدمات متنوع ذیل بسااتری واحاادد سااعی در گسااتر   اخیرد توسعه 

اند. با وجااود ارتقااای  تنوع با،ار فعالیتد تعداد کاربران و نیز محبوبیت محصول خود دا ته 
هااای راادریابتی  هاد غفلاات ا، فرفیت سطح رفاه کاربران بااا اسااتفاده ا، سوپراپلیکیداان 

ها که امرو،ه س م چدمهیری در با،ارهای دیجیتااال را در کدااورهای  این بنهاه   فعالیت 
همراه خواهد دا ت. نو ااتار حاراار بااا  آثار ،یانباری به   اندد محل فعالیت خود کسب کرده 

دهی  ین مف وم سوپراپلیکیدن و اوصاف آن و پاساا  تحلیلید رمن تبی   –رو  توصیفی  
هایی نظیر طرق ت دید فضای ریابتی ا، سوی ایاان دساات کندااهران بااا،ار و  به پرسش 

دهد که توجه به معیارهای نوین ار،یااابی ریااابتی  مواج ه مراجع ریابت با آن اد ندان می 
ها و نیز اتخاذ رویکاارد مداخلااا پیدااینی ا، سااوی  در کنار با،نهری در تعاریف و سیاست 

ا، مویعیت مسلط و ارتکااات تمرکاازات مخاال   سوءاستفاده مراجع ریابت در برابر احتمال 
هاد امری رروری و  ایسته توجه اساات. در ایااران نیااز کااه  ریابت توسط سوپراپلیکیدن 

ها هستیمد حقوق ریابت باید خود را م یااای رفتارهااای  اخیراً  اهد ف ور سوپراپلیکیدن 
استفاده ا، مویعیت مسلط و ورود ناااروا بااه با،ارهااای دیهاار و  ویژه سوء به  ردریابتی آن ا 

 تحدید ریابت برای ریبا در با،ارهای مختلف سا،د. 
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 مقدمه. 1
های اینترنتید سبب ف ور با،یهران جدیدی  ده اساات  ر د ایتصاد دیجیتال در ج ان و افزایش رواج پلتفرم 

پردا،ند. تا پیش ا، ایجاااد نااوعی  کار خود می و که با نقدی پررنگ در با،ارهای محل فعالیتد به پیدبرد کسب 
ها(د رویکاارد متااداول کاااربراند  اختصااار سااوپپراک  ها )به های اینترنتی بااه نااام سوپپراکپلیکیداان نوین ا، پلتفرم 

هااای متعاادد و تخصصاای تبلااور  افزارهااای کاااربردی یااا پلتفرم صورت رفع نیا،ها ا، مجرای استفاده ا، نرم به 
مندی ا، خدمات مختلفد ناااگزیر بودنااد کااه تقریباااً بااه ا،ای هاار  یافت. در این  یوهد کاربران برای ب ره می 

های  ها نوعی نوین ا، پلتفرم افزار کاربردی یا پلتفرم مدخص استفاده کنند. سوپراپلیکیدن خدمتد ا، یک نرم 
افزارهااا و  اینترنتی هستند که با تجمیع خدمات متنوع ذیل یااک درگاااه واحاادد کاااربران را ا، اسااتفاده ا، نرم 

هاد باار جااذابیت اسااتفاده ا،  اند. همچنین تعداد چدمهیر کاربران سوپراپلیکیدن نیا، کرده های متعدد بی پلتفرم 
ها افزوده استد چراکه کثرت کاربراند در اغلب موارد موجب افزایش ساارعت رفااع نیا،هااای آن ااا  این پلتفرم 

هااایی باارای  رسانی به کاربراند فرفیت رغم ایفای نقش مؤثر در ب بود خدمت ها علی  ود. سوپراپلیکیدن می 
 ااود در وهلااا اول کاااربران و در مراحاال بعاادد سااایر  ایجاد اختلال در ریابت نیز دارند؛ امری که ساابب می 

 های نا ی ا، انحراف در ریابت  وند. کارها و با،یهران عرصا با،ارهای دیجیتالد متحمل آسیب و کسب 
ها نصاایب پرسش اصلی این نو تار آن است که با توجه به مزایااای ار، اامندی کااه سوپراپلیکیداان

توان ایدامات خاص آن ا را مصداق رویا ردریابتی محسااوت کاارد و راهباارد کنندد تا کجا میکاربران می
ریابتی مطلوت در مواج ه با این دست فعالان خاص با،ارهااای دیجیتااال چیسااتر در پاارداختن بااه ایاان 

های معدودی کااه در های حقویی مختلف تحلیل  ده و به پروندههای حقویدانان و نظامها دیدگاهپرسش
 ود. همچنین با توجه به نوپایی موروع در حقوق ایراند موارد خاصی که این ،مینه وجود دارندد ا اره می

مجا،ی« ابلاغی  فضای انحصار سکوهای با مقابله و ریابت ا، حمایت کلان الزامات و ها»سیاستدر سند 
   ود.آمده است نیز مرور می  1399 ورای عالی فضای مجا،ی در سال 

هااای تاارین فرفیتپااردا،یم و سااهم م مها میدر این نو تارد نخست بااه  ااناخت سوپراپلیکیداان
کنیم و در یساامت سااوم الزامااات مواج ااه های مطروح تبیین میردریابتی را با ارائا مختصری ا، پرونده

 حقوق ریابت با ت دیدات ریابتی را تحلیل و در خاتمه نتایج حاصل ا، نو تار را ارائه خواهیم کرد.
 

 . شناخت سوپراپلیکیشن2
در بخش اول این نو تارد ابتدا به تعریف سوپراپلیکیدن و سهم اوصاف اصلی ریابتی و یدرت با،اری این 

 پردا،یم. پدیدۀ نوین می
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 تعریف سوپراپلیکیشن .1. 2

هااای وساایعی ا، خاادمات و واسااطا دربرگیااری حو،ههای دیجیتال هستند کااه بهپلتفرم  هاسوپراپلیکیدن
ها بااا ارائااا خاادمات متنااوعی همچااون  ااود. سااوپرا نیز یاااد می  1کالاهاد ا، آن ا با عنوان »اکبکر پلتفرم«

ونقلد ر،رو هتلد پرداخت یبااو د مداااورهد های حملدرخواست تاکسی اینترنتید سفار  غذاد ت یا بلیت
های با دامنا سا،ی خود با پلتفرمرویدادهای تفریحی و موارد مدابه ذیل یک چتر واحدد به دنبال جایهزین

انااد کااه های دیجیتالیبومها ،یسااتدر وایع سوپراپلیکیدن (.Steinberg, 2020: 1)خدمات محدودترند 
یابنااد. ای ا، خاادمات دسترساای میکاربران آن ا بااا اسااتفاده ا، یااک  ناسااا کاااربری واحاادد بااه گسااتره

د یا ا، آغا، فعالیت خااود گسااترۀ وساایعی ا، 2های »همه چیز در یک جا«عنوان پلتفرمها بهسوپراپلیکیدن
 وند که به ماارورد بااه خدمتی منتدر میهایی تکعنوان پلتفرمکنند یا آنکه در ابتدا بهخدمات را ارائه می

 (.& Gupta, 2022: 569 Shuklaافزایند )دامنا خدمات خود می
(. همچنااین Cao, 2020: 7هاست )سوپراپلیکیدن چکت یکی ا، مد ورترینسوپراپلیکیدن چینی وی

 ده در ج ان است و اکنون بیش ا، یک میلیارد کاربر ماهانا فعال چکت اولین سوپراپلیکیدن  ناساییوی
تااوان بااه گپاارکتد لا،ادا و  اااپی در های سوپراپلیکیدن در جنوت  رق آسیاد میدارد. ا، جمله سایر نمونه

(د ککریم در امارات متحدۀ عربااید رکپاای در آمریکااای لاتااین & Gupta, 2022: 573) Shuklaسنهاپور 
نو سوپراپلیکیدن تاتا (.Sayed, 2024: 5)در ژاپن ا اره کرد  پپی در چین و لاینگوجپک در اندونزید علی

ها و اپسنپ و آ  در ایران نیااز ا، سااایر نمونااه (& Gupta, 2022: 569 Shuklaای هندی است )نمونه
.  ایان ذکر است تفکاار (Sayed, 2024: 5)هاد یارۀ آسیاست گونه ا، پلتفرمطور کلی ریدا اینهستند. به

هاد محدود به آسیا نمانده و به غرت نیز گستر  یافته و تاالا  و رویکرد مبنایی در ایجاد سوپراپلیکیدن
اک  را هااایی ماننااد اینسااتاگرام و واتاامهایی نظیر فپیسبوک )مپتا( در ادغام و تجمیع خدمات پلتفرمپلتفرم
 (.Cao, 2020: 7توان مسامحتاً همسو با رویکرد مذکور دانست )می

 

 هااوصاف اصلی رقابتی و قدرت بازاری سوپراپلیکیشن. 2. 2

ها به جایهاااه و یاادرت بااا،اری خاصاای برسااند و توانااایی اند تا سوپراپلیکیدنعوامل مختلفی سبب  ده
 راتیتااأثو    3داده«مناادی ا، »کاالانتأثیرگذاری بر روند ریابت را بیابندد اما در ایاان میااان دو عاماال ب ره

هااای متنااوع در حجاام وساایع ا، آوری دادهواسااطا جمااعها بهترنااد. سوپراپلیکیداانای ا، همه م م بکه
داده به دارایی مبتنی بر اطلاعات تعبیر  ده که ا، سه وصف حجم داده برخوردارند. کلانکاربراند ا، کلان

 
1. Mega-platform 

2. All-in-one 

3. Big Data 
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گیری ا، فناوری خاص و ،یادد سرعت بالا و تنوع وسیع برخوردار بوده و تبدیل آن به ار، د مستلزم ب ره
های دادۀ عظاایم اساات کااه داده نافر بر مجموعه پایهاهابزارهای تحلیلی است. مطابق این تعریفد کلان
های تحلیلاای افزارید هو  مصاانوعی و  اایوههای نرماستخراج ار،  ا، آن اد در گرو استفاده ا، سیستم

ها تا حد بسیاری . در با،ارهای دیجیتالد یدرت ریابتی بنهاه(Samuel Hutchinson, 2022: 447)است 
هااا باارای پیداابرد های متنوع و حجیم است؛ پلتفرموابسته به توانایی استخراج اطلاعات کاربردی ا، داده

رغم سااا،ی و پااردا،  داده هسااتند کااه علاایهااای ذخیرهگیااری ا، فناوریفعالیت خااودد ناااگزیر ا، ب ره
ی داان ادهایپسا،یپ ابتدایید موجب تدخیص ب تر نیا،هااای کاااربران و ارائااا خاادمات و  بری پیادههزینه

. ا، جمله سااایر (UNCTAD, 2019: 3-4) ود  ده و در نتیجه کسب منافع چدمهیر میسا،ی خصی
در دستیابی بنهاه کنترلهر به یدرت با،ار و س م با،ار است؛ چراکه ایاان   آن  ریتأثد  دادهدلایل اهمیت کلان

 ااود   1های جدید ولو در فر  برخورداری ا، ابتکارات به اصطلاح »انقلابی«تواند مانع ورود بنهاهامر می
ترین برتری ا، حیث محورد کوچکچون اساساً یادر به تغییر ساختار با،ار نیستند. همچنین در با،ارهای داده

داده و د ااواری گاار کاالانتواند سبب به انحصار درآمدن با،ار به نفع بنهاه کنترلحجم و کیفیت داده می
برای ورود و تسلط بر با،ارهااای  دادهبا،گردانی ریابت به با،ار  ود و ا، دیهر نتایجد امکان استفاده ا، کلان

تن ا در با،ار مرتبط بااا خاادمت داده نه. بنابرایند برخورداری ا، کلان(Lundqvist, 2023: 3)مجاور است 
دهی بینی رفتار کاربران و ج ااتتر و غیرمرتبط نیزد امکان پیشهاد بلکه در با،ارهای سنتیبنیادین پلتفرم

هااای نا اای ا، . این ایدام که گاهی با اسااتفاده ا، داده(Lundqvist, 2023: 4)آورد به آن ا را فراهم می
تواند بااه اخاالال در اراده و م ندساای انتخااات منت اای  ااود؛  ودد میهای خود کاربران انجام میفعالیت

نحوی که اگر چنین امکانی نبودد احتمال برگزیدن کالا یا خدمت دیهاار ا، سااوی کاااربر وجااود دا اات به
 (.  14:  1403)ب ادری ج رمی و همکاراند  

هااا ها و تلا  پلتفرمهای نظام حقوق ریابت ایران که بیانهر اهمیت دسترسی به دادهدر میان پرونده
 ااورای ریاباات ا اااره کاارد کااه  555توان به تصمیم  اامارۀ  برای دستیابی هرچه بیدتر به آن استد می

هزار رانندۀ پلتفرم رییااب )تکهساای( بااا اسااتفاده ا،   14آوری اطلاعات حدود  مطابق آن ایدام اسنپ در جمع
عنوان مسافر در آن پلتفرمد مصداق رویا مناادرج در و ایجاد حسات کاربری به  کارتمیسخرید حدود هزار  

کسااب و یانون اساساای بااا عنااوان »  44های کلی اصلی  یانون اجرای سیاست  45  ۀماد  «ک»  ءجز  1بند  
تجارید مالید فنی و نظایر آن به نفع خااود   ابرداری غیرمجا، ا، هرگونه اطلاعات داخلی ریبا در ،مینب ره

 (.  1402 ورای ریابتد   555 ناخته و محکوم به تویف  د )مصوبات جلسا   «یا ا خاص ثالث
اساات. اثاار   2ای«هاد برخورداری آن ا ا، »اثر  بکهدومین وصف ریابتی حائز اهمیت در سوپراپلیکیدن

 
1. Disruptive innovations 

2. Network effect 
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 ااود. اثاار  اابکا مسااتقیم در نتیجااا ر ااد تعااداد و به دو نوع مستقیم و غیرمستقیم تقسیم می  ای بکه
نحو مستقیم باار افاازایش عبارت دیهرد افزایش تعداد کاربران بهیابد؛ بهتعاملات میان کاربراند افزایش می
های اجتماعید ر ااد رسان یا  بکههای پیامگذارد. برای مثالد در پلتفرممطلوبیت استفاده ا، پلتفرم اثر می

هاد ارافه  دن هاار یااک  ود. مطابق بررسیهای تعاملی میهرچه بیدتر کاربران باعث گستر  فرصت
 ود. در نتیجااهد  اابکا طور میانهین سبب ورود دویست کاربر دیهر میکاربر جدید به پلتفرم فپیسبوکد به

یابد. اثر  بکا غیرمستقیم به معنای افزایش مطلوبیت استفاده ا، پلتفاارم تصاعدی ر د می  کاربران پلتفرم
سبب افزایش مطلوبیت استفاده در گروه دیهری ا، کاربران است. باارای مثااالد برای گروهی ا، کاربران به

هااا باارای رساااند باعااث افاازایش مطلوبیاات ایاان پلتفرمهااای پیامافزایش تعداد کاربران عادی در پلتفرم
یابااد  ودد چراکااه گسااترۀ مخاطبااان بااالقوه آن ااا ر ااد میهای تبلیغاتی یا تولیدکنندگان محتوا میبنهاه

(Lodvdahl Gormsen, 2022: 108 Tomas Llanos &)هااایی ها ا، جملااه پلتفرم. سوپراپلیکیداان
ها طبیعتاااً موجااب هستند که پیدایش اثر  بکه در آن ا بسیار محتمل است. گسترۀ خدمات سوپراپلیکیدن

 ود که همین امرد هر دو نوع اثر  اابکه را ایجاااد های مختلف کاربران در تعداد چدمهیر میجذت گروه
کند. برای نمونه افزایش تعداد کاربران رانندۀ تاکسی سبب افزایش مطلوبیت استفاده ا، سوپراپلیکیدن می

های تبلیغاااتی نقااش ایفااا  ود. افزایش کاربران مسافر نیز در افزایش تعداد بنهاهبرای کاربران مسافر می
ها )نظیاار ساافار  غااذاد خریااد های خدماتی سوپراپلیکیداانکند. چنین مثالی در خصوص سایر حیطهمی

 بلیتد ر،رو هتل و غیره( نیز یابل تصور است.
 

 ها. تهدیدات رقابتی سوپراپلیکیشن3
ها و سهم مصادیق کلاساایک نقاا  در این بخشد ابتدا به بررسی ت دیدات ریابتی ذاتی سوپراپلیکیدن

 پردا،یم. حقوق ریابت می

 

 ها. تهدیدات رقابتی ناشی از داده1. 3

اند. تسلط دیجیتال سا،ی اعمال ردریابتید یادر به ،مینهدادهواسطا دسترسی به کلانها بهسوپراپلیکیدن
سا،ی آن برای ریبا د وار آوری و مدابههای مختلف داده که جمعبندیبر اساس دسترسی و کنترل دسته

هااای کاااربراند های  خصی نظیر تمایل به خرید بر اساااس امتیا،دهی ود. کنترل دادهاستد تقویت می
 :Sauter, 2020)محااور اساات های تسلط دیجیتااال دادهاطلاعات مکانی و سوابق خریدد ا، دیهر نمونه

سند  ورای عالی فضای مجا،ی مقرر  ااده   6-1با همین نهر  در حقوق ایران در یسمت    .(406-408
ا، میاازان معیناای کااه توسااط   ددر اختیار یک یا چند  خص حقویی یااا حقیقاایهای  میزان داده»  که اگر

محسااوت ورعیت ایتصادی مساالط   د آنهاه بنهاه مذکور دارایگرددد بیدتر با د« ورای ریابت تعیین می
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 ود. اگرچه این رویکرد ا، ج اتی یابل انتقاد استد اما ایاان وایعیاات را کااه در اختیااار دا ااتن حجاام می
 کند.می دییتأهای ریابتی ایجاد کندد تواند دغدغهها میعظیمی ا، داده

در  1های مرجااع ریاباات آلمااانحدی است که مطابق بررسیهای دیجیتال بهاهمیت داده برای پلتفرم
هااا در با،ارهااای یابی و تقویاات یاادرت بااا،اری پلتفرمد بااه یاادرت2019ای علیه فپیسبوک در سال پرونده

هااای  خصاای چندسویه که کاربران هزینا دریافت خدمات را نه با پولد بلکه با در اختیار یاارار دادن داده
ها را یادر بااه دسااتیابی ها با یکدیهرد سوپراپلیکیدنسا،ی دادهپردا،ندد ا اره  د. همچنین مرتبطخود می

تن ایی اساات و تحلیاال هااا بااهکند که ار،  آن اد بااالاتر ا، ار،  دادهمحورپ مضاعف میبه ادراکات داده
 Lodvdahl)سااا،د  ااده را ممکاان میسا،یعااادات رفتاااری کاااربران و ارائااا پیداان ادهای  خصی

Gormsen, 2022: 91-94 Tomas Llanos &) هیاا ترک مرجع ریابت 2024 سال در. با همین رهیافت 
در   هااادادهراادریابتی    یگذارا ااتراکدلیل بهبااهتا  مپسوپر پلتفرم    یدلار برا  ونیلیم  3۷ای بالغ بر  همیجر
(. فرفیاات ارتکااات رفتارهااای Reuters, 2024) تعیین کرده استد، رپ  و تپاکواتم نستاگرامدیا سبوکدفپی

های باازرو و دارای ساا م بااا،اری چداامهیر نیساات و حتاای ردریابتی با اتکا به دادهد منحصر به پلتفرم
های راادریابتی ا، اسااتفادههای کوچک و دارای رییب در با،ارهای مرکز فعالیت نیاازد یااادر بااه سوءبنهاه
 . (Lucchini et al., 2018: 4-5)های کاربران هستند داده

 &)اساات  2 ااوندگی«دید »اثاار یفلهااا در تداا هاد توانااایی پلتفرما، دیهر نتایج منفی تسلط بر داده

Bamberger, 2017: 1085 Lobel)کنندگان  وندگی ورعیتی است که در آن مصاارف؛ منظور ا، یفل
هاااد  وند که تغییر انتخات به نفااع سااایر بنهاهمی دهندۀ محصول یا خدمت وابستهبه یدری به بنهاه ارائه

پذیر نیست. د وارتر  دن یا حتاای منااع ورود ریبااا بااه با،ارهااای جز با صرف تلا  و هزینا ،یادد امکان
هااا بینی در اثر تسلط بر داده است؛ بدین توریح کااه پلتفرمای یابل پیشها نیز نتیجهمحل فعالیت پلتفرم
هااای توانند درآمد،ایی بیدتری دا ااته با ااند و باار ایاان مبنااا ایاادام بااه تملااک پلتفرمبر اساس داده می

 Lodvdahl)افزاینااد درت تحلیلاای خااود میهااای آن اااد باار یاا کننااد و بااا اسااتفاده ا، دادهتر میکوچک

Gormsen, 2022: 110 Tomas Llanos &). سااا،ی همچنااین ارتکااات رفتارهااایی باارای ناممکن
امتناع ا، تساا یم  (.& Kathuria, 2020: 512 Globocnic)دسترسی ریبا به دادهد دور ا، تصور نیست 

آن ااا( نیااز ا، سااایر ت دیاادات ریااابتی نا اای ا،  ها )با وجود احتمال درآمد،ایی باارای مالااکو فرو  داده
دنبال حااذف ریبااا ا، بااا،ار ماادتد در عماال بااها، منافع کوتاه نظرصرفها با مالک داده چراکههاستد  داده

 (.303:  1401محل فعالیت خود است )رهبرید  
 

 
1. Bundeskartellamt 

2. Lock-in effect 
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 ایتهدیدات رقابتی ناشی از اثر شبکه .2. 3

. کناادیمهای ریااابتی ایجاااد دغدغااه 2خااانهی«و »تک  1دلیل پیوند با مقولا »چندخانهی«به  ایاثر  بکه
های متعدد عضو  وند و ا، آن ااا اسااتفاده منظور ا، چندخانهی ورعیتی است که کاربران بتوانند در پلتفرم

دهندۀ ناااچیزی موانااع ورود باارای کنند. وجود یا احتمال وجود ورعیت چندخانهی در میان کاربراند ندان
خانهی حالتی است که در آن کاربران به دلایل متنااوعد ا، جملااه اثاار  اابکه در ریبا است. در مقابلد تک

های مربااو د امتناااع های رییب و تحمل هزینااههاد ا، م اجرت به پلتفرمهایی نظیر سوپراپلیکیدنپلتفرم
هااا بااه کاااهش ها اثرگذار استد ،یرا چندخانهی کاااربراند ساابب تمایاال پلتفرمکنند. این امر بر ییمتمی

 ااود. در حالاات های استفاده ا، خدمات و تلا  برای استفادۀ انحصاری کاربران ا، خدمات آن ا میییمت
هااا آ ااکارتر اساات ها در افاازایش ییمتدلیل سطح وابستهی بیدتر کاربراند توانایی پلتفرمخانهید بهتک

(Ayata, 2021: 183-185عامل م اام دیهاار در تداادید اثاار  اابکهد بی .) رغبتاای کاااربران در تحماال
جایی به پلتفرم جدید است که منظور ا، آند عناصااری نظیاار ،مااان لا،م باارای یااادگیری های جابههزینه

ها دلیل دیهری بر اهمیت ریابتی اثر  بکه های رییب است. وفاداری کاربران به برند پلتفرمکارکرد پلتفرم
جایید عاماال های جابااه؛ وجود اثر  بکه در کنار هزینااه(Bamberger, 2017: 1066 Lobel &) است

گیری جمعی کاربران یااک پلتفاارم باارای  وندگی است؛ بدین معنا که جز در فر  تصمیمایجاد اثر یفل
 ااوندگی کاااربران خااود در ج اات افاازایش م اجرت به پلتفرم رییبد ممکن است پلتفرم اول ا، اثاار یفل

 Bamberger, 2017: 1069 &) کند و به مرور ا، خلاییت در خدمات نیااز بکاهااد سوءاستفادهها هزینه
Lobel).  هایی که خدماتی را رایهان یا بااا هزینااا کاام ارائااه طور مدخص در پلتفرمبه ایایجاد اثر  بکه

دهندگان آن ا دستیابی به حدایل تعداد مدخصی ا، کاااربران کنند نیز مد ود استد چراکه هدف توسعهمی
(. نکتااا ن ااایی در & Gupta, 2022: 571 Shukla) پدیااد آیااد ایاست که به اتکای آن اااد اثاار  اابکه
این پدیده بر د واری ورود ریبااای جدیااد بااه بااا،ار اساات و   ریتأثاید  خصوص ت دیدات ریابتی اثر  بکه

 (. 3۷3الف:  1402توان آن را ا، جمله مصادیق نوین موانع ورود به با،ار بر مرد )کدخدایی و همکاراند  می
 

 هااستفاده از موقعیت مسلط در حوزۀ سوپراپلیکیشنمصادیق خاص سوء .3. 3

ای ا، رفتارهاست کااه در صااورت ارتکااات ا، ای کلی ا، مجموعهبندیاستفاده ا، مویعیت مسلط دستهسوء
های دارای مویعیت مسلط و یدرت با،اری چدمهیرد ردریابتی محسوت  ده و آثار منفی آن ا سوی بنهاه

 ود. در ادامه مصادیق خاص و م م این موجب اختلال در فرایند طبیعی ریابت و تحدید یا حذف ریبا می
  ود. هاد تبیین میدست اعمال ا، سوی سوپراپلیکیدن

 
1. Multi-homing 

2. Single-homing 
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 ترتیبات پیوندی  .1. 3. 3

فرو ی کالاها و خاادمات های دیجیتالد به معنای باهمای متداول در پلتفرمعنوان رویهترتیبات پیوندی به
. ا، جملااه مزایااای ایاان رویااه باارای (OECD, 2020 A: 50) ماارتبط )و بعضاااً غیرماارتبط( اساات

ها برای کاربران و افزایش کیفیاات خاادمات عنااوان  ااده اساات. کاااهش هاد کاهش هزینهسوپراپلیکیدن
افزاری واحد برای ارائا چند خدمتد عدم نیااا، بااه ها در نتیجا عواملی نظیر استفاده ا، یک بستر نرمهزینه
هااای باارداری ا، تحلیل ده و در ن ایت ب رهواسطا   رت کسبسا،ی کار،ارهای تبلیغاتی متعدد بهپیاده
 Wu, 2023: 107)یا،هااای کاااربران در با،ارهااای دیهاار اساات محور در یک با،ار برای  ناسااایی نداده

Philipsen &.) های های دیجیتال آن است که بنهاهدر مقابل ا، جمله معایب ترتیبات پیوندی در پلتفرم
کنندۀ خدمت اصلی و بنیادین )اغلااب خاادمت توانند با اتکا به پایهاه و تعداد کاربران دریافتانحصارگر می

 ده  وند و بر تعداد کاربران خود در دادهتری وارد با،ار مجاور خدمات پیوندنحو راحتتاکسی اینترنتی(د به
ای ا، کاربران  ااود سا،ی ریبا ا، دستیابی به تعداد اولیهتواند سبب محرومآن با،ار نیز بیفزایند. این امر می

هااای دیجیتااالد ت مباحث پلتفرم ود. در چارچویاد می  1که در اصطلاح ا، آن ا با عنوان »تودۀ رروری«
منظور ا، تودۀ ررورید حدایل تعداد کاربران و میزان تقارای خدمت برای  روع جریان فعالیاات پلتفاارم 

گذاری در با،ار خدمات سا،ی ریبا ا، تودۀ ررورید سبب عدم تمایل آن ا به نوآوری و سرمایهاست. محروم
 Wu, 2023: 108) دکناا ها را تثبیاات می ود و در ن ایت مویعیت مسلط سوپراپلیکیدن ده میدادهپیوند

Philipsen &)توانند در ،مان درخواست خدمت اصلی ها می. در ارتکات ترتیبات پیوندید سوپراپلیکیدن
 ااده و  ااناخت در های انجاما، سوی کاربرد خدمت دیهری ا، خود را با اتکا به یدرت ایتصادی و تحلیل

طور مستقل یا حتی رایهاااند درخواست آن خدمت به  رابطه با سلایق کاربرد با ییمتی بسیار کمتر ا، ییمت
تری ا، نیا،هااای کاااربراند باار سا،ی گسترۀ وسیعبه وی پیدن اد دهند. در چنین حالتید علاوه بر برطرف

در نتیجااه اعمااال  (.& Wu, 2023: 103-104)  Philipsen ااودبوم پلتفرم نیز افزوده میار،  ،یست
جای دریافاات جداگانااا خاادمات بااا ترتیبات پیوندید تغییر رفتار کاربران نیز پیامدی دیهر استد چراکه به

 ,Guptaترد مرجح خواهد بااود ) ده با ییمت پایینیکجا و ا، پیش آماده طوربهییمت بالاترد دریافت آن ا 

2022: 571 Shukla &های دارای (. بدی ی است که در فر  ارتکات این رویه ا، سوی سوپراپلیکیدن
کننااد خدمتی فعالیت کرده و خاادماتی را ارائااه میهایی که تکلطد توانایی ریابت برای پلتفرممویعیت مس

 ده یابل دسترسی هستندد بسیار د وار خواهد  د و احتمالًا پم نحو پیونددادهها بهکه در سوپراپلیکیدن
سند  ورای عالی فضای مجا،ید  5-4کار با، بمانند. ا، این روست که در یسمت وا، مدتید ا، اداما کسب

 مخل ریابت ممنوع  ده است. اجباربه ای یمتقابل به لحاظ فن یوابسته جادیا

 
1. Critical mass 
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 معاملۀ انحصاری، امتناع از معامله و تخفیف وفاداری .2. 3. 3

هاساات. هاادف ا، تحمیاال ایاان های متداول سوپراپلیکیدنتحمیل  رایط معاملا انحصاری ا، دیهر رویه
 ااان و در تعاملات آن ا با کاربران تجاری  1های دیجیتالهای مد ور به با،ارگاه رو  که بعضاً در پلتفرم

هااا اساات )رهبااری و  ودد تقویت مویعیت مسلط و د وارسا،ی ریابت باارای سااایر بنهاهنیز مداهده می
بابا در تحمیل  رو  همکاری انحصاری توان به ایدام علی(. برای مثال می10۷:  1402مسعودی تفر ید  

بابا به فرو ندگانی که کالاهای به فرو ندگان در این بستر در با،ار چین ا اره کرد. مطابق این رویهد علی
کرد. ا، سوی دیهاارد فرو ااندگان هایی ارائه میرساندندد مدوقخود را منحصراً در بستر آن به فرو  می

هاد بااا تبعاااتی نظیاار  فاهاً مطلع بودند که در صورت عدم همکاری انحصارید رمن محرومیت ا، مدوق
وجوی کاربران مواجه خواهنااد  ااد. چنااین بندی فرو هاه خود در ،مان جستتر آمدن جایهاه و ردهپایین
هااای مساالط در تحمیاال در خصوص ممنوعیاات بنهاه  2یانون ردانحصار چین  1۷مادۀ    4اید با بند  رویه

بابا علاوه باار تحدیااد د ایدام علی3های مرجع ریابت چینمعاملا انحصارید متعار  است. متعایب بررسی
ریابتد سبب آسیب به ریبای موجود و بالقوۀ آند تضعیف غیرموجه آ،ادی فرو ندگان و نیز کاهش یدرت 

در (. Marco, 2022: 223-224 Colino)کنندگان و در ن ایت راادریابتی  ااناخته  ااد انتخات مصرف
تر نیااز ا اااره کاارد کااه مطااابق آند توان به  ر  تسری  اار  مطلااوتکنار  ر  معاملا انحصارید می

هااای یااراردادی خااود را  اار   ده به ثالث ا، سااوی طرفهای مسلطد برخورداری ا، مزایای ارائهپلتفرم
تر ریابتی جلوگیری و خود را بااا های مطلوتها در ورعیتکنند تا بدین طریق ا، یرارگیری سایر بنهاهمی

 هااایپلتفرمعنوان یکاای ا،  بااه  اید پلتفرم چیلیوپری. در پرونده(,B.Baker  :2021  495)آن ا همترا، کند  
 مطاارح  فوداپلیکیدن اساانپ  علیه کایتی    1398در سال  د  سابقاً فعال در با،ار خدمات آنلاین سفار  غذا

 دارهافود و رستوراناسنپادعای اصلی  اکی مربو  به وجود یراردادهای با ماهیت انحصاری مابین   د.کر
فود با ایجاد یک مانع ساااختارید ورود ریبااای دیهاار را بااه بااا،ار آنلایاان بود و طبق ادعای  اکید اسنپ

و   دادعای  اکی بررسی  کرد.ساخت و احتمال حذف ریبای موجود را تقویت میسفار  غذا محدود می
کااه در یکاای ا،  یافاات  اادها دارفود و رسااتورانمابین اسنپهایی ا، یرارداد فیهاد نمونهدر نتیجه بررسی
کااه بااا   ااده بودناادمتع د  صاحبان رستورانانحصار ذکر  ده و بر اساس آن   ۀصراحت واژبندهای آن به

د و در ناا فود یاارار دهتمام فرفیت خود را در اختیااار اساانپکنند و  فود همکاری نمدابه اسنپ  پلتفرمهیچ  
 ااورای ریاباات ایاادامات  .بااودتعیین  ده  آننقدی برای  ادار جریما، سوی رستورانتوافق  صورت فس   

ها به استنکاف ا، معامله با رستوران  اجبارهای رد ریابتی  امل  را مصداق رویه  مذکورفود در موارد  اسنپ

 
1. Digital marketplace 
2. The Anti-Monopoly Law 2008 (The Peoples’s Republic of China) 

3. The State Administration for Market Regulation (SAMR) 
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 ریبایورود  د وارسا،یمنظور ایجاد مانع به و ها مدرو  به امتناع ا، معامله با ریباریباد معامله با رستوران
را بااه پرداخاات   آنفود در با،ار ساافار  آنلایاان غااذا تدااخیص داد و  جدید یا حذف ریبای موجود اسنپ

(. 1398فود صااادر کااردد ی به محکومیت اساانپرأ) ورای ریابت   محکوم کرد  و ترک رویه  نقدی  اجریم
فود در دیااوان هیأت تجدیدنظر  ورا رسیده بااودد پاام ا، اعتاارا  اساانپ دییتأرأی که در ن ایت به  این

 45صااادره ا،  ااعبا    08/0۷/1399به تاری     99099۷0904200912عدالت ادارید مطابق دادناما  مارۀ  
نفسه نسبت به دخالت دیااوان در تصاامیمات ترافعاای تفصیل و فیابطال  د. فارغ ا، نقدهایی که سابقاً به

فر  صلاحیت دیااوان در ابطااال ( و حتی با اتخاذ پیش54-52:  1396 ورای ریابت بیان  ده )رهبرید  
ید دادرس رمن طرح این رأواجد ایرادات ماهوی جدی است. در این    45آرای  ورای ریابتد رأی  عبا  

ی  ورای ریابت فاید مدارک و اسناد مثبت ویوع رویا ردریابتی و اطلاعات و آمار دییااق و رأدیدگاه که  
کنااد: الااف( تعیااین ی  ااورا ارائااه میرأپذیری  منظور کاهش احتمال ابطالوایعی بودهد سه پیدن اد را به

فود بر با،ار آنلاین سفار  غذاد ت( احرا، ارتکات رویا راادریابتی انعقاااد یاارارداد بااا میزان انحصار اسنپ
همراه میزان و مدت آن و نیز احرا، منتج به انحصار  دن رویه و ج( احرا، تداوم ارتکااات اوصاف مذکور به

درصاادی   80ی خود علاوه بر تعیین میزان انحصار  رأرویه. این در حالی است که  ورای ریابت اساساً در  
ها نیز پرداخته بود. فارغ فودد به احرا، وجود  ر  معاملا انحصاری در یراردادهای منعقده با رستوراناسنپ

ا، این دو نکتهد الزام احرا، میزان و مدت ارتکات رویا ردریابتی و نیز بررسی منااتج بااه انحصااار  اادند 
یانون اساساای نیسااتد چراکااه   44های کلی اصل  همسو با نص مقررات فصل ن م یانون اجرای سیاست

 ودد ممنوع است«. در صدر مادۀ مقنن با استفاده ا، عبارت »اعمال ذیل که منجر به اخلال در ریابت می
نحوی که نتیجا آن بتواند اخلال در ریابت با د ممنوع است«د »... به 44و ایجاد تمایز با عبارت مادۀ    45

گونااه فود هماندر پی تفکیک اعمال مطلقاً ممنوع ا، اعمال بالقوه ردریابتی است و رویا ارتکابی اساانپ
 45طور بند » « مادۀ بند »الف« و همین 2ی دیوان نیز مورد ا اره یرار گرفتهد ا، مصادیق جزء رأکه در  

استفاده ا، ورعیت ایتصادی مسلط بااوده اساات. در ممنوعیت تحمیل استنکاف ا، معامله با دیهران و سوء
بنابراین مطابق نص یانون احرا، میزان و مدت ارتکات رویا ردریابتی ا، جانب  ورا الزامی نبوده و احرا، 

رروری است. همچنااین الاازام احاارا، تااداوم   44منتج به انحصار  دن نیز صرفاً در خصوص اعمال مادۀ  
ارتکات رویه نیز ییدی فرایانونی بوده و حتی در فر  خاتما ارتکات رویه پیش ا، رسیدگی  وراد این امر 

ی باار لاازوم طاارح رأمانع صلاحیت  ورا در رسیدگی به موروع و صدور رأی نبوده است. در فرا، پایااانی 
مجدد موروع در  ورای ریابت و رسیدگی بدون خد ه به منافع و متناسااب بااا ورااعیت خواهااان و نیااز 

 ده است. نقد یابل طرح اینکه فاهراً دادرس دیوان انتظاااری فراتاار ا، طاارح   دیتأکمنافع عمومی جامعه  
مجدد موروع در  ورا با اوصاف پیدن ادی مدنظر خود دا ته است؛ گویی کااه ا، ایاان دیاادگاهد ا، پاایش 

علت تعااار  آن فود را بهی علیه اسنپرأمسلّم است که  ورا حتی در فر  رسیدگی مجددد حق صدور  
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گااری و تحدیااد با منافع  رکت مذکور ندارد. این در حالی است کااه اساساااً هاادف حقااوق ریاباات تنظیم
ی ا، جانااب  ااورای ریاباات رأها بوده و دیوان حقی در تعیین  اایوۀ صاادور  ردریابتی بنهاه  طلبیمنفعت
صااادره ا،  21/11/1399به تاری    99099۷0955903049در ن ایت با دادناما  مارۀ    45ی  عبا  رأندارد.  
تجدیدنظر دیوان عدالت اداری به استناد رعایت تدریفات و موا،ین یانونی توسط  ورای ریاباات  26 عبا  

 د نق   د.45ی  عبا رأی و نیز فقدان ایراد مؤثر در رأدر صدور  
استفاده ا، مویعیت مسلط است. در ایاان رویااهد بنهاااه دارای ای مبتنی بر سوءامتناع ا، معامله نیز رویه

یابی آن ااا کنااد تااا ا، یاادرتهااا امتناااع مینحو غیرموجه ا، معامله با ریبا یا سااایر بنهاهمویعیت مسلط به
 ود که دستیابی به کنندگان میطور مدخص ،مانی سبب آسیب مصرفجلوگیری کند. امتناع ا، معامله به

منظور تحدید ریاباات و حااذف ریباااد ا، ناپذیر ا، ریابت با د و بنهاه غالب بهموروع معاملهد بخدی جدایی
 (.OECD, 2020 A, 31)انجام معامله خودداری ور،د 

استفاده ا، مویعیت مساالطد بااه معنااای ارائااا پیداان اد عنوان مصدایی دیهر ا، سوءتخفیف وفاداری به
تخفیف به کاربران بعضاً حتی با ییمت ن ایی کمتر ا، ریباد در ا،ای ثبت سفار  حدایل میزان مدخصاای 
ا، کالاها یا خدمات است. تحت این رویااهد سوپراپلیکیداان دارای مویعیاات مساالط بااا افاازایش مجمااوع 

 دهد بر میزان وفاداری کاربران به پلتفرم دهی تفاوت ییمت حاصل ا، تخفیف ارائهدرآمدهاد رمن پو ش
افزایااد کااه اگاار و نیز تمایل آن ا به استفادۀ مجدد ا، خدماتد با هدف برخورداری ا، تخفیف وفاااداری می

 (.OECD, 2020 A, 40)گردد سبب سلب جدی فرصت ریابت ا، ریبا  ودد ایدامی نامدروع یلمداد می
 

 استفاده از موقعیت مسلط در ورود به بازارهای دیگر سوء .3. 3. 3

ها و ورود به با،ارهای مجاور یا مدابه امری نیست که حقوق ریابت آن را مطاارود اگرچه گستر  فعالیت
اسااتفاده ا، مویعیاات مساالط ر، بدهاادد راادریابتی  ماردد اما هر گاه این رویه با محدودسا،ی ریبا و سوء

ها در جایهاهی هستند که فرفیتی ،یادی برای ارتکات این اعمال دارنااد  ود. سوپراپلیکیدنمحسوت می
طور مدااخص توسااط و ورود به با،ارهای مجاور و غیرمرتبط با با،ارهااای اصاالید تلا اای اساات کااه بااه

ها برای تعمیم ناروای انحصار یا یدرت بااا،اری دهد. مدخصاً اهرم یرار دادن دادهها ر، میسوپراپلیکیدن
ا، یک با،ار به با،ار دیهر در راستای تثبیت مویعیت در با،ار اصلی و تس یل ورود به با،ارهای دیهر اساات 

و اثاار  سااا،ی معااایبی همچااون تداادید اثاار  اابکه(. البته این تلا  در عین ،مینه236:  1402)رهبرید  
های تجاااری های نوین و بسط همکاریبه حو،ه   وندگی و تحدید ریابتد مزایایی مانند ورود سرمایهیفل

طبق فاارا، با همین نهر د  .(& Bamberger, 2017: 1087-1089 Lobel)آورد را فراهم می نوآورانه
با،ار خااود در   تیا، استفاده ا، یدرت و مویع  زیسکوها ملزم به پرهسند  ورای عالی فضای مجا،ید    6-2
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دارد سااند مقاارر مااید 3-۷در یساامت . با،ارهااا هسااتند ریدر سا  ایریبا در با،ار مدابه    یج ت محدودسا،
»گستر  ابعاد فعالیت سکوهای دارای ورعیت ایتصادی مسلط به با،ارهااای دیهاار در فضااای مجااا،ید 

توانااد می  دوکارهاد در هر ،ماند به تدااخیص  ااورای ریابااتانعقاد یرارداد با سایر کسب  اواسطرأساً یا به
سا،ی این راهبرد نباید افاارا  . هرچند که در پیادهاعلام  ود« یردریابتی تدخیص داده  ده و ملغ  اروی

 ها داردد غفلت ور،ید. کرد و ا، ثمرات مثبتی که توسعا با،ار سوپراپلیکیدن
 

 تمرکزات .4. 3

 ااوند. های بالقوه ردریابتید به دو دسته ادغام و تملک تقساایم میعنوان نوعی دیهر ا، رویهتمرکزات به
ادغام معادل امتزاج دو بنهاه با یکدیهر است که لزوماً سبب حااذف  خصاایت حقااویی یکاای ا، دو بنهاااه 

واسااطا د  خصیت حقویی هر دو بنهاه بایی مانده و صرفاً یکی بر دیهری به ود؛ حال آنکه در تملکمی
های دلیل رواج ویوع تمرکزات میان پلتفرمیابد. بههاد یدرت کنترلی میخرید س امد سرمایه یا سایر دارایی

 دیجیتالد بررسی آن ا رروری است.  
 

 ادغام .1. 4. 3

کرد و در هزینه وریهای بالقوه برای ریابتد مزایایی نیز دارند. افزایش ب رهها در کنار معایب و آسیبادغام
ها که موجب ارتقای نوآوری استد ا، جملا این مزایا میان بنهاه  1افزاییهای تو،یع و یا خلق نوعی همنظام

کارها و یا به معنااای خاتمااا فعالیاات آن ااا وهستند. مضافاً آنکه ادغام لزوماً رخدادی نامطلوت برای کسب
 ود  ده میهای ادغامنیستد چون در مواردی اساساً ویوع ادغام سبب امکان تداوم حیات و فعالیت بنهاه

(Schmidt, 2023: 7.)  اند مدتها اغلب کوتاها، دیدگاه معایب نیز بیان  ده که مزایای مذکور برای ادغام
بینند. مطابق ایاان دیاادگاهد ها آسیب میدلیل کاهش سطح ریابت بنهاهکنندگان بهو در بلندمدتد مصرف
ماادتد رویکااردی نادرساات وکارها ا، سوی مراجع ریابت صرفاً بر مبنای مزایای کوتاهپذیر  ادغام کسب

ها ها که در رابطه با سوپراپلیکیدنها را نیز بررسی کرد. نوعی ا، انواع ادغاماست و باید آثار بلندمدت ادغام
)های( کاملاً متفاوتد تر استد ادغام مختلط و چندگانه است. در ادغام مختلطد دو بنهاه فعال در حو،هرایج

دلیل تمایل ورود بااه با،ارهااای متفاااوت بااا ها به وند. آ کار است که سوپراپلیکیدنبا یکدیهر ادغام می
دنبال دا ااتن رغم بهای نیز علیآورند. ادغام چند اخهها روی میخدمت بنیادین خودد بیدتر به این ادغام

سا،ی باارای ورود فعااالان بااه با،ارهااای جدیااد و هاد ،مینهوری برای بنهاهمزایایی همچون افزایش ب ره
  (.& Van den boom, 2022: 365 Samranchit)گستر  دامنه مویعیت مسلط آن است 

 
1. Synergy 
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د مرجع ریاباات ساانهاپور بااه آن واکاانش ا، ادغام دو سوپراپلیکیدن اوبپر و گرتو پم    2018در سال  
کار اوبر در وبود که در ا،ای تحت اختیار گرت یرار گرفتن کسب  گونه اینندان داد. مفاد توافق اوبر و گرت  

رغم الزاماای گرفت. علاایعنوان عو  معاملهد به اوبر تعلق میا، س ام گرتد به  میزانیجنوت  رق آسیاد  
مرجع ریابت ساانهاپور در  د1یانون این کدور مطابقرسانی به مرجع ریابت در خصوص ادغام نبودن اطلاع

این ادغام در تضعیف  انددهد با ا اره به نتیجرسانیاولین مرتبه ا، دخالت خود در یک ادغام ا، پیش اطلاع
خدمات درخواست تاکسی اینترنتید ایجاد آثار ردریابتی غیریابل با،گداات و نقاا  ۀ   دید ریابت در حو،

. ا، کااردجریمه    دلار سنهاپور  64۷,419,6و گرت را    055,582,6یانون ریابت این کدورد اوبر را    54  ۀماد
کنندگان تخفیااف بااه مصاارف اعدم تمایل گرت بااه ارائاا  سببدیدگاه مرجع ریابتد ادغام این دو  رکت  

و در هاار  نخواهد بودد نیا،ی به این ایدام (اوبر)چراکه اصولًا در  رایط عدم حضور رییب م م آن   د دمی
دلیل افزایش وابستهی رانناادگان و های گرت خواهند بود. همچنین بهحال کاربران ملزم به پذیر  ییمت

 د کااه ها و میزان کمیسیون خود ا، هر سفر میکاربران به یک پلتفرم واحدد گرت یادر به افزایش کرایه
کننده ا، پلتفرم بود. همچنیند ایاان مرجااع در ،مااان اجاارای آن ورود آسیب به هر دو طرف استفاده  انتیج

هایی که پیش ا، رسیدگی و در جریان رسیدگی بااه که دغدغه  کردگیری  نتیجه  چنینهای پسینید  بررسی
 اگاارت در ارائاا  ۀچراکه مدخص  ده بااود انهیااز دد تحقق پیدا کرده بودندمطرح بودادغام این دو  رکت 
درصد نسبت به ،مان پیش ا، ادغامد افزایش یافتااه بااود.  15تا  10سفرها نیز بین   اتخفیف کاهش و کرای

دلیل احتمال تغییر این  رایط و مویعیت مسلط گرت ا، سوی ریبا کاهش یافته بود و همچنین به  همچنین
 دت افاات کاارده وارد نیز بهای یوی ایجاد ده ا، سوی گرتد اصولًا احتمال موفقیت ریبای تا،هاثر  بکه
توان به این مسئله ا اره کرد که گرت بااه صاارف خااارج کااردن آخر این ادغام نیز می  ریعنوان تأثبود. به
ای ا، تع اادات ترین رییب خود )اوبر( اکتفا نکرده بود و رانندگان خااود را بااه موجااب تحمیاال دسااتهم م

 (. Bostoen, 2020: 66)بود های رییبد منع کرده انحصارید ا، فعالیت همزمان در پلتفرم
 

 تملک .2. 4. 3

اثاارات  های اخیاار است که ویااوع آن در سااال  2« کدنده  تملک خاص »   منظور ا، تملک در این نو تارد گونا 
کننده راامن  بنهاه تملک   تملک کدندهد   ا واسط به .  ( Schmidt, 2023: 2) کرده است   دید ردریابتی ایجاد  

همچون حمایت ایتصادی   توجی ات فاهری ف ور ریبای نوپا در با،ارد با   ا واسط وجود یک ت دید به    ناسایی 
های بنهاااه  اما با گذر ،مان و عدم پیهیری اهداف و فعالیت  د د کن واردد ایدام به تملک آن ا می های تا،ه ا، بنهاه 
سااا،ی ت دیاادات   ود که این ایدام صرفاً در ج اات خنثی کنندهد آ کار می  ونده ا، سوی بنهاه تملک تملک 

 
1. Competition Act 2004 (Singapore) 
2. Killer acquisition 
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سطح نااوآوری در با،ارهااای دیجیتااال   کاهش کنندگان ا، ریبای جدید بوده و بدین ترتیبد در ن ایت مصرف 
ا، دساات    ا واسااط تن ا بنهاه نوپا حمایت و تقویت نداادهد بلکااه به تملکد نه   ا در نتیج  ،یرا  د متضرر خواهند  د 

 ااود.  کار آن می و های کسااب کننااده و سیاساات دادن یدرت مدیریتید عملًا ملزم به تبعیاات ا، بنهاااه تملک 
دیهاار دلیاال    . را متویف کند  ونده خدمات ا، سوی بنهاه تملک  ا ارائ  ۀ کنند همچنین ممکن است بنهاه تملک 

دلیل اتکای  اهمیت توجه به تملک کدندهد احتمال غفلت ا، آثار ردریابتی این ایدام ا، سوی مراجع ریابت به 
دلیل گاارد  مااالی  های ریابتی است؛ ،یرا اغلب بااه آن ا به معیارهای مالی در احرا، لزوم یا عدم لزوم بررسی 

 ااود؛  ها برای مراجع ریاباات محاار، نمی  وندهد لزوم بررسی ریابتی این گونه ا، تملک های تملک پایین بنهاه 
های کدنده صرفاً بر مبنای معیارهای مااالی صااحیح نیساات و بایااد  حال آنکه ار،یابی آثار رد ریابتی تملک 

   (. OECD, 2020 B: 13) ی کلی بر فضای ریابت نیز لحاظ  ود  رگذار ی تأث معیارهایی نظیر  
میلیارد دلار آمریکاااد   1/3اوبر در ا،ای    توسطد خبر تصمیم تملک سوپراپلیکیدن کریم  2018در سال  

پیدااینید بااه دو  ابا اتخاذ رویکاارد مداخلاا  یاد دهاین مسئله  د. مرجع  توجه مرجع ریابت مصر به باعث
درخواساات طاارح  دلیل احتمال برو، آثار رد ریابتی این تملکد آن ااا مکلااف بااه  د که بهکر رکت اعلام  

 دراین دستور مورد تبعیت دو بنهاه یرار گرفت. مرجع ریابت مصرد  وبررسی آن ا، سوی این مرجع هستند 
بااا،ار دوسااویه پلتفرماای  را ای ا، با،ار مرتبطد با،ار فعالیت ایاان دو بنهاااهگرایانهتعریف درست و وایع  اارائ

و  د ااواری لحاااظ وند. همچنین این مرجع با میبا یکدیهر مرتبط  در آنکه رانندگان و کاربران  دانست  
 فعااالان ایاان حااو،هثر در با،ارهای دیجیتالد ایدام به برگزاری جلساتی با  ؤهای بررسی ریابت مپیچیدگی

 باعااثمعتقد بود این تملک  مذکورمرجع در ن ایت  (.UNCTAD, 2021: 5د )کر هامنظور کسب نظربه
برو، موانع رد ریابتی  اادید باارای سااایر فعااالان  در نتیجهدرصدی برای اوبر و   100ایجاد س م با،اری  

عنوان یکی ا، فواید این ادغام اوبر به کاهش مدت انتظار رانندگان و کاربراند به  دپاس در    .با،ار خواهد  د
اوباار در توسااط  استناد کرد که البته مورد پذیر  مرجع ریابت یرار نهرفت. با ایاان حااالد تملااک کااریم  

اوبر به رعایت تع داتید نسبت  الزامبا  ن اد یاد دهطور مدرو  مورد پذیر  یرار گرفت. هب  2019دسامبر  
به عدم تنزل سطح رفاهی کاربراند عدم کاهش سطح نوآوری در با،ارهای دیجیتالد عاادم ایجاااد موانااع 

اوبر ا، مویعیت مسلط خود برای گستر    ۀ دید ریابتی برای ورود و فعالیت سایر با،یهران و عدم استفاد
 .با تملک موافقت کردد و در وایع مبدل  دن به یک سوپراپلیکیدین فعالیت به با،ارهای مجاور

 

 ها. الزامات مواجهۀ حقوق رقابت با تهدیدات رقابتی سوپراپلیکیشن4
هاد در پرتااو ملاحظااات در این بخشد الزامات مواج ا حقوق ریابت بااا ت دیاادات ریااابتی سوپراپلیکیداان

  ود.مختلف و ذیل سه عنوان بررسی می
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 هاالزامات مواجهه با تهدیدات رقابتی ناشی از داده .1. 4

کار و احتمااال وها و آثار نا ی ا، آن ا در تقویاات کساابدادهها ا، کلانبا لحاظ برخورداری سوپراپلیکیدن
هااا توجااه ها در اسااتفاده ا، دادهگری رفتارهای این بنهاهارتکات رفتارهای ردریابتید باید به نحوۀ تنظیم

های های نافر بر دسترسی کاربران و بنهاهکرد. ا، جمله پیدن ادهای مطرح در این ،مینهد تقویت سیاست
هاااد خلاییاات و نااوآوری هاست. در اثر سیاست دسترسی به دادهد علاوه بر تو،یع ب تاار دادهرییب به داده

 ااود ها محسااوت میسا،ی نوآوریعنوان مادۀ خام اولیه برای پیادهیابدد ،یرا داده بهها نیز ب بود میبنهاه
(Lundqvist, 2023: 1) ها تبیین  ااده اساات. پذیر ساختن داده. معایبی نیز در رابطه با سیاست دسترس

های رییب های یدیمی و دسترسی بنهاهتر ا، حجم دادهها بسیار م مبرای مثال در مواردی رو،آمدی داده
هااای گذاری آن ا بااا بنهاهها و ا تراکپذیر ساختن دادهاست؛ یعنی حتی در فر  اجرای سیاست دسترس 

رو، نبااودن و ناهمسااویی بااا ساابب بااهها بههای مسلط بر دادهد ممکن است این دادهرییب ا، سوی بنهاه
مثبتی ایجاااد نکننااد. بنااابراین رااروری اساات کااه   ریتأثکنندهد عملاً  های دریافتکار بنهاهوالهوی کسب

های کاربران اجرا  ود. همچنین بیان پذیری داده با لحاظ عمر محدود کارکردپذیریپ دادهسیاست دسترس 
دییقاً معین  ودد ،یرا باارای  مدنظرهای  ده که باید در ،مان درخواست دسترسی به دادهد با،ۀ ،مانی داده

های های آیندهد چنین ورعیتی عملاً سبب نابودی انهیزۀ بنهاهمثال در فر  درخواست دسترسی به داده
هاد احتمال استفادۀ بنهاه گذاری داده ود. ایراد دیهر الزام ا تراککار میومسلط بر داده برای اداما کسب

ها در با،ارهایی فراتر ا، با،ار محل ارتکات رفتارهای ردریابتی توسط بنهاه مسلط بر کننده ا، دادهدریافت
بینی رفتارهای سایر با،ارهاساات. باادین ترتیاابد الاازام های خود برای پیشدهی الهوریتمها و آمو،  داده

کننده را ا، مزیت ریابتی ناموجه برخااوردار سااا،د و بااه های دریافتگذاری داده ممکن است بنهاها تراک
 Kathuria, 2020: 523)های مسلط بر دادهد محدود نمانااد سا،ی آثار رفتارهای ردریابتی بنهاهبرطرف

Globocnik & .)هااای های  خصی کاربران و حاادود مجااا، دادهگذاری داده با دادهتلایی الزام ا تراک
پذیری داده های عملی نا اای ا، سیاساات دسااترس  خصی یابل انتقال مطابق مقرراتد ا، دیهر د واری

ی آن بر رگذاریتأثهاد عدم پذیری دادهدلیل دیهر ناکارامدی الزام دسترس  (.Takigawa, 2021: 7)است 
هااای گوگپاال و ها به کاااربران ا، سااوی پلتفرمرغم ارائا کهی دادهورود ریبا به با،ار است. برای مثالد علی
منظور تساا یل دسترساای بااه دادهد ای با عنوان پروژۀ انتقال داده بهفپیسبوک و نیز مدارکت آن ا در پروژه

همچنان رییب یابل توج ی برای این دو پلتفرم ف ور نکرده است. در این ،مینااه بیااان  ااده اساات کااه 
هاد رامن رفااع پذیری دادهسا،ی کرد؛ بنابراین صرف دسترس های فپیسبوکد ا، آن مدابهتوان با دادهنمی

باار عاادم  رگااذاریتأث. ا، جملااه عواماال (OECD, 2021 A: 17)ت دیدات ریابتی و افزایش ریابت نیست 
های مسلط بر هایی است که کاربران پلتفرمهاد محدودیت دسترسی ریبا به دادهپذیری دادهتکافوی انتقال
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هااای غالااب همچااون اند. همچنین اثر  بکه در پلتفرمها گرفتهدادهد تصمیم بر انتقال آن ا به سایر پلتفرم
 ودد ،یاارا حتاای در ها میها موجب کندی ورود ریبا به با،ار در حالت دسترسی آن ا به دادهسوپراپلیکیدن

واردد بخداای ا، تمایاال آن ااا در اثاار عاادم های تا،ههای خود به پلتفرمفر  تمایل کاربران به انتقال داده
گیری با دوستان و مخاطبین در پلتفرم جدیاادد کاااهش جایی و محدودیت امکان ارتبا جابه  تحمل هزینا

ها در رابطه با آن دسته ا، خاادمات دیجیتااال پذیری دادهخواهد یافت. در نتیجهد بیان  ده است که انتقال
هااای پخااش موساایقی را تااوان پلتفرماست؛ برای مثال می  مؤثرترکه در آن ا اثر  بکا یوی وجود نداردد  

هاااد در گاارو تعاااملات بقیااا تصور کرد که امکان انتقال ف رست پخش یطعااات محبااوت ا، سااایر پلتفرم
 .(OECD, 2021 A: 18)کاربران نیست 

هاااد  پذیری داده این است که برای کارکردپااذیری انتقااال داده های عملی سیاست انتقال ا، دیهر د واری 
لا،م است آن ا در یالبی مدخص و همراه با مستندات لا،م باارای تفساایر ارائااه  ااوندد رااروری اساات کااه  

های واحدی باارای  پذیری ندوند و در ن ایت ا،  ناسه ها و تغییرات سیستمید سبب کاهش انتقال رسانی رو، به 
 3-4 در یساامت .  ( OECD, 2021 A: 45) هاد استفاده  ااود  تس یل انتقال داده   منظور به  ناسایی کاربران  

های مرتبط بااا  امکان انتقال داده   سا،ی و فراهم ها  ه صیانت ا، داد سند  ورای عالی فضای مجا،ی به موروع 
هااا  امکان انتقااال داده   در خصوص   که سند   استانداردهایی   ا اره  ده است. هرچند که   د آن ا در یالبی استاندارد 

 و معلوم نیست سا،وکار اجرایی چنین الزاماتی چهونه است.  وجود ندارد  کندد به کاربران ا، آن ا یاد می 
توان به مقررۀ اتحادیا اروپااا بااا نااام هاد میالاجرا در حو،ه فعالیت پلتفرما، جمله جدیدترین اسناد لا،م

را  1بااان«های دروا،هد »پلتفرم5مادۀ  2ذیل بند  bا اره کرد که در بخش   2023یانون با،ارهای دیجیتال  
هااای  خصاای که دارای یدرت بااا،اری بساایار چداامهیری هسااتندد ا، ایاان ایاادام منااع کننااد کااه داده

 ده در ،مان آوریهای جمع ده ا، کاربران در ،مان استفادۀ آن ا ا، خدمت پایا پلتفرم را با دادهآوریجمع
و مبنااا یاارار   2د »استفادۀ متقاطع«cاستفادۀ کاربران ا، سایر خدماتد تجمیع کنند. همچنین مطابق بخش  

 ده ا، کاربران در ،مااان اسااتفادۀ آن ااا ا، خاادمت پایااا پلتفاارمد باارای آوریهای  خصی جمعدادن داده
رسااد احتمااال نظر مید ممنااوع اساات. بااهمحور )نظیر تحلیل رفتاری( در سایر خدمات پلتفرمایدامات داده

هااای ها و بااا لحاااظ حجاام انبااوه دادهطور مدخص ا، سوی سوپراپلیکیداانارتکات هر دو رفتار اخیرد به
 محورد محتمل با د. های دادههای خدماتی متفاوت و نیا، به تحلیل ده ا، کاربران در ،مینهآوریجمع

 

 

 

 
 مراجعه کنید.  (Digital Markets Act)  یانون با،ارهای دیجیتال 3ۀ باند به مادهای دروا،ه تعریف پلتفرما برای مطالع  .1

2. Cross-use 
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 هاالزامات بازنگری در تعاریف و معیارها در مواجهه با رفتارهای ضدرقابتی سوپر اپلیکیشن .2. 4

هاد ا، جملااه سااایر الزاماااتی اساات کااه  با،تعریف مفاهیم متداول در ادبیات حقااوق ریاباات و سوپراپلیکیداان 
 ر  م م مواج ا صحیح با رفتارهای ردریابتی این دست با،یهران بزرو با،ار است. تعریااف بااا،ار در  پیش 
چدمهیری در جریان    ر ی تأث های چندجانبه و متعایباً تعیین محصول یا خدمتد ا، جمله مواردی است که  پلتفرم 

(. مراجااع  24-23:  1402های ریابتی به ادعاهای مطرح علیه آن ا دارد )کدخاادایی و همکاااران )ت(د  رسیدگی 
استفاده ا، مویعیت مسلطد باید تصمیم بهیرند که جوانب مختلف یااک  ریابت در ،مان رسیدگی به ادعای سوء 

. بااالطبع  ( Samuel Hutchinson, 2022: 453) پلتفرم را ذیل یک با،ار یا با،ارهای متفاوت در نظر بهیرند  
ها و با،ارهای هر یک ا، آن اد بر ار،یابی مراجع ریابت ا، مویعیت مسلط و احرا،  تفکیک خدمات سوپراپلیکیدن 

 دن مر، با،ارهای دیجیتال در گذر ،ماااند غیاارممکن    آند اثرگذار است. همچنین احتمال تغییر و نامدخص 
دیهر نقطا اب ام در رابطااه بااا تعاااریفد تعریااف رفتااار رااد ریااابتی اساات. در اثاار ماهیاات متفاااوت   . نیست 
کارهای سنتید به گسترۀ محدودۀ خاکستری رفتارهااای مدااروع  و کارهای دیجیتال در ییاس با کسب و کسب 

ریابتی و ردریابتی افزوده  ده و ا، سوی دیهرد ت دیدات نا ی ا، عدم مداخلا مراجااع ریاباات در رابطااه بااا  
های جدید رفتار ردریابتی همچون  هایی در ،مینا گونه هاد تددید  ده است. مضافاًد نهرانی گونه ورعیت این 

ایجاد  ده استد ،یرا اساساً تدخیص ویوع این نوع رفتارها و نیز رسیدگی به آن ا تحت   1»تبانی الهوریتمی« 
 .  ( OECD, 2022: 28-29)  هاد د وار است های پلتفرم یوانین ریابتی ناهمسو با فعالیت 

،است. احرا، میزان یاادرت بااا،اری لا،م ها چالشتعریف مویعیت مسلط نیز در رابطه با سوپراپلیکیدن
ای عام نیز د ااوار اسااتد برای مسلط دانسته  دن در با،ارهای مرتبطد همواره آسان نیست و ارائا یاعده

های ذاتی با،ارها و نیز عوامل پیدایش مویعیاات مساالط در هاار یااک ا، آن اااد متفاااوت اساات ،یرا ویژگی
(OECD, 2021 A: 16) معیارهای سنتی یدرت با،اری نیز یابل اتکا نیستند و باید با معیارهایی پویاااتر .

های فناوری در با،ار محاال ها و نیز چرخهنظیر موانع ورودد رفتار کاربران در برابر م اجرت به سایر پلتفرم
ها ا، اهمیاات ها نیز در ار،یابی یدرت بااا،اری سوپراپلیکیدااندادهفعالیتد پیش رفت. توجه به نقش کلان

هااای فعااال در با،ارهااای هااای میااان پلتفرمطور مدااخص نقااش داده در ادغامبالایی برخوردار است؛ به
توجااه  (.& Gupta, 2022: 573 Shukla)محور و ار،یابی آثار ردریابتی بالقوهد بسیار پررنگ است داده

ها نیز ا، اهمیت بساایاری برخااوردار هایی نظیر سوپراپلیکیدنبه ار،یابی اثر  بکا ایجاد ده توسط پلتفرم
هاساات. همچنااین گااذار ا، کننده در احرا، یدرت با،اری سااوپر اپلیکیدناستد ،یرا اثر  بکا عاملی تعیین

هاد ا، الزامااات یاباال توجااه اپلیکیداانمعیارهای صرفاً مالی در احرا، یدرت با،اری و مویعیت مساالط سوپر
ها با خصایص و ماهیت متفاااوت خااودد های ریابتی استد ،یرا مدخص  د سوپراپلیکیدنبرای رسیدگی

 .(OECD, 2021: 28-29)مقتضی اتخاذ و اعمال معیارهای نوین ار،یابی هستند 

 
1. Algorithmic collusion 
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کننده ا اااره کاارد توان به استاندارد رفاه مصرفهای ریابتید میا، جمله استانداردهای رایج در ار،یابی
کنندگان بر اساس کاهش یا افزایش ییماات خاادمات که مطابق آند ار،یابی منتفع یا متضرر  دن مصرف

 گااذاری ت اااجمی طور مدخص در رابطه بااا رفتااار راادریابتی ییمتگیرد. چنین استانداردی بهصورت می

ها ناکارامد استد ،یرا در فاهرد کاهش ییمت محصولات و خدماتد به نفع کاربران اساات؛ سوپر اپلیکیدن
مدتد سبب انحصار با،ار برای پلتفرم و توانایی رسانی کوتاهحال آنکه اساساً اتخاذ این راهبردد با وجود نفع

کننده در مااواردی کااه  ود. ناکارامدی استاندارد رفاه مصرفها در بلندمدت میآن در افزایش  دید ییمت
پردا،ناادد های  خصی خااود میکاربران هزینا خدمات دریافتی را نه با پول بلکه با در اختیار گذا تن داده

اصاالاح  سند  ورای عااالی فضااای مجااا،ی 3-9در یسمت  (.UNCTAD, 2019: 5) ود آ کارتر می
دیجیتااال در پرتااو  یبا،ارهااا زیمتمااا  یهایژگیمتناسب با و  ی«رفاه مدتر»در استاندارد    لیدخ  یارهایمع

 مساالط  یبه سااکوها  یوابسته  راتیو تأث  ییجاجابه  یهانهیهز  دی خص  یهاا، داده  انتیصعواملی نظیر  
 ایم. اهد ایدام عملی  ایان توج ی در این ،مینه نبوده تاکنونمورد تصریح است. اگرچه 

جایی  در بحث ار،یابی احتمال ورود ریبا و با،یهران جدید به با،ارهاد توجه به ساا ولت یااا د ااواری جابااه 
جایید محاادودیت  های جابااه  ااوندگید هزینااه ها به دلایلی نظیاار اثاار  اابکهد اثاار یفل کاربران میان پلتفرم 

های متفاوت هم ا، سایر معیارهای  هاد عادات کاربرید لزوم یادگیری  یوۀ استفاده ا، پلتفرم پذیری داده انتقال 
 ایان توجه است. ورعیت وجود الزامات یانونی برای فعالیت در با،ارهای معااین نظیاار دریافاات مجو،هااای  

های ورود بااه بااا،ار را  است. همچنین هزینه  رگذار ی تأث  وندگی آن ا خاص نیز بر احتمال ورود ریبا و جایهزین 
های ورود و نیااز  باید در ار،یابی احتمال ورود با،یهران جدید لحاظ کردد چون در فر  چدمهیر بودن هزینه 

یابااد  هاد انهیزۀ ریبای بااالقوه کاااهش می سبب ناتوانی در ریابت با سوپر اپلیکیدن احتمال عدم جبران آن ا به 
 (OECD, 2021 A: 17-18 )  یاادرت بااا،ار    ن یاای تع   ی ارها ی در مع   ی با،نهر سند  ورا بر لزوم    2-9. در بخش

  ی ها نااه ی هز   د ی ا  اابکه   رات ی چااون تااأث   ی عوامل   لحاظ با   ود  ها نیز می ها که مدتمل بر سوپر اپلیکیدن پلتفرم 
  ده است.   د ی مرتبط با ریابت تأک  ی ها به داده   ی دسترس و    ده بر کاربران ل ی تحم   یی جا جابه 

 

 هاهای رقابتی سوپراپلیکیشنروزرسانی سیاست الزامات به .3. 4

هااا و اثاار  اابکه هاد الهوریتمها که دربرگیرندۀ مفاهیم نوینی نظیر دادهکار پلتفرموالهوی غیرسنتی کسب
گااذاری مجاادد در ،مینااا حقااوق ریاباات و مفاااهیم آن را نساابت بااه اسااتد لاازوم بااا،نهری و یاعده

سا،د.  یوۀ فعالیت این دست با،یهران و تمایل آن ا باارای نیاال بااه ورااعیتی ها آ کار میاپلیکیدنسوپر
های رایج در رابطه با فر و به انحصار درآوردن با،ارهاد پیش 1مد ور به »برندهد صاحب همه چیز است«

 
1. Winner takes all 
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های تعریف با،ارد یدرت با،ارید تفکیااک میااان رفتارهااای راادریابتی یکجانبااه و چندجانبااهد محاادودیت
سا،ی منظور منطبقهای رفتارهای ردریابتی را متحول کرده است. بهبندیعمودی و افقی و اساساً دسته

هاد پیدن ادهایی بیان  ده است. اولین پیداان ادد توجااه های ریابتی با تحولات سریع حو،ۀ پلتفرمسیاست
پااذیری کاااربراند جاییمضاعف مراجع ریابت به گردآوری مستندات عملی در خصوص سطح ریابتد جابه

هاساات. منظور ب بود درک  یوۀ فعالیاات پلتفرمورعیت چندخانهی و موانع ورود به با،ارهای دیجیتالد به
رسان مراجع در تدااخیص راامانت اجراهااای ریااابتی مناسااب اساات. بررسی و تحقیقات با،اری نیز یاری

هایی است کااه مداخلااه در آن ااا موجااب کاااهش بخدی مراجع ریابت به پروندهپیدن اد دیهر نیزد اولویت
هااا پااذیری دادهکه سبب تقویت چندخانهی و انتقال   ود. همچنین هرگونه مداخلهموانع ورود به با،ار می

 (.Akman, 2019: 589) ودد باید در اولویت یرار گیرد 

ها نیز یابل تصااور اساات. ایااداماتی های ریابتی در رابطه با چارچوت کنترل ادغامرسانی سیاسترو،به
هاد توجه به ابعاد پویای فناااوری و ریاباات ماننااد نقااش رسانی ادغامهای مالی اطلاعنظیر با،نهری آستانه

هااای های طرف ادغام و در ن ایت انجام ار،یابیها به بنهاههاد انتقال بار اثبات ردریابتی نبودن ادغامداده
هااا در ارتبااا  بااا مستمر پم ا، ادغام ا، سوی مراجع ریابتد در ب بااود سیاساات ریااابتی نااافر باار ادغام

هاد ایجاد مسئلا م م دیهر در سیاستهذاری ریابتی ادغام(. OECD, 2022: 64)ها مؤثرند اپلیکیدنسوپر
هااای فر  مرتبط بااا غلبااا آثااار مثباات ادغامرو تغییر پیشتعادل میان آثار مثبت و منفی آن است. ا، این

دلیل احتمال بالای انحصاری  دن با،ارهاد رروری است. ایدام مؤثر چند اخه نسبت به آثار منفی آند به
نهر نساابت بااه آثااار سوی ار،یابی کاالبعدید پرهیز ا، توجه صرف به معیارهای محدود و تغییر رویکرد به

های طرف ادغام و احتمال تددید موانع ورود ریبا بااه های بنهاهنا ی ا، تجمیع و تکمیل یدرت و توانایی
سااند  5- 9(. در نهر اای مدااابهد فاارا، Van den boom, 2022: 370 Samranchit &با،ارهاساات )

 یخاااص فضااا  یارهااایمع  لحاظبه ادغام و تملک با    یدگیرس  ااصلاح آستان ورای عالی فضای مجا،ی  
 را رروری  مرده است. اریدر اخت یهاداده زانیا، جمله م  یمجا،

استفاده ا، مویعیت مسلطد انتقال بار اثبات آثار مفید ریابتی رفتارها و نیز صدور بیدتر در خصوص سوء
هاد ساابب ب بااود ورااعیت مواج ااا ریااابتی بااا دستورهای مویت ا، سوی مراجع ریابت در حین رسیدگی

 (.OECD, 2022: 64) ود ها میاپلیکیدنسوپر

های رو،رسااانی سیاسااتهاد گام دیهااری در بههای ریابتی سوپر اپلیکیدنها در ار،یابیتغییر سیاست
 2سااوی »رویکاارد اثرمحااور«به  1گرا«ریابتی است. منظور ا، تغییر سیاستد گذار کامل ا، »رویکرد  ااکل

گراد به مح  اثبات مویعیت مسلط بنهاهد ناهمسویی رفتارهای آن بااا یواعااد است. مطابق رویکرد  کل

 
1. Formalistic approach 

2. Effect-based approach 
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کنندگان نیساات.  ود و مرجع ریابت ملزم به اثبات آسیب به مصاارفنفسه غیریانونی تلقی میریابتید فی
اسااتفاده ا، های سوءمطابق این رویکردد مراجع ریابت نیا،مند تخصیص منابع بسیار برای بررساای پرونااده

بخدی به فعالان بااا،ار در خصااوص مویعیت مسلط نخواهند بود و این امر بر تسریع فرایند و نیز اطمینان
حااد راامانت اجراهااای ریااابتی ا،است. چنین رویکردی با ریسک اعمال بیش  رگذاریتأثهاد  نتایج رسیدگی

گراد حتی رفتارهایی که ممکن است توجی ات مدااروع ریااابتی مواجه استد چراکه بر اساس تفاسیر  کل
هااا ا، هاار دو  وند. در مقابلد مطابق رویکرد اثرمحورد رفتارهااای بنهاهدا ته با ندد نامدروع  ناخته می

 وند. در این رویکااردد رفتارهااایی نظیاار هاد ار،یابی میفر جنبه آثار منفی و مثبت و بدون اعمال پیش
نحو مطلق ممنوع دانسته ندده است و فرصتی برای تبیین توجی ات امتناع ا، معامله و ترتیبات پیوندی به

 (. OECD, 2020 A: 9-10) ود ها داده مینافر بر آثار مثبت آن اد به بنهاه
در براباار   1سوی »مداخلا پیدینی«های حقویی برای گذار بهیافته در بعضی ا، نظامرویکرد اخیراً رواج

پااذیر نیز ا، جمله ایدامات مفید در همسوسا،ی حقوق ریابت بااا ماهیاات پویااا و تحول  2»مداخلا پسینی«
های حقااویی ا، احتمااال . درک درست نظام(& Yan, 2022: 881 He)هاست رفتارهای سوپر اپلیکیدن

بخداای بااه پیدااهیرید آن ااا را های مساالط و اولویتهای پلتفرمهای ریابتی در نتیجا فعالیتبرو، آسیب
در وایااعد  .(& Yan, 2022: 894 He)سوی اتخاذ رویکرد فعالانا مداخلااا پیدااینی سااوق داده اساات به

و ساارعت اجاارای پسااینی یااوانین ریاباات در براباار رفتارهااای راادریابتی  ریتااأثتجااارت و ناررااایتی ا، 
ی آن رفتارها بر ساااختار با،ارهاااد مبنااای تااوجی ی رگذاریتأثهای نافر بر  ها در کنار دغدغهاپلیکیدنسوپر

دستانه تحقیقات باارای  ناسااایی رفتارهااای اجرای پیش(. OECD, 2021 B: 12)مداخلا پیدینی است 
کنندگاند رصد تحولات در با،ارهاد نظرسنجی و پیدن اددهی به رسان به مصرفردریابتی بالقوه و آسیب

سا،ی موانع فعالیت مؤثر با،ارد ا، جملااه ایاادامات یاباال تصااور در مداخلااا ی برطرفبران ادهای مختلف  
 (.Australian Competition & Consumer Commission (ACCC), 2019: 31)پیدینی است 

هاد خااودداری در ن ایت ا، جمله ملاحظات م م در سیاستهذاری مواج ا ریابتی بااا سااوپر اپلیکیداان
گری ورعیتی است که در آند مقننین بااا اتخاااذ تنظیماست. منظور ا، بیش  3گری«تنظیممقننین ا، »بیش

هایی بیناای آسااتانهکاهند یا بااا پیشکارانهد ا، دامنا رفتارهای اصولًا مدروع ریابتی میرویکردی محافظه
افزاینااد. های آن ااا میتر باارای تجااویز مداخلااا مراجااع ریابااتد باار یلماارو صاالاحیت و رساایدگیپااایین
های مدااروع فعااالان وری و انهیزهگری موجب ایجاد مانع در برابر رفتارهای ب بوددهندۀ ب رهتنظیمبیش

 (.B.Baker, 2021: 500) ود ها میاثرگذار با،ار نظیر سوپراپلیکیدن

 
1. Ex-ante intervention 

2. Ex-post intervention 

3. Over-regulation 
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 . نتیجه5
صااورت یکجاااد بااه  واسطا ارائا خاادمات متنااوع به اند که به های اینترنتی ها نوع جدیدی ا، پلتفرم سوپراپلیکیدن 

را در ج ااان    توان بیش ا، بیساات سوپراپلیکیداان نحوی که امرو،ه می اندد به مطلوبیت میان کاربران دست یافته 
 اادهد عااواملی نظیاار برخااورداری ا،   ناسایی کرد. در کنار تغییر سلیقا کاااربران بااه اسااتفاده ا، خاادمات تجمیع 

ها  ااده اساات. دو عاماال اخیاار  کار سوپراپلیکیداان و اید سبب موفقیت الهوی کسب ها و نیز اثر  بکه داده کلان 
ها با نیل به ورعیتی که ا، آن با عنوان برنده صاااحب همااه چیااز اساات  سبب  ده است تا اغلب سوپراپلیکیدن 

سادگی با اتکا بااه درآماادهای چداامهیر  توانند به هایی غیریابل ریابت تبدیل  وند که می  ودد به بنهاه تعبیر می 
 در حو،ۀ خدمت بنیادین خودد وارد با،ارهای دیهر  وند و خدماتی کاملًا متفاوت و غیرهمجنم ارائه کنند. 

ها اغلب ا، طریق تحمیل  رایط یراردادی و ارائااا تخفیفااات وفاااداری دهندگان سوپراپلیکیدنتوسعه
ها یااادر خواهنااد بااود بااا کنند. در چنین  اارایطید سوپراپلیکیداانایدام به تثبیت مویعیت مسلط خود می

وساایلا اثاار های گزاف در ا،ای دریافت خدماتد یدرت انتخات و سااطح رفاااه کاااربران را بهتحمیل هزینه
ها مجال ،یااادی باارای ورود بااه  دت کاهش دهند. فرفیت و جایهاه ویژۀ سوپراپلیکیدن وندگی بهیفل

دهد که اگر همراه با رفتارهای غیرمتعارف سبب تحدید ریابت یا ریبا  ااودد بااا با،ارهای مجاور به آن ا می
ها بااا ها در ادغام سایر پلتفرمدهندگان این پلتفرم ود. همچنین ایدام توسعهتقابل حقوق ریابت مواجه می
کارها که احتمال ناهمسویی این ایاادامات بااا مااوا،ین ریااابتی دور ا، انتظااار وخود و یا تملک سایر کسب

  ود. تا،ی آن ا در با،ارهای دیجیتال مینیستد موجب تقویت مویعیت مسلط و یکه
 ااود. فااارغ ا، در این ورعیتد ررورت مداخلا مقننین و متولیااان حااو،ۀ حقااوق ریابااتد آ ااکار می
تاارین مدااکل مدکلاتی نظیر عدم تناسب یواعد یانونید معیارهای سنتی و متااداول حقااوق ریابااتد م م

هاد ایجاد توا،ن میان راارورت مداخلااه و های ردریابتی سوپراپلیکیدنمراجع ریابت در رسیدگی به رویه
رغم ها ا، یک سو و در عین حال توجه به این وایعیت است که علاایتعدیل مویعیت مسلط سوپراپلیکیدن

نفسااه کااه فی –هاد نیل به مویعیاات ایتصااادی مساالط های ردریابتی بودن این بنهاهدر مظان رسیدگی
های آن ا در جذت کاربران و ارائا خدمات ار، اامند بااوده اساات. در در نتیجه نوآوری  -ردریابتی نیست  

های راادریابتی ها و ریسااکنتیجهد مراجع ریابت باید راهبردی جدیدی که متناسب با ماهیااتد سااا،وکار
نهرد اعمااال و آثااار ها با دد اتخاذ کنند و با در پیش گرفتن رویکردی کلکار سوپراپلیکیدنوبالقوۀ کسب

های ریااابتی یاارار دهنااد. ا، لاازوم ها را در کنار آثار مثبت آن ا در محک ار،یابیردریابتی سوپراپلیکیدن
هااا های این بنهاههای حقویی با رصد مداوم فعالیترسانی یوانین نیز نباید غافل  د. نظامرو،اصلاح و به

و نیز توجه به عدم تناسب یواعد ریابتی فعلی برای مواج ه با آن اد ایدام به تصویب یوانین و یا ارائا لوایح 
 اند.یانونی با رویکرد مداخلا پیدینی کرده
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 ااودد امااا سااند ها ملاحظه نمیدر حقوق ریابت ایران اگرچه مقررات خاصی در ،مینا سوپراپلیکیدن
های جدی و انتقادهایی که به نااوع رویکاارد و راهکارهااایش رغم کاستی ورای عالی فضای مجا،ی علی

ها داردد ا، یابل طرح استد فرفیت محدود و متوسطی برای مواج ه با ایدامات ردریابتی سوپراپلیکیداان
رو در با،ار ایران که تجربا مواج ه با این دست ایدامات را ندا ته و ا، ابزار و مقررات رو،امااد و جااامع این

ها دست به رفتارهای مخل ریاباات بزننااد و ا، خااد موجااود نیز محروم استد احتمال آنکه سوپراپلیکیدن
رو در عااین ایم. ا، اینها بودهوجود دارد؛ کما اینکه در مواردی نیز  اهد این رویه  کاملاًاستفاده کنندد  سوء

اسااتفاده ا، های محدودکننااده مجااال سوءرسانی راهبردهای نظارت پیدینی و سیاسااترو،تلا  برای به
گیری هاد سااختکاری مرتبط بااا سوپراپلیکیداانومویعیت مسلط در پرتو ملاحظات خاص با،ارهای کسب

 سا،د.ریابتی بیدتر بر این دست ا، فعالان بزرو با،ارد موجه می
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