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New governance provides a theoretical framework for the two-way 
interaction between government and citizens, which requires effective 
organization of public administration structures. Its most important feature 
is inherent pluralism. It, therefore, follows multiple foundational principles. 
This paper aimes to explore the requirements of new governance, examine 
their interrelations, and look at the situation in Iran in this domain. Thus, 
using a library method, relevant resources were gathered, and regulatory 
tools, soft law, and public-private participation were identified as the main 
components. These were then analyzed descriptively and analytically, first 
independently and then in interaction with each other. Based on the 
research findings: 1. The three mentioned components have a relationship 
of convergence and mutual dependence; 2. A necessary prerequisite for 
their realization is the adoption of a decentralized approach to regulation; 3. 
Reforming the law on the implementation of the general policies of Article 
44 is deemed essential for moving from state regulation towards 
decentralized regulation; 4. Establishing specific legislation regarding 
contracts between the private and public sectors, which  can pave the way 
for the realization of new governance in public administration in Iran. 
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 جستاری در مبانی نظری و معیارهای عینی حکمرانی جدید

 و نسبت آن با ادارة عمومی
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 چکیده اطلاعات مقاله
منظور روندان است، که بهحکمرانی جدید، بستری نظری جهت تعامل دوسویة حکومت و شه پژوهشی نوع مقاله:

، آنتمری  ویژگمی   مهم   عملیاتی شدن، نیازمند سازماندهی مؤثر ساختار اداره عمومی است.
علاوه بمر ننمدگانگی هماهری، از     روازای  ؛گرایی استتکثرگرایی ذاتی و اجتناب از وحدت

یمد،  کند. هدف تحقیق، واکاوی الزاممات اجرایمی حکمرانمی جد   های متکثر پیروی میبنیان
با استفاده  بنابرای وضعیت ایران در ای  حوزه است.  نگاهی بهبررسی نسبت آنها با یکدیگر و 

گری، حقوق نمرم و  گردآوری و ابزارهای تنظی  موضوع،منابع مرتبط با  ،ایکتابخانه ةاز شیو
-بما رو  توصمیفی   شناسمایی و  صملی، های امؤلفه عنوانخصوصی، به-مشارکت عمومی
. براسما   شمدند بررسمی   ،صورت مستقل و سپس در تعامل با یکمدیگر به تحلیلی، نخست

سه مؤلفة مذکور از نسبت همگرایمی و وابسمتگی تواممان نسمبت بمه      . 1های تحقیق: یافته
گیری از رویکرد غیرمتمرکز نسبت به بهره ،مقدمة ضروری تحقق آنها. 2یکدیگر برخوردارند؛ 
، در راستای حرکت از 44های کلی اصل یاستاصلاح قانون اجرای س. 3تنظی  گری است؛ 

وضع قانونی . 4رسد؛ نظر میگری غیرمتمرکز، ضروری بهسوی تنظی تنظی  گری دولتی به
فیمابی  بخش خصوصی و دولتی، کمه در آن فاماهایی بمه     هایپیمانخاص در خصوص 

یابمد،   گیری از حقوق نرم و ابزارهای تنظی  گری همچون تنظمی  تموافقی، اختصماص   بهره
 د.سازعمومی ایران را هموار  ةتواند مسیر تحقق حکمرانی جدید در ادارمی

 101-77 صفحات:

 تاریخ دریافت:
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 تاریخ بازنگری:
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 . مقدمه1
رانمد  شد کمه از رریمق دولمت بمر جامعمه حکم  ممی       ومت تلقی میدر تعریف سنتی، حکمرانی معادل حک

(krahman, 2003; stoker, 1998 ؛ عبارت)«عنموان یمع عبمارت    برای مدتی رولانی بمه  1«حکمرانی
شد. در فرهنگ لغت آکسفورد، حکمرانی به عمل یما روشمی کمه بمه همدایت،      توصیفی و کلی استفاده می

هما در همر دو بخمش عممومی و خصوصمی      هما، ملمت  ، سمازمان راهبری و تنظی  رفتار یا اعمال اشخاص
در « اجرای اقتمدار عممومی  »پردازد، تعریف شده است. در ادبیات دانشگاهی، حکمرانی با تعریف سادة می

شمود  رود، بیان میکار میکه اقتدار برای نظارت و پاسخگوسازی نهادهای عمومی و خصوصی بههنگامی
(michalski et al, 2001 .) 

، معانی جدیدی از حکمرانی، وارد ادبیات دانشگاهی شمد. اگرنمه، از رهگمذر ایم      1990ر آغاز دهة د
های اشتراکی و جمعی پدید آمد که منتهی به گذاری و فعالیتمعانی جدید، اشکال و انواع بدیعی در قاعده

همای  واقمع، ریشمه  (، اما در Rhodes, 1996; stoker, 1998یافته شد )تحول حکمرانی در جوامع توسعه
رویکرد نوی  نسبت به حکمرانی، از مشروعیت نهادیِ منبعث از اصلاحات نئمولیبرالیِ دولتمی، سرنشممه    

شود، اصلاحاتی که در نتیجة آن ماهیت با اصلاحات در بخش عمومی متبلور می 1990گیرد و از دهة می
منمدی  به سمت بهمره  2مراتبیلسلهگردد. در فاای جدید، ساختار بوروکراتیع سدولت دنار دگردیسی می

کنمد و  ویژه در حموزة ارائمة خمدمات عممومی حرکمت ممی      ها، بهو شبکه 3بازارهاتر از بازارها، شبهگسترده
ای مانند اتحادیمة اروپما،   های اقتصادی فرامرزی و توسعة نهادهای منطقهتغییرات جهانی همچون فعالیت

چیممدگی حاصممل از فراینممدهای مممذکور، دولممت را در رونممد تحممولی موجممود را تقویممت نممموده اسممت؛ پی
رو هما، وابسمته کمرده اسمت. ازایم      ای به دیگر سمازمان نحو فزایندهها، بهگذاری و اجرای سیاستسیاست
همای عممومی و   آید، شمامل تغییمر در مرزهمای فیممابی  بخمش     که از حکمرانی سخ  به میان میزمانی

رو مقاممات  هر دو بعُدِ صملاحیتی و اجرایمی اسمت؛ ازایم      خصوصی، تغییر و محدود شدن نقش دولت در
های حکمرانی، گاه در نقش مکمل و گاه در جایگاه جمایگزی ِ مقاممات رسممیِ    غیررسمی حاضر در شبکه

رو، حکمرانی در برداشت جدید، بیانگر تغییر در (. ازای Rhodes, 2012: 55-56گیرند )حکومت، قرار می
رایندهای جدید ادارة عممومی، بمروز شمرایط متغیمر در قواعمد دسمتوری یما        مفهوم حکومت است که به ف

(. علاوه بر ای ، همزمان بما همسمویی   Finer, 1970: 3-4شود )های جدید ادارة جامعه، ارلاق میرو 
همای  کننمدة تشمکیلات و برناممه   منزلة حقوق تنظی های مختلف مدرنیته، حقوق اداری بهها با موجدولت

های مالی ور ادارة امور عمومی نیز از تحولات مدرن سازی مصون نماند. پس از ههور بحرانمنظدولت به

                                                      
1. Governance 

2. Hierarchic bureaucracy 

3. Quasimarkets 
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سمازی دولمت، ایجماد سماختارها و     همای جدیمدی در توجیمه کونمع    ها و افول دولت رفاه، اندیشمه دولت
شد. بمر   ویژه در حوزة اقتصاد و بازار مطرحزدایی، بازبینی معیارهای حکمرانی بهرویکردهایی برای دخالت

ای  اسا ، دولت از شهروندان و بخش خصوصی برای مشارکت در فرایندهای تصممی  سمازی عممومی    
شموند )واعظمی و   کند و مفاهی  حقوق اداری نیز مبتنی بر ای  معیارهمای تمازه، بمازتعریف ممی    دعوت می
 (.2: 1401کریمی، 

ولتمی جدیمد، همچمون    در نوشتار حاضر، دغدغة اصلی نویسندگان، مباحمث مخمتب بمه ممدیریت د    
گویی دولت، مبارزه با فساد در دولت و کلیة مباحثی که بمر دولمت و نقمش آن    سازی دولتی، پاسخکونع

تأکید بیشتری نسبت به کلیت فاای عمومی دارند، نیست؛ بلکه هدف پژوهش حاضر تأکید هر نه بیشتر 
زة عمومی را در عمی  تکثمر و   هایی است که حوبر بخش عمومی و تلا  در جهت یافت  ابزارها و رو 

، 1نندگانگی به منزلة کلیتی یکپارنه و ساختارمند دریابد که در آن دولت همچون یکی از نهادهای تنظیمی
وتحلیل فاایی هسمتی  کمه در آن   رود. در واقع در پی تجزیهشمار میعاوی از فاای کلی حکمرانی به
سپاری و آزادسازی ابتمدائا   سازی، برونونعسازی در بخش عمومی، کمقدمات الزامی همچون خصوصی

ها و نهادهمای تنظیممی   تقلیل یافته و شبکه 2رخ داده و نقش دولت به عنوان یکی از ارکان ادارة عمومی
رسد الگوهای سنتی حکمرانی کمه  نظر میکنند. به، نقش اصلی را در ادارة عمومی ایفا می3همراه دولتبه

شوندگان بودند، به مسیری دوررفه تبدیل شده کنندگان بر حکومتحکومت مبتنی بر مسیر یکطرفة اقتدار
رو آنچه نگرد. ازای مثابة سیست  میشوندگان نیز بههای مختلف، به حکومتاست که در مسائل و موقعیت

انمد،  پژوهش حاضر را از سایر آثاری که در حوزة ادبیات حکمرانی و ادارة عمومی به رشتة تحریمر درآممده  
های تحقق عملی حکمرانی جدید، نه صرفا  تری  زمینهسازد، نگاهی همگرا و ساختارمند به اصلیمایز میمت

عنموان  های اجرایی مکشموفه بمه  از جهت توصیف آنها، بلکه از حیث تبیی  نحوة تعامل و وابستگی مؤلفه
افت  حکمرانی جدید کلیتی یکپارنه و واکاوی شرایط ایران از جهت وجود مقدمات ضروری جهت عینیت ی

رفت از شرایط کنونی در راستای های برونشناسی نواقب موجود و رهیافتدر فاای ادارة عمومی، آسیب
 جدید در فاای ادارة عمومی، است.های حکمرانی برداری حداکثری از هرفیتبهره

ی ادارة سؤال اصلی تحقیق عبارت است از اینکه حکمرانی جدید جهت تحقق عینی و عملی در فاما 
عمومی، نیازمند نه الزاماتی است؟ نسبت ای  الزامات با یکدیگر نیست و تا نه میمزان در ادارة عممومی   

 یافته یا از قابلیت اِعمال در آینده برخوردار است؟ایران تحقق
وتحلیمل برخمی از   تحلیلی، ابتدا در بخمش اول بمه تجزیمه    -در ای  زمینه با استفاده از رو  توصیفی

                                                      
1. Regulatory institutions 

2. Public administration 

 در ننی  برداشتی برای دولت نقشی در اجرا متصور نیست و مقصود صرفا  دولت ناهر است. .3
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تمری  ضمروریات   شمود، در بخمش دوم، مهم    ها و خصایب حکمرانی جدید پرداخته می  ویژگیتریمه 
شود، بخش سموم بمه واکماوی نسمبت الزاممات      اجراییِ حکمرانی جدید در عرصة ادارة عمومی بررسی می

پمذیری معیارهمای   پردازد و در نهایت در آخری  بخش، موانع تحققاجرایی حکمرانی جدید با یکدیگر می
 شود.وتحلیل مینی حکمرانی جدید در ادارة عمومی ایران، تجزیهعی
 

 جدید و تحول مفهوم ادارة عمومیحکمرانی . 2

در نتیجة مفهوم جدید حکمرانی، نقش جامعة مدنی در اداره و تنظی  استفاده از منمابع عممومی گسمتر     
 ,lynnافمزایش یافمت )   اشمکال دموکراسمی نماینمدگی،    یافت و گرایش به دموکراسی شورایی، نسبت به

 ,Weller(. در حکمرانی جدید، تأکید بر وقوع تغییر در مرز میان دولت و جامعة مدنی اسمت ) 70 :2012

(. حکمرانی، مدل جدیدی است که با حکومت همزیستی دارد، امما تمأثیری فراتمر از حکوممت     13 :2003
(. در ایم   Rhodes, 1997: 53) داشته و از درجة والایی از استقلال نسمبت بمه دولمت برخموردار اسمت     

همای بیشمتری در   های قدرتمند و شهروندان معمولی، متقاضمی بمر عهمده گمرفت  نقمش     نفعدیدگاه، ذی
دهنمده نگریسمته   همچمون نمارنوبی سمازمان    1«حکمرانی جدیمد »اند و از ای  منظر به اقتدارات عمومی

 ا است.هگرفته در رویهدنبال درک بهتر تغییرات صورتشود که بهمی
 

 حکمرانی جدید و مسئلة پیچیدگی. 1. 2

مفهوم وسیع حکمرانی، محصول نظ  اجتماعی و مداخلة هدفمند سیاسی و اجتماعی جهت حل مسمئله از  
مراتبی و یما ترتیبمات مربموه بمه خمودگردانی اسمت.       رریق تصمیمات مقتدرانة ناشی از حکمرانی سلسله
شمود  ای را شمامل ممی  حکومتی نشده و ابعماد گسمترده   حکمرانی بر خلاف حکومت، محدود به نهادهای

(Mayntz, 2003 مکانیس .)   مراتبمی  گیمری سلسمله  های متنوع حکمرانی بر حرکت از محمدودة تصممی
کننمد کمه البتمه تممایزاتی میمان      سوی اشکال افقی مشارکت و سایر نهادهمای غیررسممی، تأکیمد ممی    به

(. ای  تمایزات، حمداقل نهمار   Jordana & Levi-Faur, 2004های موسع و مایق وجود دارد )برداشت
 اند از: که عبارت گیردبعُد را در برمی

شمود کمه   الف( ترکیب: در برداشت مایق، حکمرانی تنها به فعمالان بخمش خصوصمی محمدود ممی     
شود، امما در دیمدگاه موسمع، حکمرانمی، مجموعمة بمازیگران اعم  از        حکمرانی بدون حکومت نامیده می

شود؛ ب( خصوصی و نهادهای کاملا  خصوصی را شامل می -حکومتی، نهادهای تلفیقی عمومینهادهای 
گیرنمده اسمت،   ساختار: در دیدگاه مایق، حکمرانی محدود به ساختارهای افقمی و تعمدد مراجمع تصممی     

                                                      
1. New governance 
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شمود؛ ج( مکانیسم :   که دیدگاه موسع، اشکال گونماگون تمرکزگمرا و غیرتمرکزگمرا را شمامل ممی     درحالی
هما و سمازوکارهای   های مایق، حکمرانی را صرفا  محدود به انواع جدید مشارکت، همچون شمبکه گاهدید

های اجتماعی را کمه از رریمق آنهما مشمارکت، نظم  و      دانند، اما رویکرد موسع، کلیة مکانیس مذاکره می
از پمایی  بمه    شوند، شامل شده و تعالی  از بالا به پایی  همچون تصمیمات کنترلمی هماهنگی تسهیل می

نمایند. د. سطح: در دیدگاه مامیق، حکمرانمی بمه سمطح مشخصمی از فعالیمت       بالای بازار، نقش ایفا می
شود، ولی در رویکرد موسع انواع اعمال و افعالی کمه در مسمیر   گذاری محدود میاجتماعی همچون قاعده
ی در سطح میمانی از یمع سمو و    گذارشود؛ برای مثال میان قاعدهگیرند، شامل میسیاستگذاری قرار می

گذاری بلندمدت در سطح حقوق اساسمی و تکاممل تمدریجی قاعمده از لحما       سیاستگذاری روزانه، قاعده
رسد دیدگاه موسمع از اسمتحکام بیشمتری    نظر می(. بهWilliamson, 2000فرهنگی، تفاوت وجود دارد )

گیمرد و مزیمت اصملی آن، تسمهیلِ     برمی برخوردار است، زیرا گسترة وسیعی از سیاستگذاری نهادی را در
های اجتماعی از رریق فراه  کردن نارنوبی کلی برای انتظام بخشی هماهنگی، تنظی  و کنترل سیست 
 (.Schneider, 2012: 144-145به ترتیبات وسیع نهادی است )

ناصمر بما   های پیچیده، مشتمل بر سطوح و روابط نندگانه و عناصر ناهمگ  و متعددند؛ ای  عسیست 
های متمایزی که ناشی از تفاوت در منشمأ و عملکمرد آنهاسمت، از جهمات گونماگون حکمرانمی را       ویژگی

 هما، اشمخاص و کمارگزاران گونماگون منجمر     کنند. تنوع موجود، به ادغام روابطِ میمان سمازمان  تقویت می
هما  ها، مشوق، انگیزهشود و پیچیدگی حکمرانی در کارگزاران گوناگون سازمانی و شخصی که هر کداممی

 شود.و محاسبات مختب به خویش را دارند، متجلی می

 

 . حکمرانی و انعطاف نهادی3
همای پیشمرو، از اهمیمت زیمادی     های اخیر، تغییر در حکمرانی و مدیریت عممومی در دموکراسمی  در دهه

ی جدیمد و مقابلمه بما    هما ها، در راستای انطباق بخش عمومی با نالشبرخوردار بوده است. انواع بازسازی
اند. اصلاح حکمرانی و مدیریت، همر  سازی و نهادهای حکومتیناپذیری روندهای تصمی سختی و انعطاف

های بخش عمومی مبتنی هسمتند. نهادهمای اداری و سیاسمی،    دو بر میزانی از انعطاف نهادی در سازمان
ها و خش خصوصی، به بازنگری در نقشو فعالان ب 1های غیردولتیمنظور تشویق جامعة مدنی، سازمانبه

 (.Pierre, 2012: 194های عملکرد خویش، نیازمندند )شیوه
عنموان  مدیریت عمومی جدید بر ای  امر که ارائة خدمات عمومی و مدیریت در بخش عمومی باید به

 شمد و بما تبعیمت از   وهایفی عمومی درک شوند، تأکید کرد. بنابرای ، بخمش عممومی بایمد اصملاح ممی     

                                                      
1. NGOs 
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وری هزینه و کسب رضایت مشتری، تمرکمز  های موجود در بخش خصوصی، بر بهبود خدمات، بهرهرو 
شد که اولی برای دولت کرد. در واقع تفاوت میان اصلاح حکمرانی و اصلاح مدیریت، از آنجا ناشی میمی

ی خماص در ارائمة   شد، ولی در دومی، وجود هرگونه ویژگای قائل میدر تأمی  منافع عمومی، اهمیت ویژه
ها بمر ایم    های مرسوم در بخش خصوصی، مجزا فرض کند، انکار شد و تلا خدمات، که آن را از شیوه

هما و  های مدیریتی بخش خصوصی، به مسائل مربوه به ناکارامدیامر استقرار یافتند تا با پیروی از شیوه
(. در اصملاح  Pierre, 2012: 194-195کنندگان خدمات، پاسخ داده شمود ) فقدان پاسخگویی به دریافت

همای بخمش عممومی در تقویمت هرفیمت      فرایند حکمرانی، هدف بمازتعریف سماختارها، رونمدها و نقمش    
بوروکراسی، جهت کمع به حکمرانی دموکراتیع است، اما تحول مدیریت عمومی، در راسمتای افمزایش   

دارد، با کیفیتی بالاتر، گمام برممی  ها و کمع به بخش عمومی، برای ارائة خدمات کارامدی، کاهش هزینه
هما بمه توسمعة    رو، حکوممت رو نیاز به انعطاف نهادی وسیع در هر دو فرایند مشمهود اسمت و ازایم    ازای 
انمد  های جدید برخوردار از انعطاف نهمادیِ بیشمتر، در همر دو حموزة ممدیریت و حکمرانمی، متمایمل       مدل
(Sorensen, 2012: 220.) در حکومت، بمه افمزایش بلندممدت کمارایی سیسمت       پذیری افزایش انعطاف

شود؛ علاوه بر ای ، می پذیری بخش عمومی با تغییرات مرتبط با سیاست عمومی منجرحکومتی و تطبیق
شمده برخموردار شمده، کمه در نتیجمة آن،      روابط میان دولت و جامعمه از سمطح بمالایی از ثبمات نهادینمه     

را به رسمیت شناخته و با شمیوة عملکمرد آن، سمازگار     1عمومی شهروندان، ارباب رجوع و مشتریان، ادارة
(. ایجاد توازن میان ساختار حکمرانمی و نحموه ارائمة خمدمت در ادارة عممومی،      Peters, 2001شوند )می
افزایمی مسمتمر و   ای که ای  دو مقوله، اولا  با یکدیگر به ساز  و هماهنگی برسند و ثانیا  بمه هم   گونهبه

هما و رونمدهای موجمود در بخمش     تحولات اجتماعی منتهی شود، تنوع و پویایی سمازمان  همسوی آنها با
 کند.ها و افزایش کارامدی تامی  میعمومی را از رریق کاهش هزینه

 

 . تغییرات ساختاری دولت4
، در بسمیاری از جواممع   2000همای ممالی اواخمر دهمة     و مجموعه بحمران  1990در رول سه دهة میانی 

توان در ای تغییر شکل یافتند. ای  تغییر کلی را میصورت گستردههای دولتی بهتی، سازمانپیشرفتة صنع
المللی کالا و سرمایه دانست؛ در اینجما منظمور از تغییمر، مبماحثی همچمون      نتیجة آزادسازی بازارهای بی 

منظمور  ، بمه هما میزان بودجه و قلمرو قدرت دولت نیست، بلکه شکل جدیدی از بازسازی ساختاری دولمت 
سمازی در  رو خصوصمی (. ازایم  Levy, 2006حمایت از رویکرد منطبق بر بازار در سیاست عمومی است )

 (.Levi-Faur & Gilad, 2004خدمات، به موازات رشد سریع کارکردهای تنظیمی، انجام پذیرفت )

                                                      
1. Public administration 
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نتیجمة نموآوری   بروز تغییرات در رراحی ساختارهای دولتی، از سه حیث دارای اهمیت است: المف( در  
سازمانی در ساختارهای اداری دولتی، تصورات جدیمدی در خصموص نقمش مناسمب دولمت ایجماد شمد؛        

های بخش خصوصی با بخش عممومی بمود، کمه بما خلمق      دنبال انطباق اولویتبه 1مدیریت عمومی نوی 
هما  اد؛ ب( دولمت های جدید و تنوع در ساختارهای سازمانی، اختیارات دولت در حکمرانی را تغییمر د آژانس

ای اقدام به تفویض اختیار به نهادهایی کردند که تحت نظارت و کنترل مستقی  مقامات صورت فزایندهبه
همای تنظیممی؛ ج( تنموع در سماختارهای دولتمی،      سیاسی منتخب نبودند، همچون بانع مرکزی و آژانس
 (.Hardiman, 2012: 232-233هرفیت لازم جهت ادارة اقتصاد کلان را پدید آورد )

بنمدی واحمد   ، قابل گنجاندن در یع سیست  ربقه«ادارة عمومی» ها در خصوص تنوع رویکرد دولت
توان با قارعیت، میزان پذیر  اصول کلیدی مدیریت عمومی جدید را در کشمورهای  نیست، بنابرای  نمی

همای  رخمی از نموآوری  صورت اختیماری، ب ها ممک  است بهگوناگون مورد سنجش قرار داد. در واقع دولت
غیمر از  (. بمه Eymeri-Douzans & Pierre, 2011نهادی را انتخاب کنند و برخمی دیگمر را نپذیرنمد )   

شوند، هلنمد و دانممارک، پذیرنمدگان اولیمة     بریتانیا، نیوزیلند و کانادا که در ای  عرصه پیشرو محسوب می
تر بود، فرانسه با تأخیر پذیرفت و ایرلند در های مدیریت عمومی جدید بودند؛ آلمان محتاهبرخی از ویژگی

(. اما نکتة حائز اهمیت قایه در Pollitt & Talbot, 2004آید )شمار میمانده بهای  حوزه، کشوری عقب
نیز، شاهد بمروز تغییراتمی مبتنمی بمر      2گراییهای ادارة عمومیِ مبتنی بر دولتاینجاست که حتی در سنت

وی ، در خصوص ارائة خدمات عممومی و اسمتخدام در ایم  حموزه هسمتی       های مدیریت عمومی ناولویت
(Gualmini, 2008.) گرفته، مداخلة غیرمستقی  دولت، جایگزی  مداخلة در نتیجة تحول ساختاری صورت

 گذاری و تفویض گستردة اختیارات به نهادهاست.شود؛ مشخصة اصلی ننی  دولتی قاعدهمستقی  می

 

 می. نوآوری در بخش عمو5
، علاقة اندکی به نوآوری در بخش عممومی وجمود داشمت. نموآوری اختصماص بمه بخمش        1990تا دهة 

خصوصی داشت و وهیفة بخش عمومی فراه  کردن بهتری  شمرایط بمرای بهبمود ابتکمارات در بخمش      
 ,Edquist & Hommenخصوصی بود، همچون حمایت از مالکیت خصوصی در خصموص اختراعمات )  

، نوآوری در بخش عمومی به سوژة اصلی در جهمان غمرب   1970ران حاکمیتی دهة (. در نتیجة بح1999
گرفته در نمارنوب تنظیممی مقمرر جهمت     تبدیل شد که نتیجة بارز آن در جریان مداوم اصلاحات صورت

(. ای  اصلاحات در مقابمل اشمکال سماختاری    Levi-Faur, 2011گر شد )اِعمال حکمرانی عمومی، جلوه

                                                      
1. New Public Management 

 . سنت ادارة عمومی در فرانسه، مبتنی بر اعتماد به دولت است.2
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ف و ناکارامد از بالا به پایی  در حکومت بوروکراتیع کمه فامای انمدکی را بمه آژانمس،      سنتیِ فاقد انعطا
 Hood, 1991; Osborneداد، قرار گرفت )خلاقیت در حل مسئله و کارآفرینی غیرمتمرکز اختصاص می

& Gaebler, 1993 اگرنه تلا  برای ایجاد نوآوری بیشتر در بخش عمومی، امر جدیدی نیست، ولی .)
همای بسمیاری از   ، نموآوری در بخمش عممومی را در صمدر سیاسمت     2009مالی جهمانی در سمال    بحران
ای وسیع میان تقاضما  های مذکور را در شکاف و حفرهرو بحران مالی، دولتهای رفاه قرار داد؛ ازای دولت

ة اصملاحات  برای خدمات عمومی و منابع موجود برای تأمی  تقاضاها، قرار داد. بنابرای  اگرنه مموج اولیم  
کمار و فعالیمت   تمر بمه  دنبال آن بود که بخش عمومی سختبه 1990و  1990های بخش عمومی در دهه

تر در بخش عمومی بمود تما   هایی هوشمندانهبپردازد، اصلاحات اخیر در پی افزایش نوآوری و ایجاد رو 
 (.Armstrong & Ford, 2000افزایش بازدهی با منابع کمتر را میسر سازد )

گرفته جهت افزایش پویایی بخش عمومی، به تعامل میان بازیگران بخش عمومی های صورتلا ت
 & Pollittعنموان محمور توجمه و عنصمر پیشمران حکمرانمی عممومی، منتهمی شمد )         و خصوصمی بمه  

Bouckaert, 2004; Greve, 2008 1بازارهممارو اشممکال تعمماملی حکمرانممی، همچممون شممبه(. ازایمم ،
ای در جهمت افمزایش کاراممدی و اثربخشمی حکمرانمی، از رریمق       نحو فزایندهها، بهها و شبکهمشارکت

برنیدن بوروکراسی نندپارة سنتی و اشکال تنظیمی مبتنی بر عرضه، گام برداشتند. قدرت اشکال تعاملی 
پمذیر عممل   صمورت انعطماف  اند و از ررق مختلمف و بمه  شود: اولا ، منعطفحکمرانی از نند امر ناشی می

گونمه  ؛ ثالثما ، در ایم  حالمت ایم     کنندکنند؛ ثانیا ، بازیگران غیرمتمرکز را به عملکرد بهینه، تشویق میمی
صورت از بالا به پایی  تحمیل شوند، بلکه معیارهای مبتنی بر تقاضا از پایی  نیست که استانداردها تنها به

 (.Sorensen, 2012: 221-222گیرند )به بالا شکل می
ی، دو معیار برای ارتقای نوآوری در بخش عمومی، مورد توجه است، اسمتراتژی ممدیریت   صورت کلبه

عمومی نوی  و استراتژی حکمرانی؛ در اولی، عنصر اصلی تقویت نوآوری در بخش عمومی، رقابت است و 
د شودر دومی بر مزایای ناشی از اشکال همکارانة حکمرانی در ارتقای نوآوری در بخش عمومی، تأکید می

(Sorensen, 2012: 223واقعیت آن است که دو عنصر رقابت .)ای توامان بر بمروز  گونهبه 3و همکاری 2
به نسبتی برابر به اشکال بالا بمه   4تحول در بخش عمومی، اثرگذارند. همچنی  نوآوری در بخش عمومی

تی بالا به پایی  بودن پایی  و پایی  به بالای مدیریت، بستگی دارد. مدیریت عمومی نوی  بر برداشت سن
که در استراتژی حکمرانی، بر درکی مبتنمی بمر تعاممل در روابمط میمان      قاعدة عمومی تکیه دارد، درحالی

 شود. و خودگردانی، تأکید می 0فراحکمرانی
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4. Public innovation 

5. Meta-governance 
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تواند ه  از رریمق ایجماد سماختارهای تشمویقی و هم  از      فراحکمرانی از رریق رراحی نهادی می
های حکمرانی بمی   معانی اِعمال شود. در میان مجموعه ابزارهای ادارة شبکهرریق تشکیل دنیایی از 

هما را از  گیری شبکههایی وجود دارد که شکلدولتی که توسط محققان حکمرانی ارائه شده است، ررح
ای از سرنوشمت مشمترک   رریق ایجاد وابستگی متقابل؛ خط سیرهای داستانی که تصاویر متقاعدکننده

هما بمرای توجیمه و    های ارزیابی کمه بمر شمبکه   ؛ تخصیب منابع مبتنی بر عملکرد و ررحکندتولید می
تنها در یع تلا  برای کند. ای  مجموعه ابزارها نهآورد، تشویق میهای خود فشار میتشریح فعالیت

رود، بلکمه کیفیمت دموکراتیمع آنهما را نیمز افمزایش       کار میهای حکمرانی بهافزایش اثربخشی شبکه
 (.212: 1397دهد )الوانی و ندائی، می

 

 . الزامات عینی تحقق حکمرانی جدید در بستر ادارة عمومی6

دهد، عرصة ادارة عمومی را با تبع تحول در مفهوم حکمرانی رخ میبازتعریف نقش دولت در جامعه که به
افمزایش قابلیمت    سازد که جهت همسویی با مفهوم جدید حکمرانی، ناگزیر ازمقتایات جدیدی مواجه می

آیند که لازمة شمار میپذیری خویش با عناصر جدید است. ای  مقتایات در واقع همان الزاماتی بهتطبیق
 سوی ادارة عمومی نوی  هستند.عملی حرکت از ادارة عمومی سنتی به

 

 گریگیری از ابزارهای تنظیمبهره .1. 6

گمری  یما تنظمی    1کننمده را در خمودتنظیمی  ش تسمهیل جای تنظی  گری مستقی ، نقتوانند بهها میدولت
نفعان یا اشخاص تحت تنظی  و یا بخمش خصوصمی ایفما کننمد. برداشمت      و یا با مشارکت ذی 2همکارانه

گر یع نهاد متمرکز تلقمی شمود کمه    شود تا دولت تنظی گری موجب میفرمان و کنترل از مفهوم تنظی 
های اداری، تنظی  گری توسط دولت و از رریق قواعد سازمان گری وسبب رابطة تنگاتنگ میان تنظی به

همای  حقوقی دارای ضمانت اجرا، اِعمال شود. اما برداشتی کمتر تمرکزگرا، که عاملان اجتمماعی و بنگماه  
توانمد بمه قمدر برداشمت     ، لاجرم نمی 3داندبخش خصوصی را در پایش و اجرای قواعد تنظیمی دخیل می

گر دارد. به همی  ترتیب، محور باشد و بنابرای  فه  غیرمتمرکزتری از دولت تنظی فرمان و کنترل، دولت
همدایت  »مثابه فرایندی که متام  عناصر ها یا فه  آن بهگری مبتنی بر نظریة سیست برداشت از تنظی 

 ، که معطوف به تنوع و تکماثر منمافع و منمابع کنتمرل پیراممون     «گریهای متکثر تنظی شکل»و « کردن

                                                      
1. Self-regulation 

2. Co-regulation 

 . لوی فاورو بر ای  نظر است.3
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شمود و در نمارنوب   گر منتهی میموضوعات، مسائل و نهادها است، به فهمی غیرمتمرکز از دولت تنظی 
 (.204-202: 1400گیرد )هداوند و ج ، قرار می 1گر جدیدمباحث حکمرانی جدید و دولت تنظی 

ع یمع  فاای تنظیمی، پیوسته در حال تغییر است و از نظر بازیگران و ابزارهای دخیل در آن، موضمو 
فرایند مستمر است. ای  رونمد متغیمر را بایمد در نتیجمة ترتیبمات نندگانمه و تحمولات موجمود در نظمام          

(. تنظی  در محمدودة مرزهمای همر کشموری،     Martinez & Mackenzie, 2004گیری دانست )تصمی 
ساسمی و  یابد، زیرا هر کشوری قواعد  را با توجه به شرایط سیاسی و امفهومی مختب به خویش را می

کنمد و بمه فراخمور آن بمه بمازیگران      درک متفاوت از روابط میان بخش خصوصی و عمومی، ایجماد ممی  
دهمد، بمرای مثمال بررسمی تطبیقمی اینکمه کشمورهای        گوناگون اجازة مشارکت در فاای تنظیمی را می

لی، بخشی و یما  گری در سطوح مگرایانه و یا یکجانبة تنظی های ارادهگوناگون نه فاایی را به مکانیس 
دهند، درک بیشتری از میزان همگرایی و یا واگرایی در در حوزة روابط مربوه به محل کار، اختصاص می

 (.Inversi et al., 2017: 295-296کند )های نهادی مختلف را حاصل میمیان سیست 
زدایمی  مفهوم مقررات اشاره کرد. 3و بازتنظی  2زداییتوان به مقرراتگری، میاز جمله ابزارهای تنظی 

شود کار گرفته میپذیری بازار، بهعنوان ابزاری جهت کاهش قواعد حمایتیِ کار و تقویت انعطافمعمولا  به
و بر ای  امر تأکید دارد که در امور جاری و معمول بازار، قواعد حقوق خصوصی همچون مالکیت و قرارداد 

زدایمی، اغلمب بمه    (. در واقع مقرراتInversi et al., 2017: 297به خوبی از عهدة امور بر خواهند آمد )
پمردازد و مقمام تنظیممی را در میمان سمایر      گر ممی افزایش سیستماتیع نظارت بر نهادهای دولتی تنظی 

گذاری گری و مقرراتدهد؛ در ننی  شرایطی و در غیاب تنظی بازیگران حاضر در فاای تنظیمی قرار می
تبمدیل شمود    4گر عملمی ی قادر خواهد بود در فاای بازار، به یع تنظی دولتی، حتی یع شرکت خصوص

(Scott, 2001: 337.) 

است که به فرایندهای غیررسمی تنظی ، بمه هممان میمزان رونمدهای رسممی       0رو  دیگر، بازتنظی 
ایجماد   2که در نتیجة فقدان یا حذف مقررات حقوقی، یمع فامای خمالی   گری، توجه دارد. هنگامیتنظی 
جهت تحمیل قواعد موردنظر خودشمان در   7شود، ممک  است سایر بازیگران و فعالان فاای تنظیمیمی

نقمش   9گرایمی و یکجانبه 9گراییوجودآمده، وارد عمل شوند؛ در ننی  مواقعی ممک  است، ارادهفاای به

                                                      
1. New regulatory state 

2. Deregulation 

3. Re-regulation 

4. De facto regulator 

5. Re-regulation 

6. Empty space 

7. Regulatory space 

8. Voluntarism 

9. Unilateralism 
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نقماه  گیری از مراکز اصلی قمدرت در سمطح ملمی و فراملمی، بمه سممت       اصلی را در تغییر قدرت تصمی 
 پیرامونی، ایفا کند.

گردد که تنظی  توسمط یمع مقمام واحمد، نوعما  بمدون ممذاکره و        گرایی به حالتی ارلاق مییکجانبه
های برجستة سیاسی و اجتماعی برخوردار است. در دو سطح ملمی و  پذیرد و از ویژگیمشورت صورت می

های بزرگ اشاره کرد که بما اسمتفاده از   ها و کارخانهتوان به شرکتدهد؛ در سطح ملی میفراملی رخ می
(. در سمطح فراملمی،   Crouch, 2011یابند )گیری دست میگری، به قدرت تصمی قدرت سیاسی و لابی

گیرد؛ مثمال بمارز آن کمیسمیون اروپمایی و بانمع      تنظی  از سوی قدرتی فراتر از قدرت داخلی صورت می
همای عامو   بحران اقتصادی، اقدامات ریاضتی را به دولتتوان نام برد که در مواقع مرکزی اروپایی را می

 (.Koukiadaki, 2016کنند )اتحادیة اروپایی و کارگران، تحمیل می
همایی از رونمدهای   یا مبتنی بر مذاکره است، ای  شیوه به گونمه  1رو  تنظیمی بعدی، تنظی  توافقی

ر و بر پایة ایجاد توافق میان کارفرمایان محواجباری و موضوعة مبتنی بر مذاکره از یع سو و اشکال اراده
انمد، امما در   ها از لحا  میزان حمایت حقوقی متفماوت گونهو نمایندگان کارگران از سوی دیگر است. ای  

(. مثال بارز از شکل اجبماری  Berg, 2014ای مورد حمایت هستند )صورت برجستههای نهادی، بهمحیط
صورت مستقی  از حق مشارکت در تصمیمات اتخماذی  لت کارگران بهاست، در ای  حا 2مذاکره، تعیی  کد

ترتیمب کمه حقموق    کند، بدی رو  پیروی میدر شرکت برخوردارند. شیوة روابط صنعتی در آلمان از ای  
 :Rubery & Grimshaw, 2003سمازد ) ای، فاا را جهت روندهای کدگذاری فراه  میصورت ویژهبه

پمردازد، بلکمه نمارنوب    رت مستقی  به تنظی  کلیة ابعاد روابط استخدامی نممی صو(. در واقع قانون به22
سازی کند تا در فرایندهای تصمی دهد و یا از آنها تقاضا میکارگران اجازه میحقوقی به صورت صریح، به
 دموکراتیع، مشارکت جویند.

 

 پذیرحقوق نرم و انعطاف .2. 6

رسمد. برخمی معتقدنمد    نظمر ممی  اتفاق از حقوق نرم، امری بعید به ارائة تعریفی جامع و در عی  حال مورد
آور از منظر اصول حقموقی،  است که با وجود نداشت  نیروی الزام 3ای از قواعد رفتاریحقوق نرم مجموعه

(. Cini, 2001: 194; Hodson & Imelda, 2004: 801ای اسمت ) در عممل دارای تمأثیر گسمترده   
برانگیز، تحلیل جایگاه و اعتبار ضوابط حقوق نرم به اینکه موضوع مه  و نالش ای دیگر با اذعاننویسنده

کند حقوق نمرم  به عنوان ضوابطی حقوقی است و نه تعریف و تمایز مفهومی آن از حقوق سخت، بیان می

                                                      
1. Negotiated regulation 

2. Code termination 

3. Normative rules 
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آوری حقوقی نرسیده است، امما در تحلیمل و بررسمی موضموعات     قواعدی رفتاری است که به مرحلة الزام
های حقوق نرم متعدد و بسمیار مختلمف   حقوقی مؤثر است. در ای  دیدگاه اگرنه مصادیق و نمونهمختلف 

آور نبودن حقوقی از یع سو و برخورداری از تمأثیر  است، اما وجه اشتراک آنها قصد واضعان مبنی بر الزام
 (.Morth, 2004: 6عملی و ضریب نفوذ بالا در رفتار گروه هدف از سوی دیگر است )

لی  عنصر و مؤلفة تحقق حقوق نرم وجود قواعد رفتاری است و منظمور از آن ضموابطی اسمت کمه     او
کند. البته از آنجا کمه علم  حقموق    عنوان گروه هدف مطالبه میانجام رفتاری خاص را از گروهی معی  به

نیست. اما اصولا  دربرگیرندة مجموعه ضوابط رفتاری است، حقوق نرم از ای  حیث متمایز از حقوق سخت 
 ,Sendenشمود ) های اخباری ممی ای  عنصر موجب تمایز حقوق نرم از ضوابط توصیفی صرف و یا گزاره

همای  (. عنصر دیگر حقوق نرم، ضرورت تأثیرگمذاری عملمی آن اسمت کمه در تممام تعریمف      112 :2004
رم در صمورتی  (. مؤثر واقع شدن ضوابط حقوق نGamble, 1985: 38شده، به آن اشاره شده است )ارائه

های تخصصی و فنی ارائمه شمده   کند که از سوی نهاد یا افرادی متخصب و صرفا  بر پایة تحلیلبروز می
گیرد که سند موردنظر دارای (. حقوق نرم اسنادی تنها در زمانی شکل میFan ying, 2008: 147باشد )

ثیرگذاری و اِعممال ضموابط سمند بمه     کنندگان، تأباشد؛ یعنی قصد تدوی  1سازمانیکارکرد و ماهیتی برون
شکل گسترده بر روابط اشخاص و نهادهایی خارج از سازمان یادشده باشد. بنابرای  سندی که صرفا  برای 

(؛ Senden, 2004: 117نیسمت )  2شده، مصداق حقموق نمرم  سامان دادن امور داخلی یع سازمان تدوی 
ردة ضوابط بوده است و نه الزاما  موضوع مندرج در کنندگان اجرای گستنراکه در ای  شرایط نه قصد وضع

(. اصمولا   Footer, 2008: 8همای مشمابه را خواهمد داشمت )    سند، قابلیت اجرای وسیع و تعمی  به نمونه
اعتبار و الزام حقوق نرم، قهری و مبتنی بر اِعمال اجبار نیست، ضوابط حقوق نمرم بمر مبنمای اسمتقبال و     

هایی کمه پیراممون مشمروعیت حقموق     ن یع عرصه است. بنابرای  نگرانیپذیر  گسترده از سوی فعالا
سخت وجود دارد، نندان در خصوص حقوق نرم قابل ررح نیست، بلکه بر مبنمای خواسمت و ارادة افمراد    

 (.Dawson, 2009: 14است )
گیری حقوق نرم و ضوابط آن مبتنی بر تشریفات لازم در حقموق سمخت نیسمت. هممی      فرایند شکل

های حقوق نرم بیش از حقوق سخت باشد، در نتیجه انطباق بر شرایط شود انعطاف گزارهموجب می عامل
گیمرد  تمر صمورت ممی   العمل متناسب در رویارویی با تغییمرات، در حقموق نمرم سمریع    جدید و بروز عکس

(Lipson, 1991: 500ای  وصف موجب می .)  شمده  شود در جایی که موضوع موردنظر ننمدان شمناخته
کنمد، اسمتفاده از حقموق نمرم تمرجیح داده      یست و ابهام آن، اتفاقات مرتبط به آن در آینده را نامعلوم مین

(. از دیگر مزایای حقوق نرم آن است که در قیما  بما حقموق سمخت،     Gopalan, 2008: 332شود )می

                                                      
1. External nature 

2. Soft law 
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وق نرم است کمه بمر   کاررفته در حقهای کمتری را در پی دارد. علت اصلی ای  امر، نوع مکانیس  بههزینه
 ,Parisiگیمرد ) اسا  آن در تدوی  ضوابط، نیازهای موجود و ضوابط عملی، بسیار مورد توجه قمرار ممی  

(. در فرایند تدوی  ضوابط حقوق نرم اسنادی، مشارکت گستردة فعالان و استفاده از نظریات و 98 :2001
ی ضموابط حقموق نمرم اسمت. ایم  ویژگمی       کنندة اعتبار عملهای آنها، تامی آگاهی از تجارب و اولویت

رفت از مشکلات مختلف، فراه  شود. در واقمع  حل برونتر به راهگردد تا امکان دستیابی سریعموجب می
حقوق نرم در خصوص رسیدن به نقطة توافق میان ررفی  با منافع متعارض، از کارایی بیشتری نسبت به 

 .(Zerilli, 2010: 10حقوق سخت برخوردار است )

آوری حقوق نرم به معنی مجموعه ضوابط و یا اصول رفتاری است که با وجود نداشمت  وصمف المزام   
هایی است کمه  شود. حقوق نرم حاصل نیازها و اولویتحقوقی، در عمل مؤثر واقع شده، و از آن تبعیت می

هما در تممام   آفرینی دولمت در جهان معاصر بروز کرده است. همسو با تمایل عمومی مبنی بر کاهش نقش
ها و محدود کردن دولت به اِعمال حاکمیت، حقوق نرم نیز بازتاب پذیر  کاسمت  از نقمش دولمت    زمینه
تری  ویژگی حقوق نمرم یعنمی نداشمت  وصمف المزام      عنوان فعال منحصر در عرصة حقوق است. اصلیبه

ویکرد، عامل اصلی متابعمت  پذیر است. در ای  رشناختی از حقوق توجیههای جامعهحقوقی، بر پایة تحلیل
تری  عاممل مقبولیمت و گسمتردگی    از ضوابط حقوقی، صرفا  وجود ضمانت اجرای دولتی نیست، بلکه مه 

رمور خلاصمه تخصصمی    اجرای ضوابط حقوقی، کارامدی، انطباق بر شرایط و نیازهای گروه مخارب و به
اج حقوق نرم در موضوعاتی اسمت کمه   گیری و روهای شکلبودن مفاد ضوابط است. افزون بر ای ، زمینه

علت مبه  بودن، فقدان اجماع نظر و وجود منافع متعارض میمان رمرفی ، امکمان اسمتفاده از ضموابط      به
رو حقوق نرم با (. ازای 271: 1394حقوق سخت و الزام دولتی در آنها وجود ندارد )شیروی و وکیلی مقدم، 

گرایی، نقش بسیار مؤثری بمر تحمول عینمی    بر خصیصة عملپذیری و تأکید گیری از ویژگی انعطافبهره
 نماید.ادارة عمومی در پیوند با مقتایات حکمرانی جدید، ایفاء می

 

 مشارکت بخش عمومی و خصوصی .3. 6

مفهوم مشارکت بخش عمومی و خصوصی، مفهومی بسیار پیچیده و دربرگیرندة گروهی از عقاید ممرتبط،  
ارنوب گسترده است. افزایش مشارکت بخش عمومی و خصوصی با بهبمود  فرایندها و مبادلات در یع ن

(. بمه صمورت   Miller, 2000ها، حفاهت محیطی و افزایش رقابت، مرتبط اسمت ) در اجرا، کاهش هزینه
توان از دو منظر کارامدی و ملاحظات مالی به موضموع نگریسمت؛ بخمش خصوصمی بمه دلیمل       کلی می

تر عمل کرده و از لحا  مالی ر، در تولید کالاها و ارائة خدمات موفقبرخورداری از تجربه و تخصب بیشت
هما تحمت فشمار سیاسمی بمرای      کند، ضم  اینکه دولتوری بیشتری را کسب مینیز با هزینة کمتر، بهره
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ها و احتمال بروز کسری بودجه قرار دارند و مشارکت بخمش خصوصمی، ضمم  کاسمت  از     کاهش هزینه
حل جهت برررف کمردن  ریزی جهت ورود سرمایة بخش خصوصی، به ارائة راهنامهفشارهای مذکور، با بر

 کند.مسائل پیچیدة عمومی، کمع زیادی می
ممدت میمان   انمد از: روابمط رمولانی   سه شره کلیدی برای مشارکت زیربنایی ای  دو بخمش عبمارت  

دن دو گیمری و سمهی  شم   های بخش عمومی و خصوصی، مشارکت بخش خصوصی در تصممی  سازمان
؛ از آنجمایی کمه بخمش عممومی مالکیمت پمروژه را بمر عهمده دارد،         1ررف در خطرهای مربوه به پروژه

های مربوه به امور قانونی و تنظیمی و همچنی  ریسع مربوه به قصور دولت، در حوزة عممومی  ریسع
 (.Kang et al., 2018: 3گیرد، هرنند بخش خصوصی مسئول اجرای پروژه است )قرار می

حکومت موهف است تا عناصر حکمرانی خوب همچون کیفیت تنظی  و نظمام حقموقی و اسمتقلال و    
ویمژه  (. همچنی  عواممل ممدیریتی و عملیماتی بمه    Sabry, 2015کارامدی ساختار اداری را تامی  کند )

قراردادهای مدیریت و تدارکات مبتنی بر تخصب و اثربخشی، انصاف و انتخاب مؤثر رمرفی  قمراردادی،   
بینممی محممیط عملیمماتی و کنتممرل و اجممرای قراردادهمما از دیگممر تعهممدات حکومممت اسممت توانممایی پممیش

(Bloomfield, 2006; Field & Peck, 2004   از مموارد دیگمر ممی .)  وضموح و شمفافیت در   تموان بمه
ریزی، تعهد بلندمدت، فاای ارتباری باز و مبتنی بر اعتماد، تمایل به مشارکت و همکماری، توسمعة   ررح
ها اشاره کمرد  ها و مسئولیتهای تخصصی، بازبینی، آگاهی از خطرها و شفافیت در نقشجتماعی، توصیها
(Jacobson & Choi, 2008به .) رور کلی، مشارکت مؤثر بخش عمومی و خصوصی در غیاب حکمرانی

سمت  پمذیر نی پذیری، شمفافیت و تسماوی حقموقی باشمد، امکمان     گویی، مسئولیتخوب که مبتنی بر پاسخ
(Bovaird, 2004همچنی  بدون سرمایه .)های تخصصی همچون قابلیت تنظی  و گذاری کافی در حوزه

کنترل روابط قراردادی بلندمدت، همکاری بخش عمومی و خصوصی به شکست تامییع منمافع عممومی    
های بایست نارنوبها می(. برای تامی  حکمرانی خوب، حکومتAwortwi, 2004منجر خواهد شد )

همای بخمش عممومی و خصوصمی باشمند      دهنمدة ارز  ادی و ساختاری مولدی ایجاد کنند که آشمتی نه
(Reynaers, 2014سه عامل زمینه .)  ،ساز موفقیت مشارکت بخش عمومی و خصوصی مشتمل بر بمازار

صورت متقابل بر یکدیگر اثرگمذار بموده و یکمدیگر را حمایمت و     محیط عملیاتی و حکومت هستند که به
گمذاری  های خصوصی در مشارکت و سمرمایه کنند. یع بازار فعال، پایة جذب مشارکت سازمانمیتقویت 

هما  ها بودجهیافته، حکومتدر تولید و خدمات خواهد بود؛ با توجه به اینکه در بسیاری از کشورهای توسعه
ع و منابع محدودی دارند، مشارکت بخش خصوصی و عمومی، با جمذب سمرمایة بخمش خصوصمی، منماب     

                                                      
سازی  قائل به سپاری و خصوصیبایست میان مشارکت بخش عمومی و خصوصی و سایر ترتیبات همچون برون. البته می1

 های ارائة خدمات، موجود نیست.تفکیع شد، زیرا عنصر مشارکت در سایر رو 
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(. در گام بعمدی، آنچمه محمیط عملیماتی     Kang et al., 2018: 5دهد )موجود مالی محلی را افزایش می
نماید، عبارت از شفافیت و سیست  حقوقی سال  است. یع نارنوب تنظیمی که بمه  مساعدی را ایجاد می

بما بخمش    های خصوصی را بمه مشمارکت و همکماری   ها و شرکتنحو صحیح انتظام یافته باشد، کارخانه
(. Kwak, 2009دهمد ) کند و مزایای حکومت را با بهبود اثربخشی عملی، افزایش میعمومی تشویق می

یافتمه  مقررات باید واضح و شفاف باشند که در نتیجة آن اعتماد سهامداران تقویت شده، تعارضات کاهش 
بخشد و رقابت را بهبود میشوند؛ علاوه بر ای ، یع سیست  حقوقی سال ، فاای ها تقویت میو مشارکت

 (.OECD, 2012دهد )تاادِ منافع، فساد و رفتارهای غیراخلاقی را کاهش می

 ,Yangشوند )خصوصی، به دو دستة زیربناییِ سخت و نرم تقسی  می -های مشارکت عمومیپروژه

ها آه  و راههها، خطوه راهایی نون پلگذاری در حوزه(. امور زیربنایی سخت، اغلب شامل سرمایه2013
گذاری مشترک در تعلمی  و تربیمت و   توان به سرمایههای مربوه به امور زیربنایی نرم میشود. از مثالمی

های موجود در کشورهای در حال توسمعه، از اممور   خدمات مربوه به حوزة سلامت اشاره کرد. بیشتر مثال
ا، بولیموی و سمنگال؛ توسمعة سیسمت      کشی در کلمبیم زیربنایی سخت هستند، همچون تأسیسات آب لوله

رانی در کلمبیا و احداث تونل در مالزی؛ از امور زیربنایی نرم موارد اندکی وجود دارند که از جملمة  اتوبو 
ها توسعة سیست  کنترل بیماری مالاریا در مالی است. بیشتر بودن موارد مشمارکت در اممور زیربنمایی    آن

های زیربنایی سخت به منابع مالی کلان نیاز دارنمد،  نست، اولا ، پروژهتوان ناشی از دو امر داسخت را می
همای  ممک  است کشورهای در حال توسعه فاقد ننی  حجمی از منابع مالی باشند، بنمابرای  بمه شمرکت   

عنوان دهند تا در ازای ارائة خدمات، بخشی از مزایا را بهکنند و به آنها اجازه میبخش خصوصی رجوع می
رور معمول در کشورهای در حال توسعه، نیروی انسمانی  دریافت کنند؛ دلیل دیگر آن است که بهعوارض 

رو در برخی موارد کشمورهای در  از تجربه و تخصب اندکی در امور زیربنایی سخت برخوردار است، ازای 
بمارز ایم     کنند؛ مثالها از نیروی انسانی کشورهای متخصب استفاده میحال توسعه جهت پیشبرد پروژه

اندازی سیست  انرژی خورشیدی در مراکش است که در آن دولت فرانسه از هر دو بُعمد سمرمایه و   امر راه
 (.Kang et al., 2018: 7دانش، در مدیریت پروژه همکاری کرد )

خصوصی مستلزم تقویمت اعتبمار حکوممت از رریمق تصمویب       -های مشارکت عمومیموفقیت پروژه
های مطلوب، شرایط را برای مشارکت هرنه بیشمتر بمازیگران   که با ایجاد سیاست قوانی  و مقرراتی است

خصوصی در فاای بازار فراه  سازد. از منظر حکومت، جذب شرکای خصوصی که دارای سرمایه، دانش 
همای  های زیربنایی، واجمد اهمیمت بسمیار اسمت و از منظمر شمرکت      و تخصب هستند، جهت آغاز پروژه

اعتبار ترتیبات کاری را تامی  نموده و مزایای معقولی را پیشمنهاد کنمد. راهبمرد     خصوصی، حکومت باید
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اسمت کمه بمه اجمرای روان، کاراممد و هممراه بما         1های مشارکتی مسمتقل مدیریتی دیگر، تأسیس آژانس
دار ننمی  نقشمی   ، عهده2انجامد؛ برای مثال در افریقای جنوبی، آژانس ملی راهها میپذیری پروژهانعطاف
بایست از ثبات سیاسی، قوانی  مطلموب  (. البته علاوه بر موارد مذکور میKang et al., 2018: 13است )

کنندة اعتماد بخش خصوصی نسمبت بمه بخمش عممومی     عنوان عواملی که تقویتو مقررات با کیفیت به
  3ویژه اگر شرکای بخش خصوصی از خارج از مرزهای یع کشور باشند.هستند، یاد کرد؛ به

. 1تموان نمام بمرد:    صورت کلی، جهت مشارکت مؤثر بخش عمومی و خصوصی، از سه عاممل ممی  به
همای مسمتقل جدیمد کمه بما      . ایجماد آژانمس  2استفاده از رونمدهای ممدیریتی بماز، شمفاف و اثمربخش؛      

. برای موفقیمت مشمارکت   3کنند؛ ها را تسهیل و تسریع میپذیری و کارامدی بیشتر، اجرای پروژهانعطاف
خصوصی، علاوه بمر حمایمت مقاممات و ادارات محلمی و فعمالان بخمش خصوصمی، کممع و          -مومیع

های اجتماعی نیز مورد نیاز است. البته راهبمری ممؤثر کلیمة عواممل     پشتیبانی شهروندان محلی و سازمان
مثابة عنصری پیونددهنده، نقش مؤثری در اعتمادسمازی، تخصمیب بهینمة    ذکرشده در مقام عمل، که به

کند، در نهایمت بمه ممدیریت    ایا میان ررفی  و ایجاد محیط کاری شفاف و باز مبتنی بر تعامل، ایفا میمز
 4بهتر روابط و برررف نمودن تعارضات منافع احتمالی، خواهد انجامیمد؛ در ایم  زمینمه مقاممات عممومی     

 ت، داشته باشند.توانند تأثیر زیادی در افزایش هماهنگی و بازدهی مناسب نتایج حاصل از مشارکمی
 

 گرا. نسبت الزامات حکمرانی جدید با یکدیگر؛ عناصری متکثر و همگرا یا متمرکز و وحدت7
با اسمتفاده از   صرفا و  پذیرانعطافمشارکت مؤثر بخش عمومی و خصوصی، بدون استفاده از حقوق نرم و 

ام عممل و اجمرا، نیازمنمد    نخواهد بود، زیرا پیوند و همماهنگی دو بخمش در مقم    پذیرامکانحقوق سخت 
و پویمایی اسمت کمه قابلیمت انطبماق بما اوضماع و احموال حمادث،           پمذیری انعطافبا خصلت  هاییمقرره
گری همچمون  از ابزارهای تنظی  برداریبهرهو سیال را داشته باشند؛ از سوی دیگر، بدون  ناپذیربینیپیش

ر مذاکره و مقمررات زدایمی کمه از ابزارهمای تنظمی       گرایی، تنظی  مبتنی ببازتنظی ، اراده گرایی، یکجانبه
، مقمررات  کدگمذاری همچون  پذیرانعطافبرآمده از حقوق نرم و  هایمقررهشوند، انواع گری محسوب می

                                                      
1. Independent partnership agencies 

2. South African national road agency 

ای از تصویب قوانی  مناسب جهت تسهیل شرایط مربوه به مشارکت وه به پروژة احداث تونل در مالزی، نمونه. مثال مرب3
» در راستای توسعة اداری با عنوان  1991ای را در سال مؤثر بخش عمومی و خصوصی است. دولت مالزی بخشنامه

ور به حکومت کمع کرد تا از موانع به اجرا گذاشت. بخشنامة مذک« راهنمای اجرای سیاست شرکتی در مالزی
 پذیری بیشتری برخوردار شود.بوروکراتیع موجود بکاهد و در همکاری با بخش خصوصی، از انعطاف

4. Public officials 
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خصوصی در مواقع وجود حفره و شکاف تنظیمی و مقررات توافقی ناشمی از   هایشرکتتوسط  اتخاذشده
رو و کارفرمایی، مجالی جهت بروز و ههور نخواهنمد یافمت. ازایم    کارگری  هایاتحادیه هایارادهتراضی 

و  اسمت هما  حاور هماهنگ و همسوی هر سه مؤلفه، شمره ضمروری و لازم جهمت تحقمق یکایمع آن     
پیچیمدگی حکمرانمی جدیمد و     ویژگمی از خصلت همگرایی نسبت به یکمدیگر برخوردارنمد؛ امما     وضوحبه

همای ممذکور،   مؤلفمه  گیریجهت  را دارد که بنیان ایجاد و ای یآن در بخش عمومی، اقتاا هاینوآوری
و متمرکز به نام دولت نباشمد، زیمرا در آن صمورت دولمت در جایگماهی       گراوحدتتشکیل یافته از نظمی 

 مموردنظر همای  کند تما سیاسمت  گیرد و از رهگذر ننی  جایگاهی، تلا  میبالاتر از سایر نهادها قرار می
اجرایمی اصملی حکمرانمی جدیمد،      هایشاخبدنبال کند. در واقع همگرایی  عمومی را عرصةخویش در 

، گراوحدتواحد متمرکز و  بدنةکند که با عناصر متکثر مواجه باشی ، زیرا تکثر، از یع زمانی معنا پیدا می
 د.شوحاصل نمی

یم  دیمدگاه،   که نظامات حقوقی، فراتر از دولت هسمتند. در ا  دهدمیتکثرگرایی، ای  واقعیت را نشان 
خودتنظی  و برخوردار از ساختار سازمانی، با  هایسازمانیا  هاانجم زیاد و متنوعی، متشکل از  هایگروه
افمراد اسمت    همای اولویمت متفاوت و نامتقارن وجود دارند. تکثرگرایی، نماد تنوع و متمرکز بمر   هایقدرت
کند که متفماوت از  پیروی می هاییبنیان هاآن، قواعد و اصول، از هاارز  گیریشکل(. 110: 1397)س ، 
تدابیر خودتنظی  قرار گیرد، ایم  نظاممات    بندیدستهتواند ذیل یند وضع قواعد توسط دولت است و میافر

و  هما انجم مراتبی میان سلسله گونههیچمراتبی هستند؛ به ای  ترتیب که های غیرسلسلهمربوه به شبکه
ینمد تفکیمع   اکنمد. پمس از فر  کاربردی خود را ایجماد ممی   سازوکارهایه، ها وجود ندارد و هر شبکشبکه

. یابنمد ممی ممدنی، ههمور    جامعةای از نظامات تنظیمی از بط  کارکردی و تخصصی شدن، ریف گسترده
آیمد و بمه پراکنمدگی نظم  حقموقی و      وجمود ممی  جهانی از مجموع نظامات در حال تعامل با یکمدیگر بمه  

(. بسمیاری از نویسمندگان، از جملمه والمری     124-119: 1397د )س ، شوتهی میتمرکززدایی از دولت، من
یکجانبمه و تحمیلمی از سموی دولمت دانسمت،       فرایندیگری را نباید ، بر ای  باورند که تنظی 1بریث ویت

کمه ممردم در زنمدگی     ایگونهبهخاصه در عصری که حکمرانی ماهیت جهانی و پراکنده پیدا کرده است، 
، توافقمات تجماری، بمازار،    ایحرفههای المللی، انجم د، تحت تنظی  و حکمرانی نهادهای بی خو ةروزمر

گمری دارای  هستند. ای  برداشت که به موجمب آن تنظمی    اینهاصنایع خصوصی، نهادهای محلی و مانند 
ه، تنظی  گری یا حکمرانی گوناگون تحت عنماوینی همچمون نندکانونم    هاینظریه بهنندی  منبع است، 

 در یا همکارانه منجر شده اسمت. همگمی ایم  عنماوی      گراکثرتگاهی، غیرمتمرکز، جدید، ، گرهایشبکه
که تنظی  گری دارای یع مرکز واحد نیسمت و منمابع و مراکمز بسمیاری در ارتبماه       اندآن رناهر ب نهایت

                                                      
1. Valery Braithwaite (2017) 
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گمری  تنظی  توانمیرو ی (. ازا220-209: 1401گری اشتغال دارند )هداوند و ج ، متقابل با ه  به تنظی 
ضروری جهت  ةد که عینیت یافت  آن، مقدمکرصورت بارنی حکمرانی جدید تلقی  مثابةبهغیرمتمرکز را 

 .استعمومی  ةتحقق الزامات اجرایی حکمرانی جدید در فاای ادار

 

 عمومی ایران  ةحکمرانی جدید در ادار پذیریتحققموانع . 8

آن، مجممالی جهممت بممروز نخواهممد یافممت.  ةات ضممروری و اولیممبممدون تحقممق مقممدم ،حکمرانممی جدیممد
برای درک  روکرد، ازای حکمرانی جدید تلقی  عرصةآغازی  ورود به  دروازةبه  توانمیرا  سازیخصوصی

 .هستی دقیق از شرایط ایران، ناگزیر از بررسی اجمالی ابعاد اجرایی آن در نظام اداری 

دارد. نخستی  بخش، خصوصی کردن مؤسسات دولتی  بخش دولتی دو بخش اساسی سازیخصوصی
همای دولتمی   از رریق فروخت  آنها به بخش خصوصی است. بخش اساسی دیگر، به پیمان دادن فعالیمت 

ند و تنها جزئیات تأمی  ااست. ای  شیوه با فرو  مؤسسات تفاوت دارد، زیرا کالاها و خدمات هنوز دولتی
همای  بخش نخست، قانون اجمرای سیاسمت   خصوص(. در 342 :1401)هیوز،  شودمیاست که خصوصی 

ده تما  شم قمانون ممذکور، دولمت موهمف      10به تصویب رسید، ربمق ممادة    1397در سال  44اصل کلی 
د و بمه  سماز ممردم نهماد، فمراه      همای سمازمان را بمه صمورت    ایحرفمه  همای انجم تأسیس  هایزمینه
نظمر   هما انجمم  و اصلاح ضوابط و مقمررات، از ایم    اجرایی تکلیف نموده است تا در تدوی   هایدستگاه

ده شم مدنی و تکثرگرایمی توجمه    ةجامع هایهرفیتگیری از به تقویت و بهرهرو ازای ند، کنمشورتی اخذ 
 44های اصل شورای عالی اجرای سیاست ی، اعاا41هیأت واگذاری، در مادة  ی، اعاا39است. در مادة 

 تموان میاشتراک ای  سه مرجع را  نقطةده است؛ شرقابت مشخب  شورای ی، ترکیب اعاا03و در مادة 
قانون مذکور بما اعطماء مجموز اسمتخدام تما       27مادة  1تبصرة  اینکهتمرکز بر دولتی بودن دانست؛ ضم  

بما ایجماد    04سازی با تصویب هیأت وزیران و ممادة  سازمانی به رئیس سازمان خصوصی هایپستسقف 
؛ تبیمی   انمد برداشتهسازی دولت، گام خلاف هدف کونع دولتی، بر ایؤسسهممرکز ملی رقابت در قالب 

 ی، در صلاحیت شورای عمالی اجمرا  42مادة  1اجرایی سالانه نیز بر اسا  بند  هایمشیخطها و سیاست
وجود اقداماتی جهت تکثرگرایی، اما تمرکمز   رغ علی روازای قرار گرفته است؛  44های کلی اصل سیاست
 تنظی  گری دولتی قرار گرفته است. اصلی بر
رور کلی، اعتقاد به بخش خصوصی و کمارایی آن و المزام دولمت در حمایمت از آن و بمه رسممیت       به

شود؛ بلکه مسئلة بااهمیت، های کونع و موجود دولتی خلاصه نمیشناخت  آن، تنها در واگذاری شرکت
یب نهادی و البته دیگر اسناد بالادستی از نقشی است تری  ترتمثابة مه حمایت قانونگذارِ قانون اساسی به

که قرار است قوانی  مربوه به تسهیل فعالیمت بخمش خصوصمی در اقتصماد کشمور ایفما کننمد؛ در ایم          
سمازی  قانون اساسی، به یع مانع نهادی برای رشد اقتصاد ایران در بسمتر خصوصمی   91خصوص، اصل 
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هما و مؤسسمات در اممور تجمارتی و     متیاز تشمکیل شمرکت  دادن ا»تبدیل شده است. بر اسا  ای  اصل، 
تفسیر ای  امتیاز هنوز ه  ممورد  «. صنعتی و کشاورزی و معادن و خدمات به خارجیان مطلقا  ممنوع است

گذاری خارجی در ایمران  اختلاف است و در عمل همواره عامل مه  بازدارنده جهت بهبود وضعیت سرمایه
 (.240-239: 1402ملو، محسوب شده است )میرمجیدی و غلا

های دولتی در نظام حقوقی ایران نیز، وضوح کافی وجمود نمدارد،   در خصوص واگذاری پیمانی فعالیت
دارای  صمرفا   روازیم   ذکمر نشمده و   صراحتبهعمومی پیمان در هیچ قانونی  ةامتیازات مذکور در بخشنام

عنموان  مذکور در شرایط عممومی پیممان، بایمد بمه    است، نه قانونی. علاوه بر ای ، مواد  اینامهآیی اعتبار 
ای  پرسمش   توانمیپیوست قرارداد توسط پیمانکار پذیرفته و اماا شود و ارز  قراردادی دارند. بنابرای  

د که در صورت غفلت اداره از تصریح به شمرایط بخشمنامه و عمدم ذکمر آن در قمرارداد، آیما       کررا مطرح 
اهمیمت   حیمث پیمان، حاک  بر روابط ررفی  است؟ ای  ابهمام از ایم     امتیازات مذکور در شرایط عمومی

در صمورت فقمدان مبنمای قمراردادی،     رو ازایم  که امتیازات مذکور خلاف حقموق ممدنی اسمت و     یابدمی
که  اینظریهنظریه قرارداد اداری را بپذیری .  آنکهد، مگر کرررف مقابل را ملزم به پذیر  آنها  تواننمی

(. در ننمی   31-30: 1392قامایی دلالتمی بمر آن دارد )واعظمی،      ةده و نه رویم کرن تصریح نه مقن  بدا
پمذیر و ابزارهمای   ررح مباحثی همچون استفاده از حقوق نرم و انعطماف  منظوربهرسد نظر میشرایطی به

 بستر کافی مهیا نیست. حقوق نمرم، ارتبماری بما تنظمی  گمری دولتمی نمدارد و نموعی         فعلا تنظی  گری، 
از حقوق نرم  ایزیرمجموعهتواند ، خودتنظیمی زمانی میآنکه؛ ضم  دهدمیحکمرانی خصوصی را نشان 

   (.121: 1397د )س ، شواز حقوق دولتی برخوردار  شدهتفکیعباشد، که از فاایی 

 

 . نتیجه9
سمتمی  آیمد، بمر سی  عمومی سخ  به میان ممی  ةکه از تحقق عملی حکمرانی جدید در فاای ادارهنگامی

اجتمماعی   همای گروهمدنی و  ةنندگانه، متشکل از دولت، نهادهای تنظیمی، بخش خصوصی، بازار، جامع
، از نموعی وحمدت، همماهنگی، تعاممل و     دهنمده تشمکیل که در عی  تکثر و تنوع در اجزاء  کنی میتأکید 

ومی بما فامای   عمم  ةانسجام درونی برخوردار است؛ در ننی  شرایطی، جهت حصول به هدف انطباق ادار
 ةتحول عملیِ ادار لازمةاصلی که های مؤلفهاجرایی  هایزمینهناشی از حکمرانی جدید، ضروری است تا 

ند. در پژوهش حاضر سه مؤلفمة اصملی   شو، محقق اندیافتهو هریع از عناصر متعددی ترکیب  اندعمومی
و مشارکت بخمش   پذیرانعطافنرم و از: ابزارهای تنظی  گری، حقوق  اندعبارتد که ش یافت حوزهدر ای  

د، کرهای دیگری را نیز اضافه بتوان مؤلفه بسانهو  یستهای مذکور حصری نعمومی و خصوصی؛ مؤلفه
 ةاصملی تحمول ادار   همای پایمه : اولا بسیار مه  در خصوص آنها وجود دارد و آن ای  است که  نکتةاما دو 
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: از ویژگمی در هم  تنیمدگی و    ثانیما   اند؛هوم حکمرانیعمومی، در فاای عمومی جدید منبعث از تحول مف
وابستگی کامل نسبت به یکدیگر برخوردارند، به ای  معنا که لازم و ملزوم یکدیگرند و بمدون وجمود همر    

تحقمق ایم  اممر بمه رسممیت       شرهپیشد؛ اما شتُهی خواهند  مایهدرونهای دیگر از کدام از آنها، مؤلفه
شموندگان  نحوی که بمازیگران غیردولتمی بمه تنظمی     عمومی است، به ةی ادارشناخت  تکثرگرایی در فاا

حکمرانمی بمه    عرصمة صرف بخش دولتی تنزل نیابند و هر یع، متناسب با جایگماه و کارکردهمایش، در   
 نقشی فعال و کنشگرانه بپردازند. یایفا

بمه سموی حکمرانمی     آغمازی  حرکمت   نقطة مثابةبه توانمیرا  44های کلی اصل سیاستاجرای قانون 
در جهت گمرایش بمه تکثرگرایمی بمه نشم        هاییتلا جدید در کشورمان دانست، در قانون مذکور اگرنه 

هیمأت   همای صملاحیت د، ترکیب اعاما و  شواما از رویکرد تنظی  گری متمرکز و دولتی تبعیت می خورد،می
 تممامی ی بمر تسملط دولمت بمر     و شورای رقابت، جملگ 44های اصل واگذاری، شورای عالی اجرای سیاست

آغممازی   هممایگممامینممدهای سیاسممتگذاری، پممایش و اجممرا تأکیممد دارنممد. اگرنممه شمماید بتمموان گفممت در افر
اسمت، امما تمداوم ننمی       انکارناپمذیر دولمت اممری ضمروری و     جانبمة همه، نظارت و کنترل سازیخصوصی

در دستان دولمت، ممانع از تکثرگرایمی و    گرایی و تمرکز اختیارات رویکردی در بلندمدت، با گرایش به وحدت
و  اسمت عمومی  ةاصلی تحقق حکمرانی جدید در فاای ادار لازمةعنوان بازیگران غیردولتی به آفرینینقش
در گمام اول حرکمت   رو ازایم  دنبال خواهد داشت. مدی و اثربخشی نظام حکمرانی را بهاآن کاهش کار تبعبه
د ترکیمب  شمو ، پیشمنهاد ممی  سمت هاسمایر مؤلفمه   پذیریتحقق نیازشپیگری غیرمتمرکز، که سوی تنظی به

منعقده فیمابی   هایپیماند. در خصوص شوسوی بخش غیردولتی تعدیل شوراها و هیأت مذکور، به یاعاا
نظر نویسندگان مقالمه، بهتمر اسمت قمانونی مشمخب در خصموص پیممان        بخش خصوصی و دولتی نیز، به
ی آن منوه به تصریح در قرارداد نباشد و از سوی دیگمر، برخمی اممور را در    تصویب شود که از یع سو، اجرا

حقوق نرم، بمه توافمق میمان بخمش خصوصمی و       هایهرفیتگیری از و بهره پذیریانعطافراستای تقویت 
تواند در راستای اصل تداوم خدمت عمومی و تقدم نفع عممومی  نیز قانون می زمینهد، در ای  کندولتی واگذار 

د کمه ضمم  حفاهمت از منفعمت جامعمه، بمه       کنم توافقی مشخب  را در مواردِ هاییحداقلفع خصوصی، بر ن
گیمری  بهمره  منظمور بمه بخش خصوصی و عمومی بینجامد و زمینمه را   پذیریمشارکت هایهرفیتافزایش 

 هرنه بیشتر از ابزارهای تنظی  گری، همچون تنظی  توافقی و بازتنظی ، مهیا سازد.
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